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АНОТАЦІЯ 
 

Запропонована на конкурс робота є логічним продовженням розробки 
«Організація проведення зовнішнього моніторингу системи забезпечення якості 
освіти в ЗЗСО територіальної громади», яка у 2024 році отримала: 

- Диплом І степеня в міському конкурсі «Освітня перлина Одеси» у 
номінації «Управлінські перлини #ОсвітаОдеси»; 

- Диплом «Золота медаль» у шістнадцятій Міжнародній виставці 
«Інноватика в сучасні освіті» у тематичній номінації «Створення та 
впровадження інноваційних проєктів для підвищення якості освіти та освітньої 
діяльності». 

Усі освітні та управлінські процеси, що відбуваються в закладі освіти 
спрямовані на надання якісних освітніх послуг. Сьогодні в освітянській спільноті 
та в суспільства в цілому є нагальний запит на впровадження об’єктивного та 
доказового самооцінювання освітніх та управлінських процесів в ЗЗСО з 
прозорою методологією та базованого на обґрунтованих вимірювальних 
показниках із ефективною методикою. Самооцінювання є процесом вивчення та 
оцінювання ефективності функціонування внутрішньої системи з метою 
вдосконалення освітніх й управлінських процесів ЗЗСО. 

Конкурсна робота «Внутрішня система забезпечення якості освіти в ЗЗСО 
та самооцінювання стану її сформованості на прикладі ОДЕСЬКОГО ЛІЦЕЮ 
№  9» складається зі вступу, двох розділів, висновків, п’яти додатків, списку 
використаних джерел літератури та документів. Основні аспекти роботи: 

- Положення про внутрішню систему забезпечення якості освіти на 
прикладі ОДЕСЬКОГО ЛІЦЕЮ № 9 (розділ І); 

- Проведення процедури самооцінювання стану сформованості та 
функціонування внутрішньої системи забезпечення якості освіти на прикладі 
ОДЕСЬКОГО ЛІЦЕЮ № 9 (розділ ІІ). 

У роботі представлено розроблені управлінські документи та досвід 
проведення процедури самооцінювання стану сформованості та функціонування 
внутрішньої системи забезпечення якості освіти на прикладі ОДЕСЬКОГО 
ЛІЦЕЮ № 9. Розроблені анкети для педагогічних працівників, здобувачів освіти 
та батьків, які дозволяють проводити моніторинг освітніх та управлінських 
процесів ЗЗСО, визначати ставлення учасників освітнього процесу, надання 
ними пропозицій. Запропонована автоматизована модель розрахунку 
математичного індексу задоволення та встановлення рівня освітньої діяльності 
певного показника, критерія або індикатора, що дозволить розрахувати індекси 
задоволення за певним напрямом освітньої діяльності: освітнє середовище, 
система оцінювання, педагогічна діяльність, управлінські процеси.  
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Наведені матеріали дозволяють органам управління освітою в 
територіальній громаді в такий спосіб вивчити ситуацію в кожному ЗЗСО, 
встановити рівень освітньої діяльності в підпорядкованих ЗЗСО та вжити заходів 
щодо покращення відповідних показників якості освіти. 

А закладам освіти використовувати їх як шаблони, опрацювавши 
відповідні до власного типу закладу освіти, завдань, цінностей, стратегічного 
плану, стану сформованості нинішньої внутрішньої системи забезпечення якості 
освіти та особливостей освітньої й управлінської діяльностей. 
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Якщо не вимірювати результатів,  
то не можна відрізнити успіх від поразки 

Девід Озбрн 
Вступ 

 
Упродовж останніх років зміни, які відбуваються в освіті, спрямовані на 

підвищення якості освіти. Поняття «якість освіти», «якість освітньої діяльності», 
«система забезпечення якості освіти» визначаються статтею 41 Закону України 
«Про освіту» [1] та статтею 42 Закону України «Про повну загальну середню 
освіту» [2]. Відповідно до законодавства Методичні рекомендації з питань 
формування внутрішньої системи забезпечення якості освіти розробляється 
центральним органом виконавчої влади із забезпечення якості освіти та 
затверджується центральним органом виконавчої влади у сфері освіти і науки, а 
складовими системи забезпечення якості освіти є внутрішня і зовнішня системи. 

Внутрішня система забезпечення якості освіти повинна сприяти 
постійному поліпшенню якості освітньої діяльності закладу освіти. Кожен 
заклад загальної середньої освіти (ЗЗСО) має надавати якісні освітні послуги 
всім дітям, незалежно від їхньої статі, економічного статусу, етнічного 
походження чи освітніх потреб. Усі освітні та управлінські процеси, що 
відбуваються в закладі освіти, мають бути спрямовані на надання якісних 
освітніх послуг (якості освітньої діяльності, що призводить до якості результатів 
навчання учнів). 

Самооцінювання є процесом вивчення та оцінювання ефективності 
функціонування внутрішньої системи з метою вдосконалення освітніх й 
управлінських процесів ЗЗСО [3]. Для проведення самооцінювання 
використовується система послідовних і систематичних заходів, що 
здійснюються з метою виявлення та відстеження тенденцій в розвитку якості 
освіти та освітньої діяльності у ЗЗСО, встановлення відповідності фактичних 
результатів освітньої та управлінської діяльності її заявленим цілям, а також 
оцінювання ступеня, напряму й причин відхилень від цілей, визначення 
пріоритетних напрямів удосконалення, коригування та прийняття відповідних 
управлінських рішень для вдосконалення внутрішньої системи забезпечення 
якості освіти. 

Цей щорічний управлінсько-моніторинговий цикл можна представити 
схематично: 
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Внутрішня система забезпечення якості освіти ЗЗСО 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Положення про внутрішню систему 
забезпечення якості освіти – 
документ, який узагальнює 
сукупність умов, процедур і заходів у 
ЗЗСО, що забезпечують ефективність 
освітніх і управлінських процесів, які 
безпосередньо впливають на якість 
результатів навчання учнів, 
забезпечують формування їхніх 
ключових компетентностей, а також 
сприяють всебічному розвитку 

  

Внесення необхідних 
змін в документальне 
оформлення 

Освітній та управлінський 
процеси 

Вжиття 
необхідних 
заходів щодо 
освітніх і 
управлінських 
процесів 

Щорічне 
самооцінювання 

- встановлення відповідності 
фактичних результатів освітньої та 
управлінської діяльності її заявленим 
цілям; 
- виявлення та відстеження 
тенденцій у розвитку якості освіти та 
освітньої діяльності; 
- визначення пріоритетних 
напрямів удосконалення і коригування 
освітніх та управлінських процесів; 
- прийняття відповідних 
управлінських рішень для 
вдосконалення внутрішньої системи 
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Нормативно-правове забезпечення: сьогодні зазначені питання 
узагальнені в таких документах та рекомендаціях: 

• Внутрішня система забезпечення якості освіти: 
- Закон України «Про освіту» [1]; 
- Закон України «Про повну загальну середню освіту» [2]. 

• Положення про внутрішню систему забезпечення якості освіти: 
- Методичні рекомендації з питань формування внутрішньої системи 

забезпечення якості освіти в закладах загальної середньої освіти, затверджені 
наказом Міністерства освіти і науки України від 30.11.2020 № 1480 [3]; 

- Рекомендації до побудови внутрішньої системи забезпечення якості 
освіти у закладі загальної середньої освіти [7, 8, 9]; 

- Порядок проведення моніторингу якості освіти, затверджений 
наказом Міністерства освіти і науки України від 16.01.2020 № 54 [4]. 

• Процедура проведення щорічного самооцінювання: 
- Порядок проведення моніторингу якості освіти, затверджений 

наказом Міністерства освіти і науки України від 16.01.2020 № 54 [4]; 
- Рекомендації до побудови внутрішньої системи забезпечення якості 

освіти у закладі загальної середньої освіти [7, 8, 9]; 
- Порядок проведення інституційного аудиту закладів загальної 

середньої освіти , затверджений наказом Міністерства освіти і науки України від 
09.01.2019 № 17 [5]; 

- Методика оцінювання освітніх і управлінських процесів закладу 
загальної середньої освіти під час інституційного аудиту, затверджена наказом 
Державної служби якості освіти України від 09.01.2020 № 01-11/1 (в редакції 
наказу Державної служби якості освіти від 27.08.2020 № 01-11/42 [6]; 

- Наказ Державної служби якості освіти України від 09.01.2020 № 01-
11/1 «Про забезпечення проведення інституційних аудитів закладів загальної 
середньої освіти» (зі змінами) [10]. 

 
Актуальність роботи: створення Положення про внутрішню систему 

забезпечення якості освіти (далі – Положення) та процедури самооцінювання 
стану її сформованості в ЗЗСО стає сьогодні дуже актуальною проблемою, що 
пов’язано з такими аспектами: 

- зміни з 2018 року в законодавстві щодо планування діяльності та 
внутрішньошкільного контролю в закладах освіти; 

- необхідність цілісного моніторингу реального стану якості освіти та 
освітньої діяльності в кожному ЗЗСО; 

- зміни в методологічних підходах та парадигми організації освітніх і 
управлінських процесів; 
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- перехід від авторитарного внутрішньошкільного контролю 
адміністраціями ЗЗСО до всебічного самоаналізу із демократичним залученням 
усіх категорій учасників освітнього процесу; 

- нормативно встановлений самоаналіз (моніторинг) якості освіти та 
освітньої діяльності з прозорою і публічною методологією, який повинен 
базуватися на вимірювальних показниках із ефективною методикою. 

Крім того на сьогодні, недостатньо поширено досвід створення Положень 
про внутрішню систему забезпечення якості освіти у різних типах ЗЗСО, відсутні 
науково та методично обґрунтовані розробки таких Положень. Незважаючи на 
те, що такі Положення, відповідно до [3] є академічною та організаційною 
свободою колективів ЗЗСО, вони майже відсутні в науково-педагогічній 
літературі, фахових періодичних виданнях та на електронних освітніх 
платформах. Досвід проведення процедури самоаналізу розроблений лише для 
проведення інституційного аудиту [6, 7, 8, 9, 10]. Усе перелічене дозволяє 
стверджувати, що сьогодні в колективах ЗЗСО є нагальна проблема в розроблені 
та поширенні науково і методично обґрунтованого досвіду створення 
Положення та процедури самооцінювання, створення Типового Положення та 
апробації розроблених процедур самооцінювання на рівні територіальних 
громад. 

 
Мета роботи: розробити зразок Положення про внутрішню систему 

забезпечення якості освіти в ЗЗСО  та Методики оцінювання освітніх та 
управлінських процесів під час проведення процедури самооцінювання за 
анкетуванням учасників освітнього процесу. 

 
Завдання роботи: 
- вивчити та узагальнити нормативно-правові документи, які 

регламентують розроблення Положення та процедури самооцінювання; 
- розробити типове Положення для ЗЗСО; 
- розробити шаблони документів, необхідних для проведення 

системної щорічної процедури самооцінювання; 
- створити нормативно обґрунтовану базу показників (індикаторів) 

щодо проведення опитування учасників освітнього процесу під час проведення 
самоаналізу; 

- розробити встановлення рівня освітньої діяльності з прозорою 
методикою, що базована на вимірювальних показниках, які є невід’ємною 
частиною освітніх та управлінських процесів в ЗЗСО; 

- розробити примірну Методику оцінювання освітніх та управлінських 
процесів ЗЗСО під час проведення процедури самооцінювання за результатами 
анкетування учасників освітнього процесу; 
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- розробити електронні анкети для учасників освітнього процесу за 
напрямками діяльності для проведення процедури самооцінювання; 

- розробити автоматизовану систему проведення процедури 
самооцінювання за результатами анкетування учасників освітнього процесу. 

Запропонована на конкурс робота є логічним продовженням розробки 
«Організація проведення зовнішнього моніторингу системи забезпечення якості 
освіти в ЗЗСО територіальної громади», яка у 2024 році отримала: 

- Диплом І степеня в міському конкурсі «Освітня перлина Одеси» у 
номінації «Управлінські перлини #ОсвітаОдеси»; 

- Диплом «Золота медаль» у шістнадцятій Міжнародній виставці 
«Інноватика в сучасні освіті» у тематичній номінації «Створення та 
впровадження інноваційних проєктів для підвищення якості освіти та освітньої 
діяльності». 
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Розділ І. Положення про внутрішню систему забезпечення якості освіти на 
прикладі ОДЕСЬКОГО ЛІЦЕЮ № 9 

 
Під внутрішньою системою забезпечення якості освіти (далі – внутрішня 

система) в ЗЗСО розуміється сукупність умов, процедур і заходів у закладі, що 
забезпечують ефективність освітніх і управлінських процесів, які безпосередньо 
впливають на якість результатів навчання учнів, забезпечують формування їхніх 
ключових компетентностей, а також сприяють всебічному розвитку особистості 
учнів [3]. 

Відповідно до рекомендацій [3]: 
• визначені закладом освіти компоненти внутрішньої системи, 

необхідні умови їх функціонування та розвитку, механізм 
самооцінювання відображаються у тексті Положення про внутрішню 
систему забезпечення якості освіти в закладі загальної середньої 
освіти, яке затверджується закладом освіти; 

• для забезпечення комплексного розгляду питань, пов’язаних із 
формуванням внутрішньої системи, та колегіального розроблення 
Положення про внутрішню систему створюється робоча група (до її 
складу доцільно ввести керівництво ЗЗСО та представників усіх 
категорій учасників освітнього процесу); 

• для формування внутрішньої системи важливо враховувати тип 
закладу освіти, його місце знаходження, особливості учнівського та 
педагогічного колективів, рівень(ні) освіти, на якому(их) провадить 
діяльність заклад освіти, інші особливості його діяльності. 

З урахуванням частини третьої статті 41 Закону України "Про освіту" 
внутрішня система може містити такі компоненти: 

- стратегія (політика) та процедури забезпечення якості освіти; 
- система та механізми забезпечення академічної доброчесності; 
- оприлюднені критерії, правила і процедури оцінювання учнів; 
- оприлюднені критерії, правила і процедури оцінювання педагогічної 

діяльності педагогічних працівників; 
- оприлюднені критерії, правила і процедури оцінювання управлінської 

діяльності керівних працівників закладу освіти; 
- забезпечення наявності необхідних ресурсів для організації освітнього 

процесу, зокрема для самостійної роботи учнів; 
- забезпечення наявності інформаційних систем для ефективного 

управління закладом освіти; 
- створення в закладі освіти інклюзивного освітнього середовища, 

універсального дизайну та розумного пристосування; 

https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/2145-19#n582
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- інші процедури та заходи, що можуть визначатися документами закладу 
освіти. 

Зазначені компоненти можна логічно згрупувати за чотирма напрямами 
освітньої діяльності закладу освіти: 

- освітнє середовище; 
- система оцінювання здобувачів освіти; 
- педагогічна діяльність педагогічних працівників закладу освіти; 
- управлінські процеси закладу освіти. 
Саме за такими напрямами здійснюється оцінювання освітніх і 

управлінських процесів закладу освіти та внутрішньої системи забезпечення 
якості освіти під час інституційного аудиту відповідно до пункту 6 Порядку 
проведення інституційного аудиту закладів загальної середньої освіти, 
затвердженого наказом Міністерства освіти і науки України від 09 січня 2019 
року № 17, зареєстрованого в Міністерстві юстиції України 12 березня 2019 року 
за № 250/33221. 

З огляду на це заклад освіти може використовувати підхід до формування 
внутрішньої системи, що синхронізується із системою оцінювання під час 
інституційного аудиту. Це дозволить порівняти результати зовнішнього 
оцінювання та самооцінювання. У такому випадку самооцінювання 
відбуватиметься відповідно до напрямів, вимог/правил, критеріїв, індикаторів, 
що використовуються під час проведення інституційного аудиту закладу освіти 
(додаток 1 до наказу № 17) [5]. Певний ЗЗСО в межах власної академічної та 
організаційної автономії може обрати інший підхід до формування внутрішньої 
системи, врахувавши основні компоненти такої системи, визначені 
законодавством (частиною третьою статті 41 Закону України "Про освіту"), а 
також визначивши інші заходи, які забезпечують якість освіти. При цьому слід 
брати до уваги, що обов'язковим компонентом внутрішньої системи є механізми 
забезпечення академічної доброчесності, порядок виявлення та встановлення 
фактів порушення академічної доброчесності, види академічної відповідальності 
педагогічних працівників та учнів за конкретні порушення академічної 
доброчесності (частина друга статті 42 Закону України "Про повну загальну 
середню освіту"). 

Далі в роботі наведено Положення про внутрішню систему забезпечення 
якості освіти на прикладі ОДЕСЬКОГО ЛІЦЕЮ № 9, яке було розроблене на 
підставі чинної нормативно-правової бази та методичних рекомендацій МОН 
України. 
 
 
 
 

https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/z0250-19#n35
https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/z0250-19#n138
https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/2145-19#n582
https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/463-20#n712
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І. Загальні положення 
 

1. Положення про внутрішню систему забезпечення якості освіти (далі 
- Положення) ОДЕСЬКОГО ЛІЦЕЮ № 9 ОДЕСЬКОЇ МІСЬКОЇ РАДИ 
ОДЕСЬКОЇ ОБЛАСТІ (далі - ліцей) розроблено на основі таких документів: 

• Закон України «Про освіту». 
• Закон України «Про повну загальну середню освіту». 
• Методичні рекомендації з питань формування внутрішньої системи 

забезпечення якості освіти в закладах загальної середньої освіти, затверджені 
наказом Міністерства освіти і науки України від 30.11.2020 № 1480. 

• Порядок проведення моніторингу якості освіти, затверджений 
наказом Міністерства освіти і науки України від 16.01.2020 № 54. 

• Порядок проведення інституційного аудиту закладів загальної 
середньої освіти , затверджений наказом Міністерства освіти і науки України від 
09.01.2019 № 17. 

• Методика оцінювання освітніх і управлінських процесів закладу 
загальної середньої освіти під час інституційного аудиту, затверджена наказом 
Державної служби якості освіти України від 09.01.2020 № 01-11/1 (в редакції 
наказу Державної служби якості освіти від 27.08.2020 № 01-11/42) 

• Бобровський М.В., Горбачов С.І., Заплотинська О.О. Рекомендації до 
побудови внутрішньої системи забезпечення якості освіти у закладі загальної 
середньої освіти. – Київ, Державна служба якості освіти, 2019 – 240 с.; 

• Бобровський М.В., Горбунов С.І., Заплотинська О.О. Рекомендації до 
побудови внутрішньої системи забезпечення якості освіти у закладі загальної 
середньої освіти. – Київ, Державна служба якості освіти, 2020 – 240 с. 

• Бобровський М.В., Горбунов С.І., Заплотинська О.О. Рекомендації до 
побудови внутрішньої системи забезпечення якості освіти у закладі загальної 
середньої освіти. – 2-е видання, перероб. і доп.– Київ, Державна служба якості 
освіти, 2021 – 350 с. 

2. Під внутрішньою системою забезпечення якості освіти (далі – 
внутрішня система) в ліцеї розуміється сукупність умов, процедур і заходів у 
закладі, що забезпечують ефективність освітніх і управлінських процесів, які 
безпосередньо впливають на якість результатів навчання учнів, забезпечують 
формування їхніх ключових компетентностей, а також сприяють всебічному 
розвитку особистості учнів. 

3. Метою розбудови та функціонування внутрішньої системи в ліцеї є: 
-  гарантування якості освіти, яку надає педагогічний колектив; 
- формування довіри громади, батьківської громадськості, органів 

управління освітою тощо до ліцею; 
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- постійне та послідовне підвищення якості освіти в ліцеї. 
4. Внутрішня система в ліцеї формується з урахуванням таких етапів: 
- визначення компонентів внутрішньої системи; 
- забезпечення функціонування компонентів внутрішньої системи; 
- самооцінювання освітніх й управлінських процесів ліцею для їх 

подальшого вдосконалення. 
5. З урахуванням частини третьої статті 41 Закону України «Про освіту» 

внутрішня система ліцею складається з таких компонентів: 
- стратегія (політика) та процедури забезпечення якості освіти; 

- система та механізми забезпечення академічної доброчесності; 

- оприлюднені критерії, правила й процедури оцінювання здобувачів освіти; 

- оприлюднені критерії, правила й процедури оцінювання педагогічної 
діяльності педагогічних працівників; 

- оприлюднені критерії, правила й процедури оцінювання управлінської 
діяльності керівних працівників; 

- забезпечення наявності необхідних ресурсів для організації освітнього 
процесу, зокрема й самостійної роботи учнів; 

- забезпечення наявності інформаційних систем для ефективного 
управління; 

- створення в ліцеї інклюзивного освітнього середовища, універсального 
дизайну та розумного пристосування; 

-  порядок проведення внутрішнього моніторингу якості освіти; 

- самооцінювання стану сформованості та функціонування внутрішньої 
системи. 

6. Компоненти внутрішньої системи ліцею групуються за чотирма 
напрямами освітньої діяльності: 

- освітнє середовище; 

- система оцінювання здобувачів освіти; 

- професійна діяльність педагогічних працівників ліцею; 

- управлінські процеси ліцею. 

7. Будь-які зміни до Положення обговорюються з представниками 
органів громадського самоврядування ліцею, схвалюються педагогічною радою 
та затверджуються наказом по ліцею. 
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ІІ. Стратегія (політика) та процедури забезпечення якості освіти 
 

1. Стратегія (політика) забезпечення якості освіти в ліцеї орієнтована на 
забезпечення: 

- відповідності результатів навчання учнів державним стандартам 
освіти; 

- партнерства в навчанні та професійній взаємодії; 
- недискримінації, запобігання та протидії булінгу (цькуванню); 
- академічної доброчесності під час навчання, викладання та 

провадження наукової (творчої) діяльності; 
- прозорості та інформаційної відкритості діяльності ліцею; 
- умов для безперервного професійного зростання педагогічних 

працівників; 
- справедливого та об’єктивного оцінювання результатів навчання 

учнів, а також професійної діяльності педагогічних працівників; 
- умов для реалізації індивідуальних освітніх траєкторій учнів (у разі 

потреби); 
- академічної свободи педагогічних працівників. 
2. Процес створення та реалізації внутрішньої системи в ліцеї базується 

на таких засадах та принципах освітньої діяльності: 
- людиноцентризм; 
- верховенство права; 
- забезпечення якості освіти та якості освітньої діяльності; 
- забезпечення рівного доступу до освіти без дискримінації за будь-

якими ознаками, зокрема і за ознакою інвалідності; 
- розвиток інклюзивного освітнього середовища; 
- забезпечення універсального дизайну та розумного пристосування; 
- науковий характер освіти; 
- різноманітність освіти; 
- цілісність і наступність системи освіти; 
- прозорість і публічність прийняття та виконання управлінських 

рішень; 
- відповідальність і підзвітність перед батьківською громадськістю, 

громадою тощо; 
- нерозривний зв’язок із світовою та національною історією, 

культурою, національними традиціями; 
- свобода у виборі видів, форм і темпу здобуття освіти, освітньої 

програми; 
- академічна доброчесність; 
- академічна свобода; 
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- автономія; 
- гуманізм; 
- демократизм; 
- єдність навчання, виховання та розвитку; 
- виховання патріотизму, поваги до культурних цінностей 

українського народу, його історико-культурного надбання і традицій; 
- формування усвідомленої потреби в дотриманні Конституції та 

законів України, нетерпимості до їх порушення; 
- формування поваги до прав і свобод людини, нетерпимості до 

приниження її честі та гідності, фізичного або психологічного насильства, а 
також до дискримінації за будь-якими ознаками; 

- формування громадянської культури та культури демократії; 
- формування культури здорового способу життя, екологічної 

культури й дбайливого ставлення до довкілля; 
- невтручання політичних партій в освітній процес; 
- невтручання релігійних організацій в освітній процес; 
- різнобічність та збалансованість інформації щодо політичних, 

світоглядних та релігійних питань; 
- державно-громадське управління та партнерство; 
- сприяння навчанню впродовж життя; 
- інтеграція в міжнародний освітній та науковий простір; 
- нетерпимість до проявів корупції та хабарництва; 
- доступність для кожного здобувача освіти всіх форм і типів освітніх 

послуг, що надаються в ліцеї. 
3. З метою дієвого та якісного функціонування внутрішньої системи, 

ліцей співпрацює з усіма зацікавленими суб’єктами, до яких належать: 
- органи, що здійснюють управління у сфері освіти; 
- науково-методичні органи та установи у галузі освіти; 
- організації та установи, що здійснюють підвищення кваліфікації 

педагогічних працівників; 
- освітні установи дошкільної та позашкільної освіти, інші установи 

(зокрема і міжнародні) які працюють у сфері освітньої діяльності або опікуються 
освітнім процесом; 

- трудовий колектив ліцею та педагогічні колективи інших закладів 
освіти; 

- заклади вищої освіти; 
- здобувачі освіти та їх батьки; 
- органи місцевого самоврядування; 
- громадські та благодійні організації. 
4. Процедури забезпечення якості освіти: 
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- створення дієвої системи управління якістю, яка забезпечуватиме  
вдосконалення системи моніторингу підготовки здобувачів освіти 
 та досягнення об’єктивності оцінювання навчальних досягнень; 
 

- реалізація нормативно-правових актів Міністерства освіти  і науки 
України, чинного законодавства та інших документів, що регламентують 
діяльність у галузі освіти; 

- підвищення мотивації здобувачів освіти до активної діяльності  
впродовж усього періоду навчання за відповідним ступенем освіти для 
формування відповідних компетенцій; 

- формування усвідомлення кожним педагогічним працівником ліцею 
відповідальності за якість освітнього процесу; 

- відмова від авторитарного стилю керівництва й перехід до лідерства в 
поєднанні з громадсько-державним управлінням; 

- підвищення ефективності системи управління якістю через 
визначення цілей та їх перегляд за потреби, постійне удосконалення процедур 
внутрішнього моніторингу; 

- постійне навчання педагогічних працівників задля підвищення рівня 
професійної майстерності та якості освітнього процесу; 

- максимальне врахування пропозицій та побажань до якості освіти всіх 
зацікавлених сторін; 

- постійний розвиток матеріально-технічної бази та інформаційного 
середовища; 

- практична реалізація Законів України «Про освіту» та «Про повну 
загальну середню освіту», Концепції «Нова українська школа», Концепції 
національно-патріотичного виховання дітей і молоді тощо, зокрема щодо 
формування мережі та наповнюваності класів до типу ліцею; 

- забезпечення впровадження 9 ключових компонентів формули Нової 
Української Школи: 

• новий зміст освіти, заснований на формуванні компетентностей, 
необхідних для успішної самореалізації в суспільстві; 

• умотивований учитель, який має свободу творчості й 
розвивається професійно; 

• наскрізний процес виховання, який формує цінності; 
• децентралізація та ефективне управління, що надасть закладу 

реальну автономію; 
• педагогіка, що ґрунтується на партнерстві між учнем і батьками; 
• орієнтація на потреби учня в освітньому процесі, 

дитиноцентризм; 
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• нова структура школи, яка дозволяє добре засвоїти новий зміст 
і набути компетентності для життя; 

• справедливий розподіл публічних коштів, який забезпечує 
рівний доступ усіх дітей до якісної освіти; 

• сучасне освітнє середовище, яке забезпечить необхідні умови, 
засоби й технології для навчання учнів, не лише в приміщенні ліцею; 
- забезпечення організації освітньої діяльності колективу ліцею, 

спрямованої на реалізацію концепції євроінтеграції України; 
- постійний моніторинг з метою надання та покращення освітніх послуг 

у ліцеї; 
- забезпечення максимального використання педагогічних потенційних 

можливостей і запровадження різних форм підвищення кваліфікації вчителів; 
- ефективна підготовка педагогічних працівників до впровадження 

оновлених Державних стандартів за всіма рівнями освіти, до роботи за новими 
освітніми програмами, навчальними планами; 

- стимулювання та заохочення педагогічних працівників до 
професійного зростання; 

- впровадження в освітній процес сучасних передових педагогічних 
технологій, інноваційних методів викладання навчальних предметів та 
організації освітнього процесу, комп’ютерних та мультимедійних технологій, 
засобів інформаційно-комунікаційних технологій тощо; 

- забезпечення сприятливих умов для пошуку, підтримки та розвитку 
інтелектуально й творчо обдарованих дітей, самореалізації творчої особистості 
здобувача освіти в сучасному суспільстві; 

- забезпечення рівного доступу до якісної освіти кожній дитині, яка 
навчається в ліцеї; 

- забезпечення компетентнісного підходу в організації освітнього 
процесу з метою набуття динамічної комбінації знань, способів мислення, 
поглядів, цінностей, навичок, умінь, інших особистих якостей, що визначає 
здатність особи успішно впроваджувати професійну та подальшу навчальну 
діяльність; 

- формування в здобувачів освіти 10 ключових компетентностей Нової 
української школи: 

• спілкування державною (і рідною у разі відмінності) мовами; 
• спілкування іноземними мовами; 
• математична компетентність; 
• основні компетентності в природничих науках і технологіях; 
• інформаційно-цифрова компетентність; 
• уміння вчитися впродовж життя; 
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• ініціативність і підприємливість; 
• соціальна та громадянська компетентності; 
• обізнаність та самовираження у сфері культури; 
• екологічна грамотність і здорове життя; 

- забезпечення дотримання принципів наступності на всіх етапах 
навчання; 

- забезпечення ефективної реалізації підсумків моніторингу за 
різноманітними напрямками діяльності ліцею; 

- вдосконалення системи підготовки здобувачів освіти до незалежного 
зовнішнього оцінювання як головного критерію результативності освітньої 
діяльності; 

- сприяння підвищенню ефективності роботи, зміцненню засад та 
підвищенню ролі органів батьківського та учнівського самоврядування; 

- спрямування діяльності педагогічного колективу на реалізацію 
концептуальних засад спільної партнерської діяльності педагогів, батьків та 
громадськості міста з питань навчання та виховання учнівської молоді; 

- постійне вдосконалення навичок використання новітніх 
інформаційно-комунікаційних технологій в освітньому процесі та 
інформаційного середовища ліцею; 

- забезпечення реалізації заходів щодо поліпшення виховної роботи з 
учнями на основі традицій і звичаїв українського народу, вивчення його 
історичної та культурної спадщини, формування в молоді високої патріотичної 
свідомості, готовності до виконання громадських та конституційних обов’язків, 
поваги до державних символів України; 

- спрямування виховної діяльності на реалізацію Концепції 
національно-патріотичного виховання учнівської молоді у відповідності до 
таких ключових ліній: 

• ціннісне ставлення до себе; 
• ціннісне ставлення до родини; 
• ціннісне ставлення особистості до суспільства і держави; 
• ціннісне ставлення до праці; 
• ціннісне ставлення до природи; 
• ціннісне ставлення до культури й мистецтва. 

- підвищення рівня превентивної роботи з учнями та просвітницької 
роботи з батьками щодо виховання, попередження негативних явищ, 
формування навичок здорового способу життя тощо; 

- покращення забезпечення ліцею належними сучасними 
інформаційними, науково-методичними та навчальними ресурсами. 
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5. На підставі Положення про внутрішню систему визначаються та 
складаються такі складові та документи: 

- стратегічна ідея; 
- візія ліцею; 
- місія ліцею; 
- стратегія розвитку ліцею; 
- річний план ліцею.  
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ІІІ. Система та механізми забезпечення академічної доброчесності 
 

1. Академічна доброчесність - це сукупність етичних принципів та 
визначених законом правил, якими мають керуватися учасники освітнього 
процесу під час навчання, викладання та провадження наукової (творчої) 
діяльності з метою забезпечення довіри до результатів навчання та/або наукових 
(творчих) досягнень. 

2. Кожен учасник освітнього процесу зобов’язаний дотримуватися 
академічної доброчесності. 

3. Керівник та інші педагогічні працівники ліцею забезпечують 
дотримання принципів академічної доброчесності відповідно до своєї 
компетенції. 

4. Педагогічні працівники ліцею у своїй діяльності зобов’язані 
дотримуватися академічної доброчесності та забезпечувати її дотримання 
здобувачами загальної середньої освіти. 

5. Здобувачі освіти зобов’язані виконувати вимоги освітньої програми, 
дотримуючись академічної доброчесності, та досягати відповідного рівня 
результатів навчання. 

6. Батьки здобувачів освіти зобов’язані забезпечити створення умов для 
виконання дитиною вимог освітньої програми, дотримуючись академічної 
доброчесності, та категорично уникати хабарництва або вплив у будь-якій формі 
(прохання, умовляння, вказівка, погроза, примушування тощо) на педагогічного 
працівника з метою здійснення ним необ’єктивного оцінювання результатів 
навчання та/або отримання неправомірної переваги в освітньому процесі для 
учня. 

7. Види академічної відповідальності (зокрема і додаткові та/або 
деталізовані) учасників освітнього процесу за конкретні порушення академічної 
доброчесності визначаються спеціальними законами та/або Положенням про 
академічну доброчесність в ОДЕСЬКОМУ ЛІЦЕЇ № 9 ОДЕСЬКОЇ МІСЬКОЇ 
РАДИ ОДЕСЬКОЇ ОБЛАСТІ, що затверджується директором ліцею за 
погодженням з педагогічною радою та з відповідними органами самоврядування 
здобувачів освіти в частині їхньої відповідальності. 

8. Рішення про встановлення факту порушення педагогічним 
працівником академічної доброчесності та визначення виду академічної 
відповідальності ухвалює педагогічна рада за участю працівника та/або його 
законного представника. 

9. Рішення про академічну відповідальность учня приймає педагогічний 
працівник, який виявив порушення академічної доброчесності, або педагогічна 
рада ліцею відповідно до Положення про академічну доброчесність в 
ОДЕСЬКОМУ ЛІЦЕЇ № 9 ОДЕСЬКОЇ МІСЬКОЇ РАДИ ОДЕСЬКОЇ ОБЛАСТІ. 
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10. Рішення про позбавлення учня академічної стипендії, призових місць 
на учнівських змаганнях, турнірах, олімпіадах, конкурсах, отриманих із 
порушенням академічної доброчесності, ухвалює орган (посадова особа), який їх 
надав (присвоїв) у порядку, визначеному законодавством. 

11. Види академічної відповідальності, що можуть бути застосовані до 
учнів та педагогічних працівників, повинні бути співмірними із вчиненими 
порушеннями. За одне порушення може бути застосований лише один із видів 
академічної відповідальності. 

12. Рішення про притягнення до академічної відповідальності може бути 
оскаржене в порядку, визначеному Положенням про академічну доброчесність в 
ОДЕСЬКОМУ ЛІЦЕЇ № 9 ОДЕСЬКОЇ МІСЬКОЇ РАДИ ОДЕСЬКОЇ ОБЛАСТІ. 

13. Форми та види академічної відповідальності ліцею визначаються 
спеціальними законами. 

14. За дії (бездіяльність), що визначені Законом «Про освіту» як 
порушення академічної доброчесності, особа може бути притягнута до інших 
видів відповідальності в порядку, визначеному законом. 

15. Положення про академічну доброчесність в ОДЕСЬКОМУ ЛІЦЕЇ № 9 
ОДЕСЬКОЇ МІСЬКОЇ РАДИ ОДЕСЬКОЇ ОБЛАСТІ є невід’ємною  частиною  
Положення  про  внутрішню  систему – додається (додаток 1). 

16. Положення про академічну доброчесність оприлюднюється на 
офіційному вебсайті ліцею. 
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IV. Критерії, правила і процедури оцінювання здобувачів освіти 
 

1. Оцінювання – це процес встановлення рівня навчальних досягнень 
учня в оволодінні змістом предмета порівняно з вимогами чинних програм 
Державного стандарту. Оцінювання є особливою складовою контролю, а 
педагогічна оцінка – його результатом. Оцінка виражається в оцінних судженнях 
і висновках учителя, які є її якісними  (словесними) показниками, або в балах, 
тобто кількісними показниками. Оцінні судження повинні супроводжуватися 
балом. 

2. Оцінювання має ґрунтуватися на позитивному принципі, що 
передусім передбачає врахування рівня досягнень учнів, а не ступеня їх невдач. 

3. Об’єктивність і точність оцінок забезпечується критеріями 
оцінювання. Критерії – це реальні, точно обрані ознаки, величини, які 
виступають вимірниками досягнень учнів відповідно до певних об’єктів 
оцінювання. 

4. Кожен учень ліцею має право на справедливе, неупереджене, 
об’єктивне, незалежне, недискримінаційне та доброчесне оцінювання 
результатів його навчання незалежно від виду та форми здобуття ним освіти. 

5. Основними видами оцінювання результатів навчання учнів є 
формувальне, поточне, підсумкове (тематичне, семестрове, річне) оцінювання, 
державна підсумкова атестація, зовнішнє незалежне оцінювання. 

6. Формувальне, поточне та підсумкове оцінювання результатів 
навчання учнів на предмет їх відповідності вимогам навчальної програми, вибір 
форм, змісту та способу оцінювання здійснюють педагогічні працівники ліцею. 

7. Підсумкове оцінювання результатів навчання учнів за 
індивідуальною (сімейною (домашньою)) формою здійснюється не менше двох 
разів на рік. 

8. За рішенням педагогічного колективу оцінювання навчальних 
досягнень учнів в ліцеї здійснюється за системою оцінювання, визначеною 
законодавством. Система та загальні критерії оцінювання результатів навчання 
учнів визначаються центральним органом виконавчої влади у сфері освіти і 
науки. 

9. Річне оцінювання та державна підсумкова атестація здійснюються за 
системою оцінювання, визначеною законодавством, а результати такого 
оцінювання відображаються у свідоцтві досягнень (табель успішності), що 
видається учневі щороку у разі переведення його на наступний рік навчання. 

10. Оцінювання відповідності результатів навчання учнів, які завершили 
здобуття початкової, базової середньої чи профільної середньої освіти, вимогам 
державних стандартів здійснюється шляхом державної підсумкової атестації. 
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11. Кожен учень має пройти державну підсумкову атестацію за кожний 
рівень повної загальної середньої освіти з державної мови, математики, історії 
України та інших предметів, визначених центральним органом виконавчої влади 
у сфері освіти і науки, крім випадків, визначених законодавством. 

12. У разі відсутності результатів річного оцінювання та/або державної 
підсумкової атестації після завершення навчання за освітньою програмою ліцею 
учень має право до початку нового навчального року пройти річне оцінювання 
та/або державну підсумкову атестацію. У разі повторного непроходження 
річного оцінювання та/або державної підсумкової атестації педагогічна рада 
ліцею спільно з батьками учня до початку нового навчального року вирішує 
питання про визначення форми та умов подальшого здобуття таким учнем повної 
загальної середньої освіти. 

13. Зміст, форми і порядок проведення державної підсумкової атестації 
визначаються і затверджуються центральним органом виконавчої влади у сфері 
освіти і науки. 

14. У разі вибуття учня з ліцею (виїзд за кордон, надання соціальної 
відпустки, призов на військову службу тощо) оцінювання результатів навчання 
такого учня може проводитися достроково. 

15. Оцінювання результатів навчання учня незалежно від форми 
здобуття ним освіти має здійснюватися особами, які провадять педагогічну 
діяльність. 

16. Оцінювання результатів навчання учня з особливими освітніми 
потребами в ліцеї  здійснюється згідно із загальними критеріями оцінювання та 
з урахуванням індивідуального навчального плану (за наявності). 

17. За особливі успіхи у навчанні, дослідницькій, пошуковій, науковій 
діяльності, культурних заходах, спортивних змаганнях тощо до учнів можуть 
застосовуватися різні види морального та/або матеріального заохочення і 
відзначення. До видів заохочення і відзначення учнів, зокрема, може бути 
нагородження похвальним листом, грамотою, золотою чи срібною медаллю. 

18. Рішення про заохочення (відзначення) учня ухвалює педагогічна 
рада ліцею. Рішення про заохочення (відзначення) учнів ухвалюються з 
дотриманням принципів об’єктивності, справедливості, з урахуванням вікових 
та індивідуальних особливостей учнів. 

19. Органи державної влади та органи місцевого самоврядування, 
громадські об’єднання, юридичні, фізичні особи можуть заохочувати та 
відзначати академічні та інші досягнення учнів. 

20. Критерії, правила й процедури оцінювання учнів є невід’ємною 
частиною Положення про внутрішню систему – додається (додаток 2). 

21. Критерії, правила й процедури оцінювання учнів оприлюднюються 
на офіційному вебсайті ліцею.  
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V. Критерії, правила і процедури оцінювання педагогічної 
діяльності педагогічних працівників 

 
1. Критерії, правила й процедури оцінювання педагогічної діяльності 

педагогічних працівників застосовуються з метою організації безперервного 
розвитку педагогічних працівників, створення умов для вдосконалення ними 
власних професійних компетентностей. 

2. Критерії оцінювання діяльності педагогічних працівників 
визначаються з урахуванням відповідних професійних стандартів. 

3. Процедурами оцінювання педагогічної діяльності є розроблення та 
використання певної шкали такого оцінювання (відповідно до визначення 
критеріїв оцінювання), проведення внутрішнього моніторингу в ліцеї, 
визначення професійних компетентностей або окремих знань, умінь 
педагогічного працівника, які потребують удосконалення та педагогічної 
підтримки (за потребами). 

Під час оцінювання діяльності педагогічних працівників враховуються їх 
обов’язки. 

4. Відповідно до Законів «Про освіту» та «Про повну загальну середню 
освіту» педагогічні працівники зобов’язані: 

- постійно підвищувати свій професійний і загальнокультурний рівні 
та педагогічну майстерність; 

- виконувати освітню програму для досягнення здобувачами освіти 
передбачених нею результатів навчання; 

- сприяти розвитку здібностей здобувачів освіти, формуванню 
навичок здорового способу життя, дбати про їх фізичне і психічне здоров’я; 

- дотримуватися академічної доброчесності та забезпечувати її 
дотримання здобувачами освіти в освітньому процесі та науковій діяльності; 

- дотримуватися педагогічної етики; 
- поважати гідність, права, свободи й законні інтереси всіх учасників 

освітнього процесу; 
- наставництвом і особистим прикладом утверджувати повагу до 

суспільної моралі та суспільних цінностей, зокрема правди, справедливості, 
патріотизму, гуманізму, толерантності, працелюбства; 

- формувати у здобувачів освіти усвідомлення необхідності 
додержуватися Конституції та законів України, захищати суверенітет і 
територіальну цілісність України; 

- виховувати у здобувачів освіти повагу до державної мови та 
державних символів України, національних, історичних, культурних цінностей 
України, дбайливе ставлення до історико-культурного надбання України та 
довкілля; 



28 

- формувати у здобувачів освіти прагнення до взаєморозуміння, миру, 
злагоди між усіма народами, етнічними, національними, релігійними групами; 

- захищати здобувачів освіти під час освітнього процесу від будь-яких 
форм фізичного та психологічного насильства, приниження честі та гідності, 
дискримінації за будь-якою ознакою, пропаганди та агітації, що завдають шкоди 
здоров’ю здобувача освіти; запобігати вживанню ними та іншими особами на 
території ліцею алкогольних напоїв, наркотичних засобів, іншим шкідливим 
звичкам; 

- додержуватися установчих документів та правил внутрішнього 
розпорядку ліцею, виконувати свої посадові обов’язки; 

- повідомляти керівництво ліцею про факти булінгу (цькування) 
стосовно здобувачів освіти, педагогічних працівників, інших осіб, які 
залучаються до освітнього процесу, свідком яких вони були особисто або про 
інформацію яку отримали від інших осіб; вживати невідкладних заходів для 
припинення булінгу (цькування); 

- дотримуватися принципів дитиноцентризму та педагогіки 
партнерства у відносинах з учням та їхніми батьками; 

- виконувати обов’язки, визначені Законами України «Про освіту» та 
«Про повну загальну середню освіту», іншими актами законодавства, 
установчими документами ліцею, трудовим договором та/або їхніми посадовими 
обов’язками; 

- забезпечувати єдність навчання, виховання та розвитку учнів, а 
також дотримуватися у своїй педагогічній діяльності інших принципів освітньої 
діяльності, визначених статтею 6  Закону України «Про освіту»; 

- використовувати державну мову в освітньому процесі відповідно до 
вимог Законів України «Про освіту» та «Про повну загальну середню освіту»; 

- володіти навичками з надання домедичної допомоги дітям; 
- постійно підвищувати свою педагогічну майстерність. 
5. Критерії, правила і процедури оцінювання педагогічної діяльності 

педагогічних працівників є невід’ємною частиною Положення про внутрішню 
систему – додається (додаток 3). 

6. Критерії, правила і процедури оцінювання педагогічної діяльності 
педагогічних працівників оприлюднюються на офіційному вебсайті ліцею. 
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VІ. Критерії, правила і процедури оцінювання управлінської діяльності 
керівних працівників 

 
1. Критерії, правила й процедури оцінювання управлінської діяльності 

керівних працівників ліцею враховують,  що така діяльність спрямована на 
забезпечення якості освіти в ліцеї і ґрунтується на неухильному дотриманні 
вимог законодавства. 

2. Управлінський цикл у ліцеї передбачає стратегічне та поточне 
планування освітньої діяльності, організацію освітнього процесу, здійснення 
моніторингу виконання поставлених завдань та інші дії. 

3. Важливими процедурами, що забезпечують якість управлінських 
процесів, є планування діяльності ліцею, визначення режиму його роботи, 
прийняття на роботу та звільнення працівників, забезпечення відкритого доступу 
до певної інформації, визначеної законодавством, реагування на звернення, 
випадки булінгу (цькування) тощо. 

4. Відповідно до статті 36 Закону України «Про повну загальну середню 
освіту» управління ліцеєм здійснюють такі суб’єкти: 

- засновник або уповноважений ним орган; 
- директор ліцею; 
- педагогічна рада ліцею; 
- вищий колегіальний орган громадського самоврядування – конференція. 

5. Під час оцінювання управлінської діяльності враховуються обов’язки 
директора ліцею. Відповідно до Закону «Про повну загальну середню освіту» 
керівник ліцею зобов’язаний: 

- виконувати Закони України «Про освіту» та «Про повну загальну 
середню освіту», інші акти законодавства, а також забезпечувати та 
контролювати їх виконання працівниками ліцею, зокрема в частині організації 
освітнього процесу державною мовою; 

- планувати та організовувати діяльність ліцею; 
- розробляти проєкт кошторису та подавати його засновнику або 

уповноваженому ним органу на затвердження; 
- надавати щороку засновнику пропозиції щодо обсягу коштів, 

необхідних для підвищення кваліфікації педагогічних працівників; 
- організовувати фінансово-господарську діяльність ліцею в межах 

затвердженого кошторису; 
- забезпечувати розроблення та виконання стратегії розвитку ліцею; 
- затверджувати правила внутрішнього розпорядку ліцею; 
- затверджувати посадові інструкції працівників ліцею; 
- організовувати освітній процес та видачу документів про освіту; 
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- затверджувати освітню (освітні) програму (програми) ліцею  
відповідно до Закону України «Про повну загальну середню освіту»; 

- створювати умови для реалізації прав та обов’язків усіх учасників 
освітнього процесу, зокрема і реалізації академічних свобод педагогічних 
працівників, індивідуальної освітньої траєкторії та/або індивідуальної програми 
розвитку учнів, формування у разі потреби індивідуального навчального плану; 

- затверджувати Положення про внутрішню систему забезпечення 
якості освіти в ліцеї, забезпечити її створення та функціонування; 

- забезпечувати розроблення, затвердження, виконання та моніторинг 
виконання індивідуальної програми розвитку учня; 

- контролювати виконання педагогічними працівниками та учнями 
(учнем) освітньої програми, індивідуальної програми розвитку, індивідуального 
навчального плану; 

- забезпечувати здійснення контролю за досягненнями учнів, їх 
результатами навчання, визначеними державними стандартами повної загальної 
середньої освіти, індивідуальною програмою розвитку, індивідуальним 
навчальним планом; 

- створювати необхідні умови для здобуття освіти особами з 
особливими освітніми потребами; 

- сприяти проходженню атестації та сертифікації педагогічними 
працівниками; 

- створювати умови для здійснення дієвого та відкритого 
громадського нагляду (контролю) за діяльністю ліцею; 

- сприяти створенню умов для діяльності органів громадського 
самоврядування в ліцеї; 

- формувати засади, створювати умови, сприяти формуванню 
культури здорового способу життя учнів та працівників ліцею; 

- створювати в ліцеї безпечне освітнє середовище, забезпечувати 
дотримання вимог щодо охорони дитинства, охорони праці, вимог техніки 
безпеки; 

- організовувати харчування та сприяти медичному обслуговуванню 
учнів відповідно до законодавства; 

- забезпечувати відкритість і прозорість діяльності ліцею, зокрема 
шляхом оприлюднення публічної інформації відповідно до вимог законів 
України «Про освіту», «Про доступ до публічної інформації», «Про відкритість 
використання публічних коштів» та інших законів України; 

- здійснювати зарахування, переведення, відрахування учнів, а також 
їх заохочення (відзначення) та притягнення до відповідальності відповідно до 
вимог законодавства; 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2145-19
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/183-19
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/183-19
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- організовувати документообіг, бухгалтерський облік та звітність 
відповідно до законодавства; 

- звітувати щороку на загальних зборах (конференції) колективу про 
свою роботу та виконання стратегії розвитку ліцею; 

- виконувати інші обов’язки, покладені на нього законодавством, 
засновником, установчими документами ліцею, колективним договором, 
строковим трудовим договором. 

6. Директор ліцею має права та обов’язки педагогічного працівника, 
визначені Законом України «Про освіту» та несе відповідальність за виконання 
обов’язків, визначених законодавством, установчими документами ліцею і 
строковим трудовим договором. 

7. Директор ліцею здійснює керівництво та управління за допомогою 
та/або безпосередньо через заступників директора на принципах розподілу 
функціональних обов’язків серед членів адміністрації та/або делегування 
повноважень. 

8. Критерії, правила й процедури оцінювання управлінської діяльності 
керівних працівників є невід’ємною частиною Положення про внутрішню 
систему - додається (додаток 4). 

9. Критерії, правила й процедури оцінювання управлінської діяльності 
керівних працівників оприлюднюються на офіційному веб-сайті ліцею. 
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VІІ. Забезпечення наявності необхідних ресурсів для організації освітнього 
процесу, зокрема й для самостійної роботи здобувачів освіти 

 
1. Забезпечення необхідними ресурсами освітнього процесу і 

підтримки здобувачів освіти в опануванні базової та повної середньої освіти має 
відповідати нормативним вимогам щодо матеріально-технічної та інформаційної 
бази, створенню відповідних умов для дотримання Санітарного регламенту, а 
саме: 

- забезпечення освітнього середовища приміщеннями, що необхідні 
для проведення лекційних, практичних, лабораторних тощо занять, які мають 
достатній потенціал оснащення відповідно до сучасних вимог; 

- забезпечення здобувачів освіти якісним гарячим харчуванням; 
- забезпечення здобувачів освіти відповідним медичним 

обслуговуванням та наданням першої допомоги; 
- забезпечення спортивною базою в будівлі та на території ліцею; 
- забезпечення освітнього процесу та інших видів діяльності ліцею 

сучасними рішеннями в галузі інформаційно-комунікаційних технологій, 
зокрема й освітніми інформаційними системами, системою контролю 
відвідування, оцінювання, надання домашніх завдань, виконання самостійної 
роботи учнями, можливостями для застосування технологій дистанційного 
навчання, комунікаційними порталами для учнів та учителів; 

- забезпечення бібліотеки ліцею доступністю до сучасних джерел 
інформації, посібників, підручників, довідкових джерел, зокрема й у цифровій 
формі, можливостями для самостійної роботи учнів; 

- забезпечення освітнього процесу навчальною, методичною, 
довідковою, художньою та науковою літературою на паперових та електронних 
носіях; 

- постійне інформування учнів та їх батьків про наявність необхідних 
ресурсів для організації освітнього процесу, зокрема й для самостійної роботи 
учнів; 

- комплексне оцінювання та моніторинг стану забезпечення і 
використання фінансових ресурсів для створення відповідних сучасних умов 
організації освітнього процесу. 

2. Забезпечення наявності необхідних ресурсів для організації 
освітнього процесу, зокрема й для самостійної роботи учнів в ліцеї, реалізується 
через такі процедури: 

- добір педагогічних кадрів (використовуються співбесіда, проведення 
пробних уроків, прийом на роботу за контрактом тощо); 

- покращення науково-методичної та цифрової грамотності учителів; 
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- проведення модернізації приміщень з метою удосконалення 
матеріально-технічної бази та створення сучасного й безпечного освітнього 
середовища; 

- погодження умов навчання з чинними вимогами профільного 
навчання, охорони праці та пожежної безпеки; 

- ініціювання перед засновником ліцею питань щодо розвитку 
матеріально-технічної бази, використання інформаційних ресурсів (ресурси 
бібліотеки, створювані або використовувані педагогічними працівниками освітні 
ресурси, електронні засоби комунікації учасників освітнього процесу); 

- залучення додаткових джерел фінансування, незаборонених чинним 
законодавством, активне використання засобів фандрайзингу. 
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VІІІ. Забезпечення безпечного освітнього середовища 
 
1. Відповідно до статті 1 Закону України «Про повну загальну середню 

освіту» безпечне освітнє середовище - сукупність умов у закладі освіти, що 
унеможливлюють заподіяння учасникам освітнього процесу фізичної, майнової 
та/або моральної шкоди, зокрема внаслідок недотримання вимог санітарних, 
протипожежних та/або будівельних норм і правил законодавства щодо 
кібербезпеки, захисту персональних даних, безпеки харчових продуктів та/або 
надання неякісних послуг з харчування, шляхом фізичного та/або 
психологічного насильства, експлуатації, дискримінації за будь-якою ознакою, 
приниження честі, гідності, ділової репутації (булінг (цькування), поширення 
неправдивої інформації тощо), пропаганди та/або агітації, зокрема й з 
використанням кіберпростору, а також унеможливлюють вживання на території 
ліцею алкогольних напоїв, тютюнових виробів, наркотичних засобів, 
психотропних речовин. 

2. Процедури для забезпечення безпечного освітнього середовища в 
ліцеї: 

- консолідація зусиль колективу, батьків, громадськості, органів 
управління освітою, органів ювенальної превенції, представників медичних 
установ тощо щодо створення безпечного освітнього середовища; 

- суворе дотримання вимог санітарних, протипожежних, будівельних 
норм і правил, проведення відповідної попереджувальної роботи; 

- суворе дотримання вимог законодавства щодо кібербезпеки, захисту 
персональних даних, проведення відповідної просвітницької роботи; 

- ініціювання перед засновником ліцею питань щодо дотримання в 
закладі вимог санітарних, протипожежних, будівельних норм та законодавства 
щодо кібербезпеки; 

- створення умов для сучасного якісного харчування; 
- проведення попереджувально-профілактичної роботи з учнями та 

просвітницької роботи з батьками щодо негативних явищ і шкідливих звичок в 
підлітковому середовищі; 

- формування відповідної організаційної культури серед усіх 
категорій учасників освітнього процесу; 

- використання апаратно-програмного комплексу (освітніх 
інформаційних систем) для забезпечення пропускного режиму, контролю за 
відвідуванням, оцінюванням, наданням домашнього завдання та зв'язку з 
батьками; 

- проведення модернізації приміщень і навчально-технічної бази з 
метою удосконалення матеріально-технічної бази, погодження умов навчання з 
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чинними вимогами охорони праці, пожежної безпеки та Санітарного регламенту, 
створення сучасного й безпечного освітнього середовища; 
- педагогічні працівники зобов’язані: 

• захищати здобувачів освіти під час освітнього процесу від будь-яких 
форм фізичного та психологічного насильства, приниження честі та 
гідності, дискримінації за будь-якою ознакою, пропаганди та агітації, що 
завдають шкоди здоров’ю здобувача освіти, запобігати вживанню ними та 
іншими особами на території ліцею алкогольних напоїв, наркотичних 
засобів, іншим шкодливим звичкам; 
• повідомляти керівництво ліцею про факти булінгу (цькування) 
стосовно здобувачів освіти, педагогічних працівників, інших осіб, які 
залучаються до освітнього процесу, свідком яких  вони були особисто або 
про інформацію, яку отримали від інших осіб, вживання невідкладних 
заходів для припинення булінгу (цькування); 

- батьки здобувачів освіти зобов’язані: 
• дотримуватись установчих документів, правил внутрішнього 
розпорядку ліцею; 
• сприяти керівництву ліцею у проведенні розслідування щодо 
випадків булінгу (цькування); 
• виконувати рішення та рекомендації комісії з розгляду випадків 
булінгу (цькування) в ліцеї; 

- здобувачі освіти зобов’язані: 
• дотримуватись правил БЖД, пожежної безпеки, вимог інструктажів, 
які проводять учителі тощо; 
• дотримуватися установчих документів, Правил поведінки для учнів 
ліцею; 
• повідомляти керівництву ліцею про факти булінгу (цькування) 
стосовно здобувачів освіти, педагогічних працівників, інших осіб, які 
залучаються до освітнього процесу, свідком яких вони були особисто або 
про які отримали достовірну інформацію від інших осіб; 
- забезпечення учасників освітнього процесу необхідними 

матеріалами, рекомендаціями фахівців щодо негативних явищ та шкідливих 
звичок у дитячому середовищі; 

- проведення моніторингових досліджень, анкетувань учасників 
освітнього процесу щодо рівня забезпеченості безпечного освітнього 
середовища. 
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ІХ. Забезпечення наявності освітніх  інформаційних систем для 
ефективного управління 

 
1. Ліцей має забезпечувати збір, аналіз і використання інформації для 

ефективного управління освітньою діяльністю з використанням освітніх 
інформаційних систем. Сучасний стан розвитку комп’ютерної техніки та 
можливостей інформаційно-комунікаційних технологій вимагають від 
працівників освіти широкого їх використання у повсякденній професійній 
діяльності. Такі виклики до освітян пов’язані з двома аспектами: 

- з одного боку, це пов’язано із швидким, багаторесурсним та зручним 
пошуком, накопиченням, критичним аналізом і якісно нової можливості 
моніторингу інформації як в освітній діяльності, так і під час ухвалення 
управлінських рішень; 

- з іншого боку, створення інформаційної інфраструктури ліцею й 
широке використання техніки та інформаційно-комунікаційних технологій 
природньо приваблює сучасних учнів та їх батьків, громадськість загалом, які в 
усіх аспектах повсякденного життя постійно постають перед їх використанням. 
Це сприяє створенню іміджу успішного та сучасного ліцею, його позитивної 
репутації. 

2. Забезпечення наявності інформаційних систем в ліцеї має сприяти 
обґрунтованому прийняттю рішень з різноманітних напрямків діяльності, 
оптимізації управлінських процесів та ефективності управління освітньою 
діяльністю. 

3. Формуючи структуру єдиного інформаційного простору ліцею та 
бази даних використовується модель, яка забезпечує відкритий персональний 
доступ для кожного учасника освітнього процесу та можливість зовнішнього 
доступу до ліцею та його інформаційних баз, використовуючи «хмарні 
технології». Доступ до інформації фільтрується відповідно до категорії учасника 
освітнього процесу. Модель єдиного інформаційного простору (з використанням 
різноманітних програмних платформ та електронних ресурсів для комунікації) 
дозволяє спілкуватися, розміщувати інформацію, яка розрахована на широке 
коло користувачів та службову інформацію для певного вузького кола учасників 
освітнього процесу, з відповідним доступом. 

4. За функціонування єдиного інформаційного простору ліцею 
відповідають усі учасники освітнього процесу відповідно до напрямків 
діяльності, а саме: 
• Учителі-предметники: 

- створюють особисте портфоліо; 
- надають особисту інформацію для офіційного сайту; 



37 

- створюють відеоуроки, тестові завдання, презентації навчальних тем 
тощо для самостійної роботи учнів; 
- забезпечують проведення занять з використанням технологій 
дистанційного навчання; 
- надають інформацію про проведені заходи, конкурси, уроки тощо 
для офіційних публікацій у соціальних мережах. 

• керівники методичних комісій (спільно з учителями певного предмету): 
- наповнюють дидактичним матеріалом інформаційний простір; 
- створюють методичне забезпечення освітнього процесу з певного 
предмету; 
- створюють навчально-методичне забезпечення освітнього процесу з 
певного предмету (підручники, посібники, додаткові матеріали тощо в 
електронному вигляді); 
- створюють статистичні данні результатів освітнього процесу з 
певного предмету. 

• завідувач бібліотекою: 
- відповідає за наповнення бібліотеки електронними підручниками, 
хрестоматіями, посібниками, довідниками, тестами тощо; 
- створює електронну підбірку фахових періодичних видань за 
напрямами діяльності освітнього процесу; 
- слідкує за медіатекою. 

• заступники директора відповідно до розподілу функціональних обов’язків, 
відповідають за наповнення та відображення матеріалів з освітньої та виховної 
роботи; 
• офісний службовець (друкування) створює та веде базу даних персоналу 
та учнів; 
• учні та батьки надають (за власним бажанням) інформацію та дозвіл про 
розташування в соцмережах досягнень та проведених заходів. 

Координацію та технічно-методичний супровід здійснює інженер-
електронік та заступник директора з НВР, які виконують роль системного 
адміністратора та консультанта з використання можливостей інформаційно-
комунікаційних технологій. 

5. Процедури для забезпечення наявності інформаційних систем для 
ефективного управління ліцеєм: 

- створення баз даних про учнів та працівників; 
- створення матеріалів для самостійної роботи учнів; 
- створення умов для використання технологій дистанційного 

навчання учасниками освітнього процесу; 
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- створення баз дидактичних, методичних, навчально-методичних 
матеріалів; 

- створення бази статистичних матеріалів про освітній процес; 
- використання електронних ресурсів для комунікації членів 

педагогічного колективу; 
- використання електронних ресурсів для комунікації адміністрації з 

певними категоріями учасників освітнього процесу; 
- використання електронних ресурсів для оприлюднення діяльності 

ліцею та спілкування із громадськістю; 
- використання електронного журналу та щоденника, пропускної 

системи.  
6. Використання єдиного інформаційного простору та сучасних 

соціальних мереж (вебсайт, Facebook, електронні засоби комунікації тощо) 
дозволяє ліцею покращити освітній процес та роботу із громадськістю, а саме: 

- організувати проведення освітнього процесу в змішаній формі за 
будь-яких надзвичайних ситуацій; 

-  забезпечити умови для самостійної роботи учнів у будь-який час, з 
урахуванням індивідуальних особливостей усвідомлення навчального матеріалу 
здобувачами освіти; 

- обґрунтовано та оперативно ухвалювати управлінські рішення; 
- оптимізувати управлінські процеси в ліцеї; 
- проводити дистанційно обговорення та ухвалювати оперативно 

важливі рішення, залучаючи усіх учасників освітнього процесу; 
- оперативно наочно інформувати про заходи, події, досягнення ліцею 

тощо; 
- оперативно повідомляти про вимушені поточні зміни в організації 

освітнього процесу, надавати оголошення пов'язані із виробничими питаннями; 
- формувати позитивний імідж ліцею загалом; 
- створити єдине інформаційне середовище для роботи з учасниками 

освітнього процесу та громадськістю; 
- забезпечити дотримання вимог Закону України «Про освіту» щодо 

відкритості та публічності ліцею; 
- створити позитивні умови для конкурентоспроможності ліцею; 
- надання можливості працівникам ліцею виконувати роботу, 

використовуючи віддалений доступ; 
- проводити роботу з громадськістю щодо ознайомлення з ліцеєм, 

використовуючи віддалений доступ. 
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Х. Забезпечення прозорості та інформаційної відкритості 
 
1. Відповідно до статті 30 Закону України «Про освіту» ліцей формує 

відкриті та загальнодоступні ресурси з інформацією про свою діяльність та 
оприлюднює таку інформацію. 

2. Ліцей зобов'язаний забезпечувати на своєму вебсайті відкритий 
доступ до такої інформації та документів: 

- статут ліцею; 
- ліцензія на провадження освітньої діяльності; 
- структура та органи управління ліцею; 
- кадровий склад ліцею; 
- освітні програми, що реалізуються в ліцеї, та перелік освітніх 

компонентів, що передбачені відповідною освітньою програмою; 
- територія обслуговування, закріплена за ліцеєм його засновником (у 

разі наявності); 
- ліцензований обсяг та фактична кількість осіб, які навчаються в 

ліцеї; 
- мова (мови) освітнього процесу; 
- наявність вакантних посад, порядок та умови проведення конкурсу 

на їх заміщення (у разі його проведення); 
- матеріально-технічне забезпечення ліцею; 
- результати моніторингу якості освіти; 
- річний звіт про діяльність ліцею; 
- правила прийому до ліцею; 
- умови доступності ліцею для навчання осіб з особливими освітніми 

потребами; 
- правила поведінки здобувачів освіти в ліцеї; 
- план заходів, спрямованих на запобігання та протидію булінгу 

(цькування) в ліцеї; 
- порядок подання та розгляду (з дотриманням конфіденційності) заяв 

про випадки булінгу (цькування) в ліцеї; 
- порядок реагування на доведені випадки булінгу (цькування) в ліцеї 

та відповідальність осіб, причетних до булінгу (цькування); 
- інша інформація, що оприлюднюється за рішенням ліцею або за 

вимогами законодавства. 
3. При отриманні публічних коштів ліцей зобов'язаний оприлюднювати 

на своєму вебсайті кошторис і фінансовий звіт про надходження та використання 
всіх отриманих коштів, інформацію про перелік товарів, робіт і послуг, 
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отриманих як благодійна допомога, із зазначенням їх вартості, а також про 
кошти, отримані з інших джерел, незаборонених законодавством. 

4. Інформація та документи, розміщуються для відкритого доступу не 
пізніше ніж через десять робочих днів з дня їх затвердження чи внесення змін, 
якщо інше не визначено законом. 

5. Перелік додаткової інформації, обов'язкової для оприлюднення 
ліцеєм, може визначатися спеціальними законами. 
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ХІ. Створення в ліцеї інклюзивного освітнього середовища, 
універсального дизайну та розумного пристосування 

 
1. Відповідно до Законів України «Про освіту» та «Про повну загальну 

середню освіту» в цьому Положенні терміни вживаються в такому значенні: 
• Інклюзивне освітнє середовище - сукупність умов, способів і засобів 

їх реалізації для спільного навчання, виховання та розвитку здобувачів освіти з 
урахуванням їхніх потреб та можливостей. 

• Універсальний дизайн у сфері освіти - який забезпечує максимальну 
придатність для використання всіма особами без необхідної адаптації чи 
спеціального обладнання. 

• Розумне пристосування – запровадження, якщо це потрібно в 
конкретному випадку, необхідних модифікацій і адаптації з метою забезпечення 
реалізації особами з особливими освітніми потребами конституційного права на 
освіту на рівні з іншими особами. 

• Індивідуальна освітня траєкторія - персональний шлях реалізації 
особистісного потенціалу здобувача освіти, що формується з урахуванням його 
здібностей, інтересів, потреб, мотивації, можливостей і досвіду, ґрунтується на 
виборі здобувачем освіти видів, форм і темпу здобуття освіти, суб'єктів освітньої 
діяльності та запропонованих ними освітніх програм, навчальних дисциплін і 
рівня їх складності, методів і засобів навчання. Індивідуальна освітня траєкторія 
в закладі освіти може бути реалізована через індивідуальний навчальний план. 

• Індивідуальна програма розвитку – документ, що забезпечує 
індивідуалізацію навчання особи з особливими освітніми потребами, закріплює 
перелік необхідних психолого-педагогічних, корекційних потреб/послуг для 
розвитку дитини та розробляється групою фахівців з обов'язковим залученням 
батьків дитини з метою визначення конкретних навчальних стратегій і підходів 
до навчання. 

• Індивідуальний навчальний план – документ, що визначає 
послідовність, форму і темп засвоєння здобувачем освіти освітніх компонентів 
освітньої програми з метою реалізації його індивідуальної освітньої траєкторії та 
розробляється закладом освіти у взаємодії із здобувачем освіти за необхідних для 
цього ресурсів. 

• Інклюзивне навчання - система освітніх послуг, гарантованих 
державою, що базується на принципах недискримінації, врахування 
багатоманітності людини, ефективного залучення та включення до освітнього 
процесу всіх його учасників. 

2. Створення в ліцеї інклюзивного освітнього середовища, 
універсального дизайну та розумного пристосування забезпечує реалізацію прав 
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усіх учнів на освіту, їхню мотивацію до навчання, фізичну, психологічну та 
соціальну безпеку, комфортні умови праці та навчання. 

3. Процедури, що забезпечують інклюзивне освітнє середовище, 
універсальний дизайн та розумне пристосування в ліцеї: 

- розроблення індивідуальних програм розвитку для осіб з 
особливими освітніми потребами; 

- створення та використання ресурсних кімнат (за потреби); 
- налагодження дієвої роботи команди психолого-педагогічного 

супроводу; 
- моніторинг потреб учасників освітнього процесу для адаптації 

освітнього середовища; 
- ініціювання перед засновником ліцею питань щодо створення та 

розвитку відповідного освітнього середовища; 
- участь в різноманітних проєктах щодо фінансування створення 

сучасного освітнього середовища; 
- моніторинг освітніх програм та послуг, що використовуються  та 

надаються в ліцеї; 
- розвиток партнерської взаємодії у співпраці з батьками здобувачів 

освіти; 
- організація спільної діяльності ліцею з інклюзивно-ресурсними 

центрами та громадськими організаціями. 
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ХІІ. Організація виховного процесу та правила поведінки для учнів 
 
1. Відповідно до статті 15 Закону України «Про повну загальну 

середню освіту» виховний процес є невід'ємною складовою освітнього процесу 
у закладі освіти і ґрунтується на загальнолюдських цінностях, культурних 
цінностях українського народу, цінностях громадського (вільного 
демократичного) суспільства, принципах верховенства права, дотримання прав і 
свобод людини і громадянина та спрямовується на формування таких чеснот: 

- відповідальних та чесних громадян, які здатні до свідомого 
суспільного вибору та спрямування своєї діяльності на користь іншим людям і 
суспільству; 

- поваги до гідності, прав, свобод, законних інтересів людини й 
громадянина; 

- нетерпимості до приниження честі та гідності людини, фізичного або 
психологічного насильства, а також до дискримінації за будь-якою ознакою; 

- патріотизму, поваги до державної мови та державних символів 
України, поваги та дбайливого ставлення до національних історичних, 
культурних цінностей, нематеріальної культурної спадщини українського 
народу, усвідомленого обов'язку захищати (у разі потреби) суверенітет і 
територіальну цілісність України; 

- усвідомленої потреби в дотриманні Конституції та Законів України, 
нетерпимості до їх порушення, проявів корупції та порушення академічної 
доброчесності; 

- громадської культури та культури демократії; 
- культури та навичок здорового способу життя, екологічної культури 

й дбайливого ставлення до довкілля; 
- прагнення до утвердження довіри, взаєморозуміння, миру, злагоди 

між усіма народами, етнічними, національними, релігійними групами; 
- почуття доброти, милосердя, толерантності, турботи, 

справедливості, шанобливого ставлення до сім'ї, відповідальності за свої дії; 
- культури свободи та самодисципліни, відповідальності за своє 

життя, сміливості та реалізації творчого потенціалу як невід'ємних складників 
становлення особистості. 

2. Процедури для забезпечення організації виховного процесу в ліцеї: 
• Єдність навчання, виховання й розвитку учнів забезпечується 

спільними зусиллями всіх учасників освітнього процесу. 
• Взаємовідносини між всіма учасниками освітнього процесу 

будуються на принципах взаємоповаги, людиноцентризму, гуманізму, 
толерантності, особистого прикладу тощо. 

•  Педагогічні працівники зобов'язані: 
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- дотримуватися педагогічної етики; 
- поважати гідність, права, свободи й законні інтереси всіх учасників 

освітнього процесу; 
- наставництвом і особистим прикладом утверджувати повагу до 

суспільної моралі та суспільних цінностей, зокрема правди, справедливості, 
патріотизму, гуманізму, толерантності, працелюбства; 

- формувати в здобувачів освіти усвідомлення необхідності 
додержуватися Конституції та Законів України, захищати суверенітет і 
територіальну цілісність України; 

- виховувати у здобувачів освіти повагу до державної мови та 
державних символів України, національних, історичних, культурних цінностей 
України, дбайливе ставлення до історико-культурного надбання України та 
навколишнього природного середовища; 

- формувати в здобувачів освіти прагнення до взаєморозуміння, миру, 
злагоди між усіма народами, етнічними, національними, релігійними групами; 

- дотримуватися принципів дитиноцентризму та педагогіки 
партнерства у відносинах з учнями та їхніми батьками. 

• Виховання в сім'ї є першоосновою розвитку дитини як особистості. 
Батьки здобувачів освіти зобов'язані: 

- виховувати у дітей повагу до гідності, прав, свобод і законних 
інтересів людини, законів та етичних норм, відповідальне ставлення до власного 
здоров'я, здоров'я оточення й довкілля; 

- сприяти виконанню дитиною освітньої програми та досягненню 
дитиною передбачених нею результатів навчання; 

- поважати гідність, права, свободи й законні інтереси дитини та 
інших учасників освітнього процесу; 

- дбати про фізичне й психічне здоров'я дитини, сприяти розвитку її 
здібностей, формувати навички здорового способу життя; 

- формувати в дитини культуру діалогу, культуру життя у 
взаєморозумінні, мирі та злагоді між усіма народами, етнічними, національними, 
релігійними групами, представниками різних політичних і релігійних поглядів 
та культурних традицій, різного соціального походження, сімейного та 
майнового стану; 

- наставництвом і особистим прикладом утверджувати повагу до 
суспільної моралі та суспільних цінностей, зокрема правди, справедливості, 
патріотизму, гуманізму, толерантності, працелюбства; 

- формувати в дітей усвідомлення необхідності додержуватися 
Конституції та законів України, захищати суверенітет і територіальну цілісність 
України; 
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- виховувати в дитини повагу до державної мови та державних 
символів України, національних, історичних, культурних цінностей України, 
дбайливе ставлення до історико-культурного надбання України. 

• Здобувачі освіти зобов'язані: 
- виконувати вимоги освітньої програми (індивідуального 

навчального плану за його наявності), дотримуватися принципу академічної 
доброчесності та досягти результатів навчання, передбачених стандартом освіти 
для відповідного рівня освіти; 

- поважати гідність, права, свободи та законні інтереси всіх учасників 
освітнього процесу, дотримуватися етичних норм; 

- відповідально та дбайливо ставитися до власного здоров'я, здоров'я 
оточення, довкілля; 

- дотримуватися установчих документів ліцею та Правил поведінки 
для учнів ліцею; 

3. Правила поведінки для учнів ліцею складає та погоджує педагогічна 
рада, обговорюються з представниками батьківського та учнівського 
самоврядування і затверджуються директором ліцею. 

4. Правила поведінки для учнів є невід'ємною частиною Положення 
про внутрішню систему - додається (додаток 5). 

5. Правила поведінки для учнів ліцею оприлюднюються на офіційному 
веб-сайті ліцею. 
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ХІІІ. Порядок проведення внутрішнього моніторингу якості освіти в ліцеї 
 

1. Порядок проведення внутрішнього моніторингу якості освіти в ліцеї 
(далі – Порядок) розроблено на підставі Порядку проведення моніторингу якості 
освіти, затвердженого наказом Міністерства освіти і науки України від 
16.01.2020 № 54, зареєстрованого у Міністерстві юстиції України 10.02.2020 за 
№ 154/34437. Цей Порядок визначає механізм підготовки та проведення 
моніторингу якості освіти та освітньої діяльності в ліцеї (далі – моніторинг). 

2. Моніторинг проводиться з метою виявлення та відстеження 
тенденцій у розвитку якості освіти в ліцеї, встановлення відповідності 
фактичних результатів освітньої діяльності її заявленим цілям, оцінювання 
відхилень від цілей. 

3. Моніторинг проводиться відповідно до таких принципів: 
- систематичності та системності; 
- доцільності; 
- прозорості моніторингових процедур та відкритості; 
- безпеки персональних даних; 
- об’єктивності одержання та аналізу інформації під час моніторингу; 
- відповідального ставлення до своєї діяльності суб'єктів, які беруть 

участь у підготовці та проведенні моніторингу. 
4. Моніторинг ініціюється та проводиться адміністрацією ліцею. Для 

проведення певного моніторингу розробляється відповідна Програма 
моніторингу, яка затверджується директором ліцею. Програма розробляється на 
основі науково обґрунтованої методології з урахуванням вікових особливостей 
учасників моніторингу. 

5. Програма моніторингу повинна визначати: 
- проблему, що буде досліджуватись; 
- мету і завдання; 
- об'єкт(и); 
- суб'єкти, які беруть участь у підготовці та проведенні моніторингу; 
- учасників дослідження; 
- форми та методи, індикатори, умови (у тому числі місце 

проведення); 
- процедури проведення відповідного моніторингу; 
- порядок визначення результатів моніторингу; 
- строки та форми узагальнення результатів моніторингу; 
- оприлюднення результатів моніторингу (інформування про них). 
6. Об'єктами моніторингу можуть бути: 
- знеособлена інформація про учасників освітнього процесу; 
- освітні та управлінські процеси в ліцеї; 
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- різні види діяльності учасників освітнього процесу (навчальна, 
викладацька, організаційна, управлінська тощо); 

- умови здійснення освітньої та управлінської діяльності 
(матеріально-технічні, санітарно-гігієнічні, нормативно-правові, кадрові, 
фінансові, навчально-методичні тощо) 

- результати запровадження освітніх змін, інновацій; 
- стан організації освітнього процесу в ліцеї; 
- результати навчання та розвитку здобувачів освіти, формування їх 

компетентностей; 
- інші об'єкти, визначені у Програмі моніторингу.  
7. Суб'єкти, які беруть участь у підготовці та проведенні моніторингу: 
- суб'єкти, які проводять моніторинг (члени комісії, визначені 

директором); 
- суб'єкти, які ініціюють проведення моніторингу (члени 

адміністрації, педрада, рада, органи самоврядування ліцею тощо); 
-  суб'єкти, які здійснюють науково-методологічний супровід 

моніторингу (члени адміністрації, керівники МК, запрошені: заклади вищої 
освіти, заклади післядипломної педагогічної освіти, науково-дослідні інститути, 
інші наукові, науково-методичні та методичні установи, наукові організації 
тощо); 

- суб'єкти, які залучаються до опитування, спостереження або 
виконання письмових робіт (завдань) моніторингу на етапі проведення 
дослідження (далі – учасники дослідження). 

8. Учасниками дослідження можуть бути: 
- здобувачі освіти; 
- педагогічні працівники; 
- батьки, інші законні представники здобувачів освіти. 
9. Моніторинг проводиться у такі етапи:  
- планування та підготовка моніторингу (формування проблеми, що 

досліджуватиметься; визначення мети та завдань моніторингу; розрахунок і 
формування вибірки, оцінка її репрезентативності; визначення критеріїв і 
показників оцінювання результатів дослідження тощо); 

- розробка Програми моніторингу; 
- проведення дослідження; 
- збір та обробка результатів моніторингу; 
- аналіз та інтерпретація (узагальнення та пояснення результатів, 

визначення закономірностей, формування висновків тощо) результатів 
моніторингу; 

- оприлюднення результатів моніторингу (інформування про 
результати моніторингу). 
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10. Методами проведення дослідження під час моніторингу можуть 
бути: 

- опитування (анкетування, інтерв'ювання); 
- тестування; 
- спостереження за освітнім процесом та освітньою діяльністю в ліцеї; 
- фокус-група; 
- аналіз документації; 
- аналіз статистичних даних про стан системи освіти в ліцеї за 

встановленими формами звітності; 
- інші методи визначення в Програмі моніторингу. 
11. Моніторинг може проводитися у формі: 
- безпосереднього одержання інформації від учасників дослідження 

(за допомогою спостереження, інтерв'ювання тощо); 
- опосередкованого одержання інформації від учасників дослідження 

(у письмовій та/або електронній формі, із залученням експертів тощо ); 
- одержання інформації без залучення учасників дослідження (за 

допомогою вивчення документації, письмових робіт, статистичної або 
оперативної інформації тощо). 

Моніторинг може проводиться з використанням сучасних інформаційно-
комунікаційних і цифрових технологій, зокрема й дистанційно.  

Під час проведення дослідження можуть використовуватися фронтальна, 
групова або індивідуальна робота учасників дослідження. 

12. До Програми моніторингу додається графік проведення 
моніторингу. 

13. У Програмі моніторингу визначаються терміни проведення. При 
визначенні термінів проведення моніторингу враховуються можливі ризики, 
пов'язані з надмірним навантаженням на здобувачів освіти та педагогічних 
працівників внаслідок збігу кількох контрольно-вимірювальних заходів 
(зовнішнє незалежне оцінювання, державна підсумкова атестація, контрольна 
робота тощо). 

14. Моніторинг проводиться державною мовою. 
15. Для забезпечення участі в моніторингу учасників дослідження ліцей 

забезпечує:  
- інформування учасників щодо вимог проведення моніторингу; 
- виконання учасниками дослідження завдань, розроблених згідно з 

Програмою моніторингу; 
- дотримання етичних правил поведінки під час проведення 

моніторингу; 
- безпечні умови для всіх учасників дослідження під час його 

проведення. 
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16. Учасники дослідження повинні: 
- дотримуватися вимог проведення моніторингу, про які вони були 

поінформовані; 
- виконувати інструкції осіб, які проводять моніторинг, щодо 

процедури моніторингу; 
- виконувати завдання, оформляти виконану роботу згідно із 

правилами, визначеними в інструкції до неї; 
- після завершення часу, відведеного для виконання письмової роботи 

(завдання), повернути матеріали моніторингу особам, які проводять моніторинг; 
- дотримуватися правил етичної поведінки та принципів академічної 

доброчесності; 
- виконувати роботу (завдання) на робочому місці, визначеному 

суб'єктами моніторингу. 
17. Учасникам дослідження, які залучені до проведення моніторингу, 

забороняється: 
- приносити до місця проведення моніторингу небезпечні предмети й 

речовини, що становлять загрозу для життя і здоров'я людини; 
- заважати іншим учасникам дослідження виконувати письмову 

роботу (завдання); 
- спілкуватися в будь-якій формі з іншими учасниками моніторингу 

упродовж часу, відведеного для виконання письмової роботи (завдання), якщо 
інше не передбачено Програмою моніторингу; 

- псувати майно ліцею під час проведення моніторингу чи майно осіб, 
які також беруть участь у моніторингу, в приміщеннях ліцею; 

- використовувати в місці проведення моніторингу та мати при собі 
або на своєму робочому місці упродовж часу, відведеного для виконання 
письмової роботи (завдання), засоби зв'язку, пристрої зчитування, обробки, 
збереження та відтворення інформації, а також окремі елементи, які можуть бути 
складовими частинами відповідних технічних засобів чи пристроїв, друковані 
або рукописні матеріали, інші засоби, предмети, прилади, що не передбачені 
процедурою проведення моніторингу (крім дозволених виробів медичного 
призначення, про наявність яких учасник дослідження повинен до початку 
виконання письмової роботи (завдання) повідомити осіб, які проводять 
моніторинг), якщо інше не передбачено Програмою моніторингу; 

- виносити за межі місця проведення моніторингу матеріали 
моніторингу (якщо процедурою моніторингу, визначеною в Програмі 
моніторингу, передбачено збереження конфіденційності матеріалів 
моніторингу); 
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- персоналізувати роботу (крім випадків, коли процедурою 
моніторингу, визначеною в Програмі моніторингу, передбачено персоніфікацію 
робіт учасників моніторингу). 

18. У разі порушення учасником вимог проведення моніторингу 
(контрольні заходи), внаслідок чого може бути поставлено під сумнів надійність 
результатів виконаної роботи (завдання), учасник може бути не допущений до 
проведення моніторингу або видалений з місця проведення моніторингу. 

Якщо порушення виявлено під час або після проведення моніторингу, 
роботу учасника може бути виключено з розгляду суб'єктом моніторингу. 

19. Результати моніторингу зазначаються у звіті, який готує суб'єкт 
моніторингу (відповідно до Програми моніторингу). У звіті обов'язково 
вказуються ідентифікатори та шкала(и), використана(і) для визначення 
результатів моніторингу, а також методика, застосована для їх обрахунків. Звіт 
може містити таблиці, діаграми, графіки та інші форми узагальнення інформації. 

20. Ліцей може оприлюднювати результати моніторингу на офіційному 
вебсайті та інших інформаційно-комунікаційних платформах ліцею. 
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XIV. Самооцінювання стану сформованості та функціонування 
внутрішньої системи 

 
1. Самооцінювання - це процес вивчення та оцінювання ефективності 

функціонування внутрішньої системи з метою вдосконалення освітніх і 
управлінських процесів у ліцеї. 

2. Для проведення самооцінювання ліцей використовує механізм 
оцінювання, що застосовується під час інституційного аудиту відповідно до 
Порядку проведення інституційного аудиту закладів загальної середньої освіти, 
затвердженого Міністерством освіти і науки України від 09.01.2019 № 17. 
Оцінювання освітніх і управлінських процесів ліцею та внутрішньої системи 
забезпечення якості освіти здійснюється за чотирма напрямками, кожний з яких 
описано за відповідними вимогами/правилами, виконання яких дозволяє 
забезпечити якість освіти та освітньої діяльності в ліцеї: 

• освітнє середовище ліцею: 
- забезпечення комфортних і безпечних умов навчання та праці; 
- створення освітнього середовища, вільного від будь-яких форм 

насильства та дискримінації; 
- формування інклюзивного, розвивального та мотивувального до 

навчання освітнього простору; 
• система оцінювання здобувачів освіти: 
- наявність відкритої, прозорої й зрозумілої для здобувачів освіти 

системи оцінювання їх навчальних досягнень; 
- застосування внутрішнього моніторингу, що передбачає 

систематичне відстеження та коригування результатів навчання кожного 
здобувача освіти; 

- спрямованість системи оцінювання на формування у здобувачів 
освіти відповідальності за результати свого навчання, здатності до 
самооцінювання; 

• педагогічна діяльність педагогічних працівників ліцею: 
- ефективність планування педагогічними працівниками своєї 

діяльності, використання сучасних освітніх підходів до організації освітнього 
процесу з метою формування ключових компетентностей здобувачів освіти; 

- постійне підвищення рівня професійної компетентності та 
майстерності педагогічних працівників; 

- налагодження співпраці із здобувачами освіти, їх батьками чи 
іншими законними представниками, працівниками ліцею; 

- організація педагогічної діяльності та навчання здобувачів освіти на 
засадах академічної доброчесності; 

• управлінські процеси ліцею: 
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- наявність стратегії та системи планування ліцею, моніторинг 
виконання поставлених цілей і завдань; 

- формування відносин довіри, прозорості, дотримання етичних норм; 
- ефективність кадрової політики та забезпечення можливостей для 

професійного розвитку педагогічних працівників; 
- організація освітнього процесу на засадах людиноцентризму,  

прийняття управлінських рішень на основі конструктивної співпраці учасників 
освітнього процесу, взаємодії ліцею з місцевою громадою; 

- формування та забезпечення реалізації політики академічної 
доброчесності. 

3. Для проведення самооцінювання, виконання (вимірювання) 
вимог/правил ліцей використовує: 

- критерії (підстави для оцінювання); 
- індикатори (показники, що відображають стан об'єктів 

спостереження, їх якісні або кількісні характеристики); 
- методи збору відповідної інформації, яка підлягає аналізу та 

оцінюванню. 
4. Самооцінювання, згідно з доцільністю та встановленими 

проблемами, може здійснюватися відповідно до таких моделей: 
- щорічне комплексне самооцінювання (за всіма компонентами 

внутрішньої системи); 
- щорічне самооцінювання за певними напрямами освітньої 

діяльності, а також періодичне комплексне самооцінювання; 
- щорічне комплексне самооцінювання за окремими рівнями освіти, на 

яких ліцей провадить освітню діяльність (початкова, базова, профільна середня 
освіта); 

- інша модель, визначена ліцеєм у Програмі моніторингу 
самооцінювання. 

5. Комплексне самооцінювання якості освітніх та управлінських 
процесів обов'язково проводиться за рік до проведення планового 
інституційного аудиту в ліцеї. 

6. За будь-якої моделі самооцінювання процедура проводиться 
упродовж навчального року. Педагогічною радою ліцею визначається особа, 
відповідальна за проведення самооцінювання. 

7. Інформацією, яка підлягає аналізу під час самооцінювання, можуть 
бути результати внутрішніх моніторингів освітніх та управлінських процесів 
ліцею, а також зовнішніх моніторингів, проведених органами управління у сфері 
освіти, міжнародними установами, громадськими організаціями тощо. 

8. Внутрішні моніторинги в ліцеї проводяться для відстеження 
динаміки результатів учнів, якості викладання навчальних предметів 
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(інтегрованих курсів), відвідування учнями ліцею, ефективності управлінських 
процесів тощо. 

9. Механізм підготовки та проведення моніторингу визначається 
Порядком проведення внутрішнього моніторингу якості освіти (Розділ ХІІІ 
цього Положення). Для проведення моніторингу обов'язковим є розроблення 
його Програми та оприлюднення його результатів на вебсайті ліцею. 

10. Для організації самооцінювання Програмою моніторингу повинно 
бути передбачено: 

- збір та аналіз інформації, отриманої за допомогою та під час 
спостереження, опитування та вивчення документації; 

- узагальнення результатів самооцінювання освітніх та управлінських 
процесів ліцею; 

- обговорення та оприлюднення результатів самооцінювання освітніх 
та управлінських процесів в ліцеї. 

11. Для проведення самооцінювання освітньої діяльності 
використовуються такі методи збору інформації: 

- опитування учасників освітнього процесу (анкетування, 
індивідуальне інтерв'ю, фокус-групове дослідження); 

- спостереження (за освітнім середовищем, проведенням навчальних 
занять тощо); 

- вивчення документації ліцею. 
Вибір методу має забезпечувати отримання релевантної інформації для 

всебічного вивчення та об'єктивного самооцінювання освітніх та управлінських 
процесів ліцею. Окремі методи збору інформації можуть застосовуватися з 
використанням цифрових технологій. 

12. Спостереження за станом освітнього середовища проводиться з 
метою зафіксування наявності чи відсутності необхідної для освітнього процесу 
матеріально-технічної бази, забезпечення інклюзивності середовища, 
дотримання санітарно-гігієнічних вимог, норм охорони праці та безпеки 
життєдіяльності, визначити дієвість плану заходів, спрямованих на запобігання 
та протидію булінгу (цькуванню) в ліцеї, проаналізувати культуру 
взаємовідносин в ліцеї тощо.  

Крім керівництва ліцею та/або особи, відповідальної за проведення 
самооцінювання, до проведення спостереження за станом освітнього середовища 
залучаються батьки здобувачів освіти та представники органів самоврядування 
в ліцеї. 

13. Спостереження за проведенням навчальних занять проводиться з 
метою оцінити рівень педагогічної діяльності вчителів, потреби в розвитку їх 
професійних компетентностей або надання їм підтримки, систему оцінювання 
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навчальної діяльності учнів. У ході такого спостереження особлива увага 
звертається на: 

- формування та розвиток ключових компетентностей здобувачів 
освіти; 

- спрямованість навчального заняття на формування в учнів ціннісних 
ставлень; 

- роботу здобувачів освіти під час навчального заняття; 
- оцінювання діяльності здобувачів освіти під час проведення 

навчального заняття, зокрема реалізацію засад формувального оцінювання; 
- використання інформаційно-комунікаційних (цифрових) технологій, 

обладнання, засобів навчання; 
- комунікації педагогічного працівника та здобувачів освіти; 
- організацію роботи з особами з особливими освітніми потребами (у 

разі їх наявності). 
14. Вивчення документації проводиться з метою отримати інформацію 

щодо освітньої діяльності ліцею, а також забезпечує умови для прийняття 
обґрунтованих управлінських рішень на основі аналізу задокументованих 
процесів у ліцеї. 

15. Інформація, одержана в ході опитування, спостереження та вивчення 
документації, узагальнюється та на її основі визначаються тенденції в організації 
освітніх й управлінських процесів ліцею, досягнення та труднощі у формуванні 
внутрішньої системи. 

16. З метою об'єктивного самооцінювання узагальнена інформація 
зіставляється з описом вимог/правил організації освітніх та управлінських 
процесів ліцею та внутрішньої системи забезпечення якості освіти, що містяться 
у цьому Положенні. 

Здійснюючи самооцінювання, ліцей використовує орієнтовні рівні 
оцінювання якості освітньої діяльності та ефективності внутрішньої системи, що 
визначаються під час інституційного аудиту (для кожного напряму освітньої 
діяльності ліцею): 

- перший (високий); 
- другий (достатній); 
- третій (вимагає покращення); 
- четвертий (низький). 

Опис цих рівнів міститься у додатку 2 до Методики оцінювання освітніх 
та управлінських процесів закладу загальної середньої освіти під час 
інституційного аудиту, затвердженої наказом Державної служби якості освіти 
України від 09 січня 2020 року № 01 11/1 (в редакції наказу від 27 серпня 2020 
року № 01-11/42). 
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17. Результати самооцінювання освітніх та управлінських процесів 
ліцею розглядаються на засіданні педагогічної ради, обговорюється з 
представниками органів учнівського і батьківського самоврядування. До 
розгляду/обговорення можуть залучатися представник засновника ліцею, 
експерти у сфері загальної середньої освіти та управління тощо. 

18. Для забезпечення прозорості та інформаційної відкритості ліцею 
результати самооцінювання оприлюднюються на офіційному вебсайті ліцею. 
Результати входять до річного звіту про діяльність ліцею. За рішенням ліцею 
результати самооцінювання можуть бути оприлюднені окремо на інших 
інформаційних ресурсах ліцею. 

19. Загалом інформація, отримана під час самооцінювання, 
використовується в цілях: 

- прийняття відповідних управлінських рішень для вдосконалення 
внутрішньої системи; 

- визначення пріоритетних напрямів удосконалення освітніх і 
управлінських процесів ліцею; 

- аналізу тенденцій в освітній діяльності ліцею і коригування його 
річного плану роботи та/або стратегії розвитку ліцею (у разі потреби); 

- аналізу динаміки оцінювання освітньої діяльності ліцею 
педагогічними працівниками, учнями, батьками (шляхом зіставлення 
результатів опитування учасників освітнього процесу впродовж кількох років). 
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ХV. Очікувані результати 
 

Функціонування внутрішньої системи, її постійне вдосконалення й 
коригування надасть можливість ліцею: 

- підвищувати якість освітніх послуг і забезпечувати довіру до 
результатів навчання; 

- створювати умови навчання та праці, які забезпечують партнерство 
учасників освітнього процесу; 

- отримувати постійний зворотний зв'язок від учасників освітнього 
процесу щодо якості освіти, відзначати успішні практики та вчасно реагувати на 
виявлені проблеми; 

- ухвалювати обґрунтовані управлінські рішення, які спрямовані на 
підвищення якості освіти та освітньої діяльності; 

- постійно вдосконалювати освітнє середовище, систему оцінювання 
учнів, педагогічну діяльність, управлінські процеси ліцею; 

- забезпечити прозорість діяльності ліцею й готовність до змін в 
інтересах учасників освітнього процесу. 
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Додаток 1  
 

Положення 
про академічну доброчесність  
в ОДЕСЬКОМУ ЛІЦЕЇ № 9 

 
І. Загальні  положення 

 
1.1. Положення про академічну доброчесність (далі – Положення) 

ОДЕСЬКОГО ЛІЦЕЮ №9 ОДЕСЬКОЇ МІСЬКОЇ РАДИ ОДЕСЬКОЇ ОБЛАСТІ 
(далі – ліцей) є внутрішнім документом ліцею який визначає та закріплює норми 
та правила етичної поведінки між учасниками освітнього процесу під час 
виконання ними своїх обов'язків. 

1.2. Положення розроблено на основі Конституції України, Законів 
України «Про освіту», «Про повну загальну середню освіту», «Про авторське 
право і суміжні права», «Про запобігання корупції», «Про захист інформації в 
інформаційно-телекомунікаційних системах», «Про внесення змін до деяких 
законів України з питань інтелектуальної власності в частині виконання вимог 
пов'язаних з вступом України до СОТ», на підставі Конвенції ООН «Про права 
дитини», Статуту ліцею, Цивільного кодексу України, Правил внутрішнього 
розпорядку в ліцеї та інших нормативно-правових актів, що регламентують 
діяльність учасників освітнього процесу. 

1.3. Мета Положення полягає у запровадженні та дотриманні правил і 
норм академічної доброчесності, формуванні в ліцеї системи демократичних 
відносин між учасниками освітнього процесу, забезпеченні академічної свободи, 
створенні сприятливого морально-психологічного клімату в ліцеї та 
забезпеченні довіри до результатів освітнього процесу та освітньої діяльності. 

1.4. Завдання Положення: 
- дотримання в освітньому процесі принципів академічної 

доброчесності та недопущення випадків академічного плагіату; 
- забезпечення довіри до результатів навчання та наукових (творчих) 

досягнень учасників освітнього процесу; 
- підтримка взаємовідносин на засадах людино та дитиноцентризму, 

відкритості, чесності, порядності, взаємоповаги та толерантності. 
1.5. Дія Положення поширюється на всіх учасників освітнього процесу 

ліцею. 
 

ІІ. Поняття та принципи академічної доброчесності 
 

2.1. Академічна доброчесність - це сукупність етичних принципів та 
визначених законом правил, якими мають керуватися учасники освітнього 
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процесу під час навчання,  викладання та впровадження наукової (творчої) 
діяльності з метою забезпечення довіри до результатів навчання, попередження 
порушень освітнього процесу (ст.42 Закону України «Про освіту»). 

2.2. Порушеннями академічної доброчесності в системі загальної 
середньої освіти є академічний плагіат, фабрикація, фальсифікація, списування, 
обман, хабарництво,   необ'єктивне оцінювання, що визначені Законом України 
«Про освіту»  (ст. 42 п. 4), а також такі форми обману, згідно Закону України 
«Про повну загальну середню освіту»  (ст. 4 п.4), як:  

- надання педагогічними працівниками та іншими особами допомоги 
учням під час проходження ними підсумкового оцінювання (семестрового та 
річного), державної підсумкової атестації, зовнішнього незалежного 
оцінювання, не передбаченої умовами та/або процедурами їх проходження; 

- використання учнями під час контрольних заходів непередбачених 
допоміжних матеріалів та/або технічних засобів; 

- проходження процедури оцінювання результатів навчання замість інших 
осіб; 

- необ'єктивне оцінювання компетентності педагогічних працівників під 
час атестації чи сертифікації тощо. 

2.3. Академічна доброчесність в ліцеї забезпечується дотриманням таких 
принципів: 

- законності; 
- демократизму; 
- прозорості; 
- поваги та взаємної довіри; 
- справедливості; 
- відповідальності; 
- рівноправності; 
- толерантності; 
- чесності. 
2.4. Ліцей здійснює свою діяльність окремо від політичних уподобань, 

партій, релігійних об'єднань та рухів у будь-якій формі організації. 
2.5. Кожен учасник освітнього процесу має право вільно обирати свою 

громадську позицію, яка проголошується відкрито при обговоренні рішень та 
розробці внутрішніх документів ліцею. 

2.6. Офіційне висвітлення діяльності ліцею та напрямів його розвитку 
може здійснювати директор ліцею або особа за його дорученням. 

2.7. У разі, якщо відбулося розповсюдження інформації, яка є 
неправдивою або може завдати шкоди ліцею, особа, яка до цього причетна, має 
зробити все можливе, щоб спростувати викривлену інформацію та мінімізувати 
наслідки завданої шкоди. 
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2.8. Усі учасники освітнього процесу ліцею мають запобігати проявам 
корупції та уникати провокування дій, пов'язаних з корупційними 
правопорушеннями. Усі особи, на яких поширюється дія цього Положення, 
мають право звернутися до Уповноваженої особи з питань запобігання та 
виявлення корупції з відповідною скаргою. 

2.9. Важливим для учасників освітнього процесу є: 
- поважне ставлення до символіки ліцею; 
- дотримання Правил внутрішнього розпорядку; 
- культура зовнішнього  вигляду; 
- дотримання правил високих стандартів ділового спілкування під час 

телефонних розмов та обміну повідомленнями в соціальних мережах. 
2.10. Неприпустимим для усіх учасників освітнього процесу є: 
- навмисне перешкоджання освітній та трудовій діяльності членів 

спільноти; 
- участь у будь-якій діяльності, що пов'язана з обманом, нечесністю, 

підробкою та використанням офіційних документів; 
- перевищення повноважень, що передбачені посадовими 

інструкціями; 
- ведення в ліцеї політичної, релігійної та іншої пропаганди;  
- вживання алкогольних напоїв, наркотичних речовин, паління в ліцеї 

тощо; 
- поява у стані алкогольного, наркотичного та токсичного сп'яніння;  
- принесення до ліцею зброї, використання газових балончиків та 

інших речей, що можуть зашкодити здоров'ю та життю людини;  
- використання ненормативної лексики;  
- проява будь-яких форм насильства, булінгу, кібербулінгу або 

мобінгу. 
 
ІІІ. Забезпечення академічної доброчесності учасниками освітнього 

процесу 
 

3.1. Дотримання академічної доброчесності педагогічними 
працівниками передбачає:     

- дотримання Конвенції ООН «Про права дитини», Конституції та 
законів України; 

- контроль за дотриманням академічної доброчесності здобувачами 
освіти; 

- надання якісних освітніх послуг з використанням у практичній 
професійній діяльності інноваційних здобутків у галузі освіти; 

- підвищення кваліфікації відповідно до вимог чинного законодавства; 
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- нерозголошення конфіденційної інформації, інформації з 
обмеженим доступом та інші види інформації відповідно до вимог законодавства 
у сфері інформації та звернення громадян; 

- толерантне ставлення до осіб, які здобувають освіту та членів їхніх 
родин; 

- утвердження позитивного іміджу ліцею, примноження його 
традицій; 

- запобігання корупції та хабарництва;  
- дотримання правил внутрішнього розпорядку, трудової дисципліни; 
- об'єктивне й неупереджене оцінювання результатів навчання 

здобувачів освіти;  
- посилання на джерела інформації у разі використання ідей, розробок, 

тверджень;  
- надання правдивої інформації про методики й результати власної 

навчальної (творчої, наукової) діяльності; 
- дотримання норм про авторські права; 
- інформування здобувачів освіти про типові порушення академічної 

доброчесності та види відповідальності за її порушення. 
3.2. Дотримання академічної доброчесності здобувачами освіти 

передбачає: 
- самостійне виконання навчальних завдань, завдань поточного та 

підсумкового контролю результатів навчання без використання  зовнішніх 
джерел інформації, крім дозволених (для осіб з особливими освітніми потребами 
ця вимога застосовується з урахуванням їх індивідуальних потреб і 
можливостей); 

- посилання на джерела інформації у разі використання ідей, розробок, 
тверджень, відомостей; 

- дотримання норм законодавства про авторське право; 
- особисту присутність на уроках та заходах з контролю навчальних 

досягнень, окрім випадків, викликаних поважними причинами;  
- сприяння збереженню та примноженню традицій ліцею, підвищення 

його престижу власними досягненнями в навчанні, спорті, творчості тощо. 
- повагу честь і гідність до інших осіб, навіть з іншими поглядами; 
- використання в освітній або дослідницькій діяльності лише 

перевірених та достовірних джерел інформації; 
- не здійснювати та не заохочувати будь-якими засобами зміну 

отриманої оцінки. 
 
IV. Види відповідальності за порушення академічної доброчесності 
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4.1. Види академічної відповідальності за конкретне порушення 
академічної доброчесності визначають спеціальні закони та внутрішнє 
Положення: 

Порушення 
академічної 

доброчесності 

Суб’єкти 
порушення 

Умови порушення 
академічної 

доброчесності 

Форма 
відповідальності 

Орган/посадова 
особа, яка 
приймає 

рішення про вид 
відповідальності 

Списування Здобувачі 
освіти 

Самостійні, 
контрольні роботи, 
тестування, тощо 

Повторне 
письмове 
проходження 
оцінювання 

Учитель-
предметник 

Моніторинги 
якості знань  

Не зарахування 
результатів 

Учитель-
предметник 

ДПА  Повторне 
проходження 
оцінювання за 
графіком 
проведення ДПА 
в ліцеї 

Атестаційна 
комісія 

Річне оцінювання Не зарахування 
результатів, 
повторне 
проходження 
оцінювання 

Учитель-
предметник 

І етап (шкільний) 
Всеукраїнських 
учнівських 
олімпіад, конкурсів 

Робота учасника 
анулюється та не 
оцінюється. У разі 
повторних 
випадків учасник 
не допускається 
до участі в інших 
олімпіадах 

Оргкомітет 

Необ’єктивне 
оцінювання 
результатів 
навчання 

Педагогічні 
працівники 

Свідоме завищення 
або заниження 
оцінки результатів 
навчання 

Опрацювання 
критеріїв 
оцінювання знань. 
Факти 
систематичних 
порушень 
враховуються під 
час встановлення 
кваліфікаційної 
категорії 

Адміністрація, 
атестаційна 
комісія ліцею 
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Обман 
(фальсифікація, 

фабрикація, 
плагіат) 

Педагогічні 
працівники 
як автори 

Навчально-
методичні освітні 
продукти, створені 
педпрацівниками 

Спотворене 
представлення у 
методичних 
розробках чи  
публікаціях чужих 
розробок, ідей, 
синтезу або 
компіляції чужих 
джерел, 
використання 
інтернету без 
посилань, 
фальсифікація 
наукових 
досліджень, 
неправдива 
інформація про 
власну освітню 
діяльність є 
підставою для 
відмови присвоєння 
або позбавлення 
раніше присвоєного 
педагогічного 
звання та 
кваліфікаційної 
категорії.  
У разі встановлення 
в атестаційний 
період фактів 
списування 
здобувачами під час 
контрольних зрізів 
знань, фальсифікації 
результатів власної 
педагогічної 
діяльності є 
підставою для 
врахування під час 
проведення 
атестації 

Методична рада, 
атестаційна 
комісія  ліцею 
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V. Комісія з питань академічної доброчесності та етики 

педагогічних працівників 
 

5.1. З метою виконання норм цього Положення в ліцеї створюється 
комісія з питань академічної доброчесності та етики педагогічних працівників 
далі (Комісія). 

5.2. До складу комісії входять представники педагогічного колективу, 
здобувачі освіти та представники батьківської громадськості.  

5.3. Комісія наділяється правом одержувати й розглядати заяви щодо 
порушення цього Положення та надавати пропозиції адміністрації ліцею щодо 
вжиття відповідних заходів. 

5.4. У своїй діяльності комісія керується Конституцією України, 
законодавством у сфері освіти, нормативно-правовими актами Міністерства 
освіти і науки України, Статутом, Правилами внутрішнього розпорядку ліцею, 
іншими нормативними документами ліцею та цим Положенням. 

Порушення 
морально-

етичних норм 
поведінки 

Учасники 
освітнього 
процесу 

Конфлікти через: 
- відсутність 
поваги до гідності 
учасників 
освітнього 
процесу;  
- грубі нетактовні, 
образливі 
висловлювання; 
- підвищений тон; 
- проговорювання 
ненормативной 
лексики;  
-створення ситуації 
булінгу, мобінгу, 
кібербулінгу; 
- погрози;  
- порушення 
правил поведінки 
під час освітнього 
процесу;  
- надання та 
поширення 
неправдивої 
інформації в різних 
формах 
спілкування 

Надання 
індивідуальних 
консультацій 
психологом 
ліцею; 
проведення бесід 
з метою усунення 
конфлікту; 
розгляд питань на 
засіданнях 
координаційної 
Ради з питань 
попередження 
правопорушень та 
надання (у разі 
необхідності) 
клопотання до 
органів у справах 
дітей та 
Національної 
поліції) 

Психолог, 
Комісія з питань 
академічної 
доброчесності, 
Координаційна 
Рада з питань 
попередження 
правопорушень 
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5.5. Строк повноважень комісії становить 1 навчальний рік.  
5.6. Склад комісії затверджується наказом директора ліцею за 

відповідним рішенням педагогічної ради ліцею.  
5.7. Будь-який учасник освітнього процесу може звернутися до комісії із 

заявою про порушення норм цього Положення, внесення пропозиції або 
доповнення.  

5.8. Головою комісії є директор ліцею, заступником – голова 
профспілкового комітету. Секретар призначається з числа членів комісії. 

5.9. Комісія звітує про свою роботу один раз на рік.  
5.10. Рішення комісії є правомірним за умови присутності на її засіданні 

не менше 2/3 від загальної кількості членів комісії. Рішення ухвалюються 
відкритим голосуванням. Рішення вважається прийнятим, якщо за нього 
проголосувало більше половини присутніх на засіданні комісії. Засідання комісії 
оформлюється протоколом, який підписують голова та секретар. 

 
VI. Заходи з попередження фактів порушення академічної 

доброчесності 
 

6.1. При прийомі на роботу працівник повинен бути ознайомлений з цим 
Положенням. 

6.2. Поширення серед учасників освітнього процесу методичних та 
інформаційних матеріалів щодо академічної доброчесності. 

6.3. Інформування всіх учасників освітнього процесу про необхідність 
дотримання принципів академічної доброчесності. 

6.4. Забезпечення контролю вчителів-предметників та керівників 
методичних комісій щодо правильного оформлення посилань на джерела 
інформації. 

6.5. Проведення семінарів та консультацій з питань правильності 
написання науково-дослідницьких, навчальних робіт тощо. 

 
VII. Заключні положення 

 
7.1. Положення про Академічну доброчесність ОДЕСЬКОГО ЛІЦЕЮ 

№  9 ОДЕСЬКОЇ МІСЬКОЇ РАДИ ОДЕСЬКОЇ ОБЛАСТІ погоджується з 
профспілковим комітетом, головами Ради та учнівського самоврядування, 
затверджується педагогічною радою ліцею та вводиться в дію наказом директора 
ліцею. 

7.2. Зміни та доповнення до Положення можуть бути внесені будь-яким 
учасником освітнього процесу за поданням до педагогічної ради або Комісії з 
питань академічної доброчесності.  
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Додаток 2 
 

Критерії, правила і процедури оцінювання здобувачів освіти 
 
1. У ліцеї використовується компетентнісна освіта, яка зорієнтована на 

практичні результати, досвід особистої діяльності, вироблення ставлень, що 
зумовлює принципові зміни в організації навчання, яке стає спрямованим на 
розвиток конкретних цінностей і життєво необхідних знань та умінь учнів.  
Результати навчальної діяльності учнів на всіх етапах навчання в ліцеї не можуть 
обмежуватись знаннями,  уміннями, навичками; метою навчання мають бути 
сформовані компетентності,  як загальна здатність, що базується на знаннях, 
досвіді та цінностях особистості.  Удосконалення освітнього процесу з 
урахуванням компетентнісного підходу полягає в тому,  щоб навчити учнів 
застосовувати набуті знання й уміння в конкретних навчальних та життєвих 
ситуаціях. 

Оцінювання розглядається як процес отримання даних про стан 
сформованості результатів навчання здобувачів освіти, аналіз отриманих даних 
та формулювання на його основі суджень про об'єкт, який оцінюють. 
Оцінювання в ліцеї здійснюється з метою створення сприятливих умов для 
розвитку талантів і здібностей кожного здобувача освіти, формування в нього 
компетентностей та наскрізних умінь відповідно до вікових та індивідуальних 
психофізичних особливостей та потреб, а також визначення ступеня якості 
освітнього процесу та шляхів підвищення його ефективності. 

Оцінювання в ліцеї реалізується як рівноправна взаємодія учасників 
освітнього процесу, спрямована на формування суб'єктивної позиції здобувачів 
освіти через активне залучення їх до самооцінювання і взаємооцінювання та 
прийняття рішень щодо подальшої навчальної діяльності. 

Відповідно до Закону України «Про загальну середню освіту» оцінювання 
у ліцеї ґрунтується на принципах: 

- дитиноцентризму; 
- об'єктивності; 
- доброчесності; 
- справедливості; 
- неупередженості; 
- систематичності; 
- критеріальності; 
- гнучкості; 
- перспективності; 
- диференційованості; 
- конфіденційності; 
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- плановості; 
- чіткості 
- прозорості; 
- відкритості; 
- доброзичливості. 

2. Вчені виокремлюють трирівневу ієрархію компетентностей. 
Предметні - формуються засобами навчальних предметів. Міжпредметні - 
належать до групи предметів або освітніх галузей. Компетентнісна освіта на 
предметному та міжпредметних рівнях орієнтована на засвоєння особистістю 
конкретних навчальних результатів - знань, умінь, навичок, формування 
ставлень, досвіду, рівень засвоєння яких дозволяє їй діяти адекватно у певних 
навчальних і життєвих ситуаціях.  

Найбільш універсальними є ключові компетентності, які формуються 
засобами міжпредметного і предметного змісту. На підставі міжнародних та 
національних досліджень в Україні виокремлюють п'ять наскрізних ключових 
компетентностей:  

• Уміння вчитися - передбачає формування індивідуального досвіду 
участі здобувача освіти в освітньому процесі, уміння, бажання організувати свою 
працю для досягнення успішного результату; оволодіння вміннями та навичками 
саморозвитку,  самоаналізу, самоконтролю та самооцінки. 

• Здоров'язбережувальна компетентність - пов'язана з готовністю 
вести здоровий спосіб життя у фізичній, соціальний, психічній та духовній 
сферах.  

• Загальнокультурна (комунікативна)  компетентність - передбачає 
опанування спілкуванням у сфері культурних, мовних, релігійних відносин; 
здатність цінувати найважливіші досягнення національної, європейської та 
світової культур.  

• Соціально-трудова компетентність - пов'язана з готовністю робити  
свідомий вибір,  орієнтуватися в проблемах сучасного суспільно-політичного 
життя;  оволодіння етикою громадянських стосунків, навичками соціальної 
активності, функціональної грамотності;  уміння організувати власну трудову та 
підприємницьку діяльності;  оцінювати власні професійні можливості,  здатність 
співвідносити їх із потребами ринку праці. 

• Інформаційна компетентність - передбачає оволодіння новими 
інформаційними технологіями, уміннями відбирати,  аналізувати,  оцінювати 
інформацію,  систематизувати її; використовування джерела інформації для 
власного розвитку. 
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Ключові компетентності й наскрізні вміння створюють «канву», яка є 
основою для успішної самореалізації здобувача освіти – як особистості, 
громадянина і фахівця. Ключові компетентності нової української школи: 

- спілкування державною (і рідною у разі відмінності) мовами; 
- спілкування іноземними мовами; 
- математична компетентність; 
- основні компетентності в природничих науках і технологіях; 
- інформаційно-цифрова компетентність; 
- уміння вчитися впродовж життя; 
- ініціативність і підприємливість; 
- соціальна та громадська компетентності; 
- обізнаність та самовираження у сфері культури; 
- екологічна грамотність і здорове життя. 

3. Основні функції оцінювання навчальних досягнень здобувачів 
освіти: 

- формувальна – учителі ліцею забезпечують відстеження динаміки 
навчального поступу здобувача освіти, визначенням його навчальних потреб та 
подальшим спрямуванням освітнього процесу на підвищення ефективності 
навчання з урахуванням виявлених результатів навчання; 

- діагностувальна – дає можливість виявити стан набутого 
здобувачами освіти досвіду навчальної діяльності відповідно до поставлених 
цілей, з’ясувати передумову стану сформованості отриманих результатів, 
причини виникнення утруднень, скорегувати процес навчання, відстежити 
динаміку формування результатів навчання та спрогнозувати їх розвиток; 

- контролювальна – визначає рівень досягнень кожного здобувача 
освіти, готовність до засвоєння нового матеріалу, що дає змогу вчителеві 
відповідно планувати й викладати навчальний матеріал; 

- навчальна – сприяє повторенню, уточненню й поглибленню знань, їх 
систематизації, вдосконаленню умінь та навичок; 

- діагностико-коригувальна – з’ясовує причини труднощів, які 
виникають в здобувача освіти в процесі навчання; виявляє прогалини в 
засвоєному,  вносить корективи,  спрямовані на їх усунення;  

- стимулювально-мотиваційна –  формує позитивні мотиви навчання; 
- виховна – сприяє формуванню умінь відповідально й зосереджено 

працювати,  застосовувати прийоми контролю й самоконтролю,  рефлексії 
навчальної діяльності. 

4. При оцінюванні навчальних досягнень учнів педагогічні працівники 
ураховують: 

- характеристики відповіді учня:  правильність,  логічність, 
обґрунтованість,  цілісність; 
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- якість знань:  повнота,  глибина,  гнучкість,  системність,  міцність; 
- сформованість загальнонавчальних та предметних умінь і навичок; 
- рівень володіння розумовими операціями:  уміння аналізувати, 

систематизувати, порівнювати, абстрагувати,  класифікувати, узагальнювати, 
робити висновки тощо; 

- досвід творчої діяльності (вміння виявляти проблеми та розв'язувати 
їх,  сформулювати гіпотези); 

- самостійність оцінних суджень. 
5. Під час оцінювання навчальних досягнень учнів педагогічні 

працівники враховують,  що характеристики якості знань взаємопов'язані і 
доповнюють одна одну та використовують такі визначення характеристик якості 
знань: 

- повнота знань - кількість знань, визначених навчальною програмою; 
- глибина знань -  усвідомленість чинних зв’язків між групами знань; 
- гнучкість знань -  уміння учнів застосовувати набуті знання у 

стандартних і нестандартних ситуаціях;  знаходити варіативні способи 
використання знань; уміння комбінувати новий спосіб діяльності із вже відомих; 

- системність знань -  усвідомлення структури знань,  їх ієрархії й 
послідовності,  тобто усвідомлення одних знань як базових для інших; 

- міцність знань -  тривалість збереження їх в пам'яті,  відтворення їх в 
необхідних ситуаціях; 

- знання є складовою умінь учнів діяти.  Уміння виявляються в різних 
видах діяльності й поділяються на розумові й практичні; 

- навички -  дії доведені до автоматизму у результаті виконання 
вправ.  Для  сформованих навичок характерні швидкість і точність відтворення; 

- цінності ставлення -  виражають особистий досвід учнів,  їх дії, 
переживання,  почуття,  які виявляються у відносинах до оточення (людей, 
явищ,  природи,  пізнання тощо).  У контексті компетентнісної освіти це 
виявляється у відповідальності учнів,  прагненні закріплювати позитивні 
надбання в навчальній діяльності,  зростанні вимог до своїх навчальних 
досягнень. 

6. Оцінювання навчальних досягнень учнів педагогічними 
працівниками здійснюється за чотирма рівнями,  вони  визначаються за такими 
характеристиками: 
- Початковий -  відповідь учня (учениці) фрагментарна,  характеризується 
початковими уявленнями про предмет вивчення. 
- Середній -  учень (учениця) відтворює основний навчальний 
матеріал,  виконує завдання за зразком,  володіє елементарними вміннями 
навчальної діяльності. 
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- Достатній - учень (учениця) знає  істотні ознаки понять,  явищ,  зв'язки між 
ними,  вміє пояснити основні закономірності,  а також самостійно застосовує 
знання в стандартних ситуаціях,  володіє розумовими операціями 
(аналізом,  абстрагуванням,  узагальненням тощо),  вміє робити 
висновки,  виправляти допущені помилки.  Відповідь учня (учениці) 
правильна,  логічна,  обґрунтована,  хоча їй бракує власних суджень.  
- Високий -  знання учня (учениці) є глибокими, міцними, системними; 
учень (учениця)  вміє застосовувати їх для виконання творчих завдань,  його (її) 
навчальна діяльність позначена вмінням самостійно оцінювати різноманітні 
ситуації,  явища,  факти,  виявляти й відстоювати особисту позицію.  

Кожний наступний рівень вимог вбирає в себе вимоги до попереднього, а 
також додає нові характеристики. 

7. Критерії оцінювання навчальних досягнень реалізуються в нормах 
оцінок, які встановлюють чітке співвідношення між вимогами до знань, умінь і 
навичок, які оцінюються,  та показником оцінки в балах. 

 
Рівні навчальних 

досягнень Бали Загальні критерії оцінювання навчальних досягнень 
учнів 

І. Початковий 1 Учень (учениця) розрізняє об'єкти вивчення 

2 Учень (учениця) відтворює незначну частину 
навчального матеріалу, має нечіткі уявлення 
про об'єкт вивчення 

3  Учень (учениця) відтворює частину 
навчального матеріалу; з допомогою вчителя 
виконує елементарні завдання 

ІІ. Середній 4 Учень (учениця) з допомогою вчителя 
відтворює основний навчальний матеріал, може 
повторити за зразком певну операцію, дію 

5 Учень (учениця) відтворює основний 
навчальний матеріал, здатний з помилками й 
неточностями дати визначення понять, 
сформулювати правило 

6 Учень (учениця) виявляє знання й розуміння 
основних положень навчального матеріалу. 
Відповідь правильна, але недостатньо 
осмислена. Уміє застосовувати знання при 
виконанні завдань за зразком 
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ІІІ. Достатній 7 Учень (учениця) правильно відтворює 
навчальний матеріал,  знає основоположні теорії 
і факти,  уміє наводити окремі власні приклади 
на підтвердження певних думок,  частково 
контролює власні навчальні дії 

8 Знання учня (учениці) є достатніми, він (вона) 
застосовує вивчений матеріал у стандартних 
ситуаціях, намагається 
аналізувати,  встановлювати найсуттєвіші 
зв'язки й залежність між явищами,  фактами, 
робити висновки,  загалом контролює власну 
діяльність.  Відповіді його/її логічні,  хоч і 
мають неточності 

9 Учень (учениця) добре володіє вивченим 
матеріалом,  застосовує знання в стандартних 
ситуаціях,  уміє аналізувати й систематизувати 
інформацію,  використовувати загальновідомі 
докази із самостійною і правильною 
аргументацією 

ІV. Високий 10 Учень (учениця) має повні, глибокі 
знання,  здатний використовувати їх у 
практичній діяльності,  робити 
висновки,  узагальнення 

11 Учень (учениця) має гнучкі знання в межах 
вимог навчальних програм,  аргументовано 
використовує їх у різних ситуаціях,  уміє 
знаходити інформацію та аналізувати 
її,  ставити й розв'язувати проблеми 

12 Учень (учениця) має системні, міцні знання в 
обсязі та в межах вимог навчальних 
програм,  усвідомлено використовує їх у 
стандартних та нестандартних ситуаціях.  Уміє 
самостійно аналізувати, оцінювати, 
узагальнювати  опанований 
матеріал,  самостійно користуватися джерелами 
інформації,  приймати рішення 

8. Оцінювання навчальних досягнень, яке здійснюють педагогічні 
працівники, має ґрунтуватися на позитивному принципі,  що передусім 
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передбачає врахування рівня досягнень учня,  а не ступеня його невдач.  Кожен 
учасник освітнього процесу, а особливо педагогічні працівники,  повинні 
об'єктивно усвідомлювати: 

- кожен бал за системою оцінювання,  яку використовує ліцей, є 
позитивним; 

- негативні бали за системою оцінювання, яку використовує 
ліцей,  взагалі відсутні; 

- не можна використовувати оцінювання в балах за відсутність 
спортивної форми,  домашнього завдання,  не виконання певного 
завдання,  поведінку тощо. У такому випадку надається лише словесне 
зауваження із можливим занесенням зауваження до щоденника (на розсуд 
учителя); 

- визначення високого рівня навчальних досягнень, зокрема оцінки 12 
балів,  передбачає знання та уміння в межах навчальної програми і не передбачає 
обов’язкової участі учнів в олімпіадах, творчих конкурсах тощо; 

- у разі,  якщо здобувач освіти був відсутнім на письмовій роботі за 
календарно-тематичним плануванням вчителя,  така робота не повинна 
обов’язково відпрацьовуватись. 

У процесі навчання,  зокрема під час оцінювання,  педагогічні працівники 
зобов'язані виявляти доброзичливість,  вимогливість поєднувати з 
індивідуальним підходом,  тобто порівнювати виявлені досягнення здобувача 
освіти не тільки з нормою,  а з його попередніми невдачами чи успіхами.  Кожне 
оцінювання, яке проводить педагогічний працівник, повинно бути 
індивідуальним, об'єктивним,  неупередженим (обов'язково оголошується учню 
та повідомляється батькам), конфіденційним.  У ліцеї не використовуються 
публічні рейтинги,  результати будь-якого моніторингу навчальних досягнень 
учнів оприлюднюються лише в загальному вигляді. 

9. Під час організації освітнього процесу педагогічні працівники мають 
розпочинати формувальне оцінювання з перших днів навчання здобувачів освіти 
в ліцеї і продовжувати постійно. Формувальне оцінювання спрямовують на 
з’ясування індивідуальних проблем в опануванні здобувачем освіти 
програмового матеріалу та запобігання утруднень на подальших етапах 
навчання. Задля цього учитель повинен здійснювати постійне спостереження за 
динамікою розвитку особистісних якостей здобувача освіти, рівня 
сформованості у нього певних навчальних дій, що співвідносяться з очікуваними 
результатами, сприяє формуванню впевненості щодо власних можливостей та 
навичок здобувача освіти.  

Формувальне оцінювання має відбуватися в психологічно комфортних 
умовах, що передбачають рівноправний діалог між здобувачем освіти та 
вчителем. Оцінювальну діяльність розпочинають із самооцінювання здобувачем 
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освіти власної роботи (або взаємооцінювання результатів навчання здобувачами 
освіти) і завершують оцінюванням результату учителем.  

Алгоритм діяльності вчителя під час організації формувального 
оцінювання: 

- формування об'єктивних і зрозумілих для учнів навчальних цілей; 
- визначення разом з учнями критеріїв оцінювання; 
- формування суб’єктивної позиції учнів у процесі оцінювання 

(самооцінювання та взаємооцінювання); 
- створення умов для формування уміння учнів аналізувати власну 

навчальну діяльність (рефлексія); 
- корегування спільно з учнями підходів до навчання з урахуванням 

результатів оцінювання. 
10. Види оцінювання навчальних досягнень учнів: 
• Формувальне оцінювання – інтерактивне оцінювання учнівського 

процесу, що дає змогу педагогічним працівникам визначити потреби учнів, 
адаптуючи до них процес навчання. Воно спрямоване на відстеження динаміки 
навчального поступу учнів, визначення їхніх навчальних (освітніх) потреб і 
скерування освітнього процесу на підвищення ефективності навчання з 
урахуванням встановлених результатів навчання. 

Формувальне оцінювання (оцінювання в процесі навчання) є важливим 
складником освітнього процесу, оскільки воно відображає як процес навчання 
учнівства, зорієнтований на досягнення визначеного очікуваного результату, так 
і результат його навчання та дозволяє педагогічним працівникам зрозуміти, як 
краще підготувати здобувачів освіти до підсумкового оцінювання та 
відслідкувати їхній прогрес упродовж навчального року. 

• Поточне оцінювання – це процес встановлення рівня навчальних 
досягнень учня (учениці) в оволодінні змістом предмета,  уміннями та навичками 
відповідно до вимог навчальних програм. 

Об'єктом поточного оцінювання рівня навчальних досягнень учнів є 
знання, вміння та навички, самостійність оцінних суджень,  досвід творчої 
діяльності та емоційно-ціннісного ставлення до навколишньої дійсності. 

Поточне оцінювання здійснюється у процесі поурочного вивчення 
теми.  Його основними завданнями є:  встановлення й оцінювання рівнів 
розуміння й первинного засвоєння окремих елементів змісту теми,  встановлення 
зв'язків між ними та засвоєним змістом попередніх тем,  закріплення знань, умінь 
і навичок. 

Форми поточного оцінювання, які використовують педагогічні 
працівники: 

- індивідуальне, групове та фронтальне опитування учнів; 
- робота з діаграмами,  графіками,  схемами тощо; 
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- зарисовки об'єктів відповідно до теми, що вивчається; 
- робота з контурними картами; 
- виконання учнями різних видів письмових робіт; 
- взаємоконтроль учнів у парах і групах; 
- самоконтроль; 
- тестова форма контролю (набуває особливого значення в умовах 

обов'язкового проходження ЗНО) тощо. 
Інформація, отримана на підставі поточного контролю, є основою для 

коригування роботи вчителя на уроці. 
• Тематичне оцінювання – це такий вид оцінювання навчальних 

досягнень,  якому підлягають основні результати вивчення теми (розділу). 
Тематичне оцінювання навчальних досягнень учнів забезпечує: 
- усунення безсистемності в оцінюванні; 
- підвищення об'єктивності оцінки знань,  навичок і вмінь; 
- індивідуальний та диференційований підхід до організації навчання; 
- систематизацію й узагальнення навчального матеріалу; 
- концентрацію уваги учнів  до найсуттєвішого в системі знань з 

кожного предмета. 
Тематична оцінка виставляється на підставі результатів опанування 

учнями матеріалу теми  впродовж  її  вивчення з урахуванням поточних 
оцінок,  різних видів навчальних робіт (практичних, лабораторних, самостійних, 
творчих, контрольних робіт тощо) та навчальної активності здобувачів освіти.  

У разі відсутності учнів під час письмової роботи,  з метою недопущення 
перевантаження учнів,  відпрацювання вважається недоцільним.  Відсутність 
оцінок з таких робіт не впливає на тематичну,  тобто тематична виставляється 
без врахування робіт на яких були відсутні учні. 

Оцінка за семестр виставляється за результатами тематичного 
оцінювання.  У разі відсутності деяких тематичних оцінок 
(неатестація),  семестрова оцінка виставляється на підставі наявних тематичних 
оцінок,  тобто семестрова виставляється без врахування тематичних, з яких учні 
"неатестовані".  

Оцінка за рік виставляється за результатами семестрового оцінювання. 
• Підсумкове оцінювання показує результат навчання та розвитку. 

Метою підсумкового оцінюваний є співвіднесення фактичних результатів 
навчання, яких досягли здобувачі освіти, з обов'язковими/очікуваними 
результатами навчання, визначеними Державним стандартом/модельною 
навчальною програмою за певний період навчання. 

Підсумкове оцінювання здійснюють періодично. Кількість підсумкових 
робіт, час їхнього проведення педагогічні працівники можуть встановлювати 
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самостійно. Підсумкові роботи можуть забезпечувати охоплення одного, 
декількох або всіх груп результатів, визначених у Державному стандарті, у 
межах вивченого впродовж певного періоду, і мають забезпечувати 
об’єктивність оцінювання. 

Підсумкове оцінювання за семестр здійснюється за групами результатів 
навчання, що передбачені Критеріями оцінювання за освітніми галузями, з 
урахуванням різних форм і видів навчальної діяльності. На підставі оцінок за 
групами результатів педагогічні працівники виставляють загальну оцінку за 
семестр. Оцінка за семестр може бути скоригованою. 

Підсумкове оцінювання за рік не здійснюють. Річну оцінку виставляють на 
підставі загальних оцінок за І та ІІ семестри або скоригованих семестрових 
оцінок. Річна оцінка не обов’язково є середнім арифметичним оцінок за І та II 
семестри. Для визначення річної оцінки педагогічні працівники повинні 
враховувати динаміку особистих досягнень добувачів освіти протягом року. 

Річне оцінювання також може бути скоригованим. 
Державна підсумкова атестація – проводиться та оцінюється відповідно до 

нормативних документів Міністерства освіти і науки України. 
11. Перед початком вивчення чергової теми/певного блоку всі учні 

мають бути ознайомлені: 
- з тривалістю вивчення теми/певного блоку (кількістю занять); 
- кількістю й тематикою письмових робіт; 
- термінами проведення письмових робіт; 
- умовами та особливостями оцінювання письмових робіт; 
- переліком творчих робіт,  проєктів, портфоліо тощо з даної теми (у 

разі наявності); 
- умовами та особливостями тематичного/підсумкового оцінювання. 
Педагогічні працівники оприлюднюють інформацію, перелічену в цьому 

пункті в будь-який зручний для здобувачів освіти та педагогів спосіб (за 
сумісною домовленістю).  

12. Під час організації оцінювання результатів навчання здобувачів 
освіти педагогічні працівники зобов’язані: 

- визначати форми поточного і підсумкового оцінювання під час 
планування освітнього процесу на семестр; 

- формулювати об’єктивні та зрозумілі для учнів навчальні цілі; 
основою для формулювання таких навчальних цілей є обов’язкові/очікувані 
результати навчання, визначені Державним стандартом/відповідними 
модельними навчальними програмами; 

- ознайомлювати учнів із критеріями та засобами оцінювання, за 
якими буде встановлюватися рівень досягнення ними результатів навчання на 
кінець навчального семестру та року, та ознайомлення із засобами оцінювання, 
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якими буде встановлено результати навчання; 
- надавати учням зворотний зв’язок щодо їхніх результатів навчання 

за певний період, який має бути зрозумілим і чітким, доброзичливим і 
своєчасним; важливо не протиставляти учнів/учениць одне одному; доцільно 
акцентувати увагу лише на позитивній динаміці досягнень; труднощі в навчанні 
варто обговорювати з учнями/ученицями індивідуально; зворотний зв’язок 
можна надавати в письмовій, усній або електронній формі, залежно від 
дидактичної мети й виду навчальної діяльності, інших умов; 

- створювати умови для формування вміння учнів аналізувати власну 
навчальну діяльність (рефлексія); під час навчальної діяльності доцільно 
спрямовувати учнів на спостереження своїх дій і дій однокласників, осмислення 
своїх суджень і дій з огляду на їх відповідність навчальним цілям; важливим є 
створення умов для активної участі учнів у процесі оцінювання із застосуванням 
критеріїв, зокрема шляхом самооцінювання та взаємооцінювання, та спільне 
визначення подальших кроків для покращення результатів навчання; 

- коригувати освітній процес з урахуванням результатів оцінювання та 
навчальних потреб учнів. 

13. Педагогічні працівники повинні здійснювати оцінювання 
результатів навчання здобувачів освіти за допомогою різних методів, вибір яких 
зумовлюється особливостями змісту навчального предмета/інтегрованого курсу, 
його обсягом, рівнем узагальнення, віковими особливостями учнів із 
застосуванням різних способів і засобів: 

- усного опитування (індивідуальне, групове тощо); 
- спостереження; 
- аналіз портфоліо; 
- письмових завдань (окремі навчальні завдання, зокрема тестові з 

використанням ІТ, перекази, диктанти тощо, а також діагностувальні, підсумкові 
роботи); 

- практичних завдань (завдання на лабораторному обладнанні, 
реальних об’єктах; розрахункові та розрахунково-графічні роботи; навчальний 
проект; робота з картами, діаграмами; заповнення таблиць, побудова схем, 
моделей, зокрема з використанням електронних засобів навчання тощо); 

- завдань із використанням ІТ (онлайн-тести, презентації результатів 
виконаних завдань та досліджень, комп’ютерні продукти тощо); 

- самооцінювання, взаємооцінювання; 
- комплексного, що поєднує різні способи й засоби оцінювання. 
14. Педагогічні працівники зобов'язані  підтримувати таку систему 

оцінювання навчальних досягнень здобувачів освіти,  яка б дозволяла учням та 
їх батькам постійно аналізувати освітній поступ та досягнення учнів,  виявляти 
помилки,  бути інформованими про форми й види освітньої діяльності,  мати 
змогу до використання технологій дистанційного навчання та побудови власної 
освітньої траєкторії й темпу засвоєння матеріалу,  мати доступ до самостійної 
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перевірки знань та проведення самооцінювання,  усвідомлювати спланованість 
освітнього процесу. 

15. Частотність та процедури проведення оцінювання, а також види 
діяльності, результати яких підлягають оцінюванню, визначають педагогічні 
працівники з урахуванням дидактичної мети, особливостей змісту навчального 
предмета/інтегрованого курсу та з урахуванням етапу опанування програмовим 
матеріалом та етапу досягнення очікуваного результату навчання. 

16. Педагогічні працівники зобов’язані забезпечувати гнучкість 
оцінювання результатів навчання учнів. Отже, підходи до оцінювання в різних 
класах ліцею можуть мати відмінності, спрямовані на реалізацію освітньої 
програми та автономії вчителя. 

17. Під час навчання в дистанційному та змішаному режимах 
оцінювання результатів навчання учнів може здійснюватися очно або 
дистанційно з використанням можливостей інформаційно-комунікаційних 
(цифрових) технологій, зокрема відеоконференц-зв’язку, 

18. Під час оцінювання результатів навчання педагогічні працівники 
зобов’язані враховувати дотримання здобувачами освіти принципів академічної 
доброчесності (самостійне виконання навчальних завдань, завдань поточного та 
підсумкового контролю результатів навчання; покликання на джерела 
інформації в разі використання ідей, розробок, тверджень, відомостей тощо). У 
разі порушення учнями принципів академічної доброчесності, зокрема, 
списування педагогічні працівники можуть ухвалити рішення не оцінювати 
результат такої навчальної діяльності і запропонувати учню/учениці повторне 
проходження оцінювання. 

19. Оцінка є конфіденційною інформацією, доступною лише для 
учнівства та його батьків (або осіб, що їх замінюють). Педагогічні працівники 
зобов’язані забезпечувати інформування батьків про результати навчання під час 
індивідуальних зустрічей, шляхом записів оцінювальних суджень у носіях 
зворотного зв’язку з батьками (паперових/електронних щоденниках учнів тощо), 
фіксації результатів навчання у свідоцтві досягнень. 

20. Методичні комісії вчителів певних предметів (або окремо учителі-
предметники),  на підставі загальних критеріїв,  правил і процедур оцінювання 
здобувачів світи, розробляють власні та оприлюднюють їх на офіційному 
вебсайті ліцею. 

21. За порушення критеріїв, правил і процедур оцінювання здобувачів 
освіти до педагогічних працівників можуть бути вжиті адміністративні заходи 
або заходи, передбачені Положенням про академічну доброчесність. 

22. Під час оцінювання результатів навчання здобувачів освіти 
педагогічні працівники ліцею використовують це Положення та рекомендації 
Міністерства освіти і науки України. 
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Додаток 3  
Категорії, правила і процедури оцінювання педагогічної діяльності 

педагогічних працівників 
 

№ Критерій Що саме оцінюється Методи збору 
інформації 

1. 

Ефективність 
планування 
педагогічними 
працівниками своєї 
діяльності 

 

- наявність у вчителів 
календарно-тематичних планів; 
- рівень забезпечення календарно-
тематичного планування в 
досягненні очікуваних 
результатів навчання, що 
передбачені для віку учнів 
Державним стандартом загальної 
середньої освіти; 
- відповідність календарно-
тематичного планування освітній 
програмі ліцею; 
- відповідність змісту 
календарно-тематичного 
планування очікуваним 
результатом навчально-
пізнавальної діяльності учнів 
згідно з навчальними програмами 
з предметів (курсів); 
- простеження в календарно-
тематичному плануванні 
компетентнісного підходу у 
викладанні 

- вивчення 
документації 
вчителів; 

- співбесіди з 
вчителями 

2. 

Рівень використання 
педагогічними 
працівниками освітніх 
технологій, 
спрямованих на 
формування ключових 
компетентностей і 
наскрізних умінь 
здобувачів освіти 

- ступінь реалізації вчителями під 
час проведення навчальних 
занять компетентнісного підходу 
й простеження наскрізних 
змістових ліній; 
- ступінь розвитку критичного 
мислення учнів під час 
проведення навчальних занять; 
- ступінь обміну педагогічним 
досвідом (фахові періодичні 
видання, вебсайт ліцею, відкриті 
інформаційні ресурси,  виступи 
на різноманітних заходах тощо) 

- спостереження за 
проведенням 
навчальних занять; 
- вивчення 
документації; 
- моніторинг 
письмових робіт 
учнів; 
- моніторинг 
оприлюднених 
розробок вчителів 
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3. 

Педагогічні 
працівники беруть 
участь у формуванні 
та реалізації 
індивідуальних 
освітніх траєкторій 
для здобувачів освіти 
(за потреби) 

- чи розробляють індивідуальні 
навчальні плани для дітей, які 
цього потребують? 
- наявність співпраці при 
розробленні індивідуальної 
освітньої траєкторії між 
учителем, практичним 
психологом і батьками; 
- рівень використання для 
реалізації індивідуальної 
освітньої траєкторії інших 
організаційних форм освітнього 
процесу, крім класно-урочної 

- опитування 
(анкетування) 
вчителів; 
- вивчення 
документації 
(індивідуальні 
навчальні плани) 

4. 

Педагогічні 
працівники створюють 
та/або використовують 
освітні ресурси 
(електронні 
презентації, 
відеоматеріали, 
методичні розробки, 
вебсайти, блоги тощо) 

- наявність у вчителів 
оприлюднених публікацій, 
методичних розробок, матеріалів 
для навчальних занять; 
- наявність у вчителів 
педагогічних портфоліо, якість та 
періодичність його формування; 
- стан обміну досвідом між 
вчителями ліцею 

- вивчення 
документації; 
- вивчення створених 
та/або тих що 
використовуються 
освітніх ресурсів 

5. 

Педагогічні 
працівники сприяють 
формуванню 
суспільних цінностей в 
здобувачів освіти у 
процесі їх навчання, 
виховання та розвитку 

- ступінь спостереження 
наскрізного процесу виховання 
під час проведення навчальних 
занять; 
- ступінь поєднання вчителями 
виховного процесу з 
формуванням ключових 
компетентностей учнів; 
- використання вчителями 
тематичних позаурочних заходів, 
які готуються спільно з учнями 

- спостереження за 
проведенням 
навчальних занять 

6. 

Використання 
педагогічними 
працівниками 
інформаційно-
комунікаційних 
технологій в 
освітньому процесі 

- володіння педагогічними 
працівниками навичками 
впевненого користувача у 
використанні комп'ютерних 
технологій, офісних програм; 
- використання вчителями ІКТ у 
викладацькій діяльності; 
- стан вдосконалення вчителями 
своїх навичок з використання ІКТ 

- вивчення 
документації; 
- вивчення 
електронних освітніх 
ресурсів, які 
використовують 
вчителі; 
- спостереження за 
навчальними 
заняттями 
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7. 

Забезпечення 
педагогічними 
працівниками власного 
професійного розвитку 
і підвищення 
кваліфікації зокрема 
щодо методики роботи 
з дітьми з особливими 
освітніми потребами 

- використання вчителями різних 
форм підвищення кваліфікації; 
- відповідність напрямів 
підвищення кваліфікації освітній 
програмі ліцею; 
- стан якісно-кваліфікаційного 
рівня педагогічних працівників 

- вивчення 
документації; 
- ознайомлення з 
портфоліо 
педагогічних 
працівників; 
- моніторинг свідоцтв 
та сертифікатів про 
підвищення 
кваліфікації 
педагогічних 
працівників 

8. 

Здійснення 
педагогічними 
працівниками 
інноваційної освітньої 
діяльності, стан участі 
в освітніх проєктах, 
залучення до роботи як 
освітніх експертів 

- участь педагогічних працівників 
в інноваційній, дослідно-
експериментальній роботі; 
- результативність інноваційної 
діяльності учителів; 
- стан впровадження результатів 
дослідно-експериментальної 
роботи в освітній процес ліцею; 
- стан залучення педагогічних 
працівників ліцею в якості 
освітніх експертів 

- вивчення 
документації; 
- моніторинг свідоцтв 
та сертифікатів 
освітніх експертів; 
- моніторинг 
публікацій 
педагогічних 
працівників 

9. 

Педагогічні 
працівники діють на 
засадах педагогіки 
партнерства 

- використання вчителями під час 
проведення навчальних занять 
особистісно орієнтованого 
підходу в навчанні; 
- забезпечення вчителями під час 
освітнього процесу можливості 
розвитку учнів та їх 
самореалізації; 
- забезпечення в ході освітнього 
процесу психологічного 
комфорту дітей; 
- перелік здійснення 
організаційних заходів із 
впровадження особистісно-
орієнтованого навчання в ліцеї; 
- реалізація персоніфікованого 
підходу в роботі з учнями 

- спостереження за 
проведенням 
навчальних занять; 
- опитування 
(анкетування учнів) 
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10. 

Співпраця 
педагогічних 
працівників з 
батьками здобувачів 
освіти з питань 
організації освітнього 
процесу, забезпечення 
постійного зворотного 
зв'язку 
 

- стан комунікації педагогічних 
працівників з батьками, наскільки 
систематично це відбувається; 
- стан зворотного зв'язку, який 
отримують батьки від педагогів; 
- стан використання для 
комунікування інтерактивних 
інтернет-платформ чи інших 
онлайн-ресурсів; 
- результативність комунікування 
педагогічних працівників з 
батьками; 
- відсоток батьків, які позитивно 
оцінюють результати 
комунікування 

- опитування 
(анкетування батьків, 
педагогічних 
працівників) 

11. 

Практика 
педагогічного 
наставництва, 
взаємонавчання та 
інших форм 
професійної співпраці 

- форми співпраці між 
педагогічними працівниками; 
- ефективність наставництва в 
педагогічному колективі; 
- основні результати командної 
співпраці 

- вивчення 
документації; 
- опитування 
(анкетування 
педагогічних 
працівників) 

12. 

Дотримання 
педагогічними 
працівниками під час 
провадження 
педагогічної та 
наукової (творчої) 
діяльності академічної 
доброчесності 

- дотримання педагогічними 
працівниками норм академічної 
доброчесності в освітній 
діяльності; 
- розроблення вчителями завдань, 
які спрямовані на творчу й 
аналітичну роботу учнів, 
розвиток критичного мислення 

- спостереження за 
проведенням 
навчальних занять; 
- опитування 
(анкетування 
педагогічних 
працівників та учнів); 
- вивчення 
документації 

13 

Сприяння 
педагогічними 
працівниками 
дотримання 
академічної 
доброчесності 
здобувачами освіти 

- інформування педагогічними 
працівниками учасників 
освітнього процесу про норми 
академічної доброчесності та їх 
важливість; 
- розроблення вчителями завдань, 
які унеможливлюють списування 

- спостереження за 
проведенням 
навчальних занять; 
- опитування 
(анкетування учнів) 
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Додаток 4  
Критерії, правила і процедури оцінювання управлінської діяльності 

керівних працівників 
 

№ Критерій Що саме оцінюється Методи збору 
інформації 

1. 

Стратегія розвитку 
ліцею спрямована 
на підвищення 
якості освіти 
освітньої 
діяльності 

- наявність та оприлюднення 
стратегії розвитку ліцею; 
- категорії учасників освітнього 
процесу, які були залучені до 
розроблення стратегії розвитку; 
- стан ознайомлення працівників 
ліцею із стратегією розвитку, їх 
обізнаність стосовно мети діяльності 
та шляхів розвитку ліцею; 
- врахування в стратегії розвитку 
специфіки та умов діяльності ліцею; 
- стан проведення моніторингу 
досягнення цілей, які визначені 
стратегію розвитку; 
- стан коригування стратегії 
розвитку 

- вивчення та аналіз 
документації 

2. 

Річне планування 
та відстеження 
його 
результативності 
здійснюється 
відповідно до 
стратегії розвитку 
ліцею 

- урахування у річному плані 
виконання заходів, спрямованих на 
досягнення цілей, сформульованих у 
стратегії розвитку ліцею; 
- залучення до розроблення річного 
плану учасників освітнього процесу; 
- урахування під час річного 
планування змісту освітньої 
програми ліцею; 
- охоплення річним плануванням 
всіх напрямків функціонування та 
розвитку ліцею; 
- зрозумілість завдань річного плану 
для учасників освітнього процесу 
вимірювання стану їх виконання; 
- здійснення аналізу виконання 
річного плану попереднього 
навчального і як результати цього 
аналізу враховані під час складання 
плану поточного року 

- вивчення та аналіз 
документації  
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3. 

Здійснення в ліцеї 
самооцінювання 
якості освітньої 
діяльності на 
основі стратегії 
(політики) і 
процедур 
забезпечення 
якості освіти 

- охоплення процедурами 
оцінювання якості освітньої 
діяльності всіх сфер, напрямів 
внутрішньої системи забезпечення 
якості освітньої діяльності та якості 
освіти; 
- ознайомлення педагогічних 
працівників з процедурою 
оцінювання якості освітньої 
діяльності в ліцеї; 
- ступінь залучення учасників 
освітнього процесу до вивчення 
внутрішньої системи забезпечення 
якості освітньої діяльності та якості 
освіти; 
- регулярність здійснення 
самооцінювання якості освітньої 
діяльності відповідно до наявних у 
ліцеї процедур; 
- вчасність оприлюднення річного 
звіту, який містить висновки та 
заплановані дії за результатами 
самооцінювання 

- вивчення та аналіз 
документації 

4. 

Планування та 
здійснення заходів 
щодо утримання в 
належному стані 
приміщень та 
обладнання 
відповідно до 
освітньої 
програми 
 

- відповідність матеріально-
технічного стану ліцею поставленій 
меті діяльності, яка визначена в 
стратегії розвитку ліцею та його 
освітній програмі; 
- проведення в ліцеї вивчення потреб 
учасників освітнього процесу; 
- наявність у ліцеї плану розвитку 
матеріально-технічної бази на 1-3 
роки та аналіз його виконання; 
- аналіз запитів до засновника про 
фінансування для створення 
належних умов діяльності ліцею; 
- аналіз фінансування та розвитку 
матеріально-технічної бази ліцею; 
- повнота та своєчасність 
розміщення на відкритих 
електронних ресурсах ліцею 
кошторису і фінансового звіту про 
надходження та використання всіх 
отриманих коштів, товарів, робіт і 
послуг 

- вивчення та аналіз 
документації; 
- опитування 
(анкетування батьків, 
учнів, педагогічних 
працівників) 
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5. 

Сприяння 
керівництвом 
ліцею створенню 
психологічно 
комфортного 
середовища, яке 
забезпечує 
конструктивну 
взаємодію 
здобувачів освіти, 
їх батьків, 
педагогічних та 
інших працівників 
ліцею та взаємну 
довіру 
 

- задоволеність учасників освітнього 
процесу загальним психологічним 
кліматом у ліцеї; 
- оцінювання учасниками освітнього 
процесу дій керівництва, які 
спрямовані на формування відносин 
довіри та конструктивної співпраці; 
- забезпеченість доступу учасників 
освітнього процесу та представників 
місцевої громади до спілкування із 
керівництвом ліцею (особистий 
прийом, звернення, використання 
сучасних засобів комунікації тощо); 
- вчасність розгляду керівництвом 
ліцею звернень учасників освітнього 
процесу; 
- вжиття за результатами розгляду 
звернень учасників освітнього 
процесу відповідних заходів 
реагування 

- вивчення та аналіз 
документації; 
- опитування 
(анкетування батьків, 
учнів, педагогічних 
працівників) 

6. 

Оприлюднення 
інформації про 
діяльність ліцею 
на відкритих 
загальнодоступних 
ресурсах 

-наявність у ліцеї ресурсів 
(майданчиків) для інформування 
(сайт, сторінка ліцею в соціальних 
мережах, дошки оголошень, 
інформаційні стенди тощо); 
- відповідність структури та змісту 
інформації на відкритих 
загальнодоступних ресурсах 
вимогам статті 30 Закону України 
«Про освіту»; 
- регулярність оновлення інформації; 
- відображення важливих аспектів 
діяльності ліцею в оприлюдненій 
інформації; 
- використання керівництвом ліцею 
різноманітних форм комунікації з 
учасниками освітнього процесу та 
громадою, ефективність цих форм; 
- рівень сприяння батьківських 
зборів комунікації між батьками та 
педагогічними працівниками 

- спостереження за 
освітнім середовищем; 
- опитування 
(анкетування батьків 
та учнів) 
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7. 

Формування 
керівником ліцею 
штату ліцею, 
залучаючи 
кваліфікованих 
педагогічних та 
інших працівників 
відповідно до 
штатного розпису 
та освітньої 
програми 

- забезпеченість виконання освітньої 
програми штатним розписом; 
- викладання всіх навчальних 
предметів педагогічними 
працівниками, які мають відповідний 
фах; 
- повнота укомплектування штату 
педагогічними працівниками 
відповідної кваліфікації; 
- заходи, які вживає керівництво 
ліцею, щоб укомплектувати штат; 
- задіяність ресурсів пошуку кадрів 
та ефективність відповідних заходів 

- вивчення та аналіз 
документації 

8. 

Мотивування 
керівництвом 
ліцею 
педагогічних 
працівників до 
підвищення якості 
освітньої 
діяльності, 
саморозвитку, 
здійснення 
інноваційної 
освітньої 
діяльності 
 

- наявність у ліцеї документів, які 
визначають принципи та процедури 
матеріального та морального 
стимулювання працівників, чітких 
критеріїв застосування цих заходів; 
- обізнаність працівників ліцею з 
підставами для матеріального та 
морального стимулювання; 
- регулярність та обґрунтованість 
здійснення матеріального та 
морального заохочення працівників; 
- оцінювання працівниками ліцею 
принципів та практики застосування 
матеріального та морального 
заохочення 

- вивчення та аналіз 
документації; 
- опитування 
(анкетування 
працівників) 

9. 

Сприяння 
керівництвом 
ліцею підвищення 
кваліфікації 
педагогічних 
працівників 

- рівень задоволеності педагогічними 
працівниками можливостями 
професійного розвитку в ліцеї; 
- можливість, яку надає ліцей 
педагогічним працівникам для 
професійного розвитку; 
- як керівництво ліцею підтримує 
прагнення педагогічних працівників 
до постійного професійного 
вдосконалення; 
- розгляд питання професійного 
вдосконалення на засіданнях 
методичних комісій, педагогічної 
ради; 
- ефективність реалізації рішень, 
спрямованих на підвищення 
професійного рівня вчителів; 

- вивчення та аналіз 
документації 
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- інформування керівництвом ліцею 
педагогічних працівників про 
сучасні форми й методи 
професійного самовдосконалення 

10. 

Створення в ліцеї 
умов для реалізації 
прав і обов'язків 
учасників 
освітнього 
процесу 

- визначення прав та обов'язків 
учасників освітнього процесу у 
внутрішніх документах ліцею; 
- стан задовільнення освітньої 
програми потребам учасників 
освітнього процесу в якості освіти; 
- розроблення та оприлюднення 
Правил поведінки, які стосуються 
всіх учасників освітнього процесу; 
- залучення всіх категорій учасників 
освітнього процесу до розроблення 
правил шкільного життя; 
- врахування під час розроблення 
цих правил думки учнів та учителів; 
- обізнаність учасників освітнього 
процесу із їх правами та обов'язками 

- опитування 
(анкетування учнів, 
батьків, педагогічних 
працівників) 

11. 

Приймання 
управлінських 
рішень  з 
урахуванням 
пропозицій 
учасників 
освітнього 
процесу 

- наявність можливості учасників 
освітнього процесу впливати на 
ухвалення управлінських рішень; 
- як саме враховуються пропозиції 
учасників освітнього процесу 
керівництвом ліцею? 
- застосування в ліцеї процедур 
отримання пропозицій від учасників 
освітнього процесу та ухвалення 
рішень за їх розгляду; 
- ефективність цих процедур 

-вивчення та аналіз 
документації; 
- опитування 
(анкетування батьків, 
учнів, педагогічних 
працівників) 

12. 

Створення умов 
керівництвом 
ліцею для 
розвитку 
громадського 
самоврядування. 

- які осередки чи органи 
громадського самоврядування діють 
у ліцеї? 
- налагодження комунікації між 
керівництвом ліцею та органами 
громадського самоврядування; 
 своєчасність проведення загальної 
конференції ліцею; 
- залучення учасників освітнього 
процесу до розроблення важливих 
політик/процедур; 
- отримання оцінки та зворотного 
зв’язку від керівництва ліцею на 

- вивчення та аналіз 
документації; 
- опитування 
(анкетування батьків, 
учнів, педагогічних 
працівників, 
представників органів 
громадського 
самоврядування) 
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пропозиції учасників освітнього 
процесу; 
- успішні приклади реалізації 
пропозиції учасників освітнього 
процесу 

13. 

Сприяння 
керівництвом 
ліцею виявленню 
громадської 
активності та 
ініціативи 
учасників 
освітнього 
процесу, їх участі в 
житті місцевої 
громади 
 

- запропоновані ініціативи 
учасниками освітнього процесу для 
реалізації в ліцеї; 
- втілені ініціативи; 
- залучення ліцею до життя громади; 
- участь у заходах місцевої громади 
(фестивалі, свята, толоки тощо); 
- заохочення учасників освітнього 
процесу керівництвом ліцеї до участі 
в заходах місцевої громади; 
- участь ліцею в проєктах 
Громадського бюджету 

- вивчення та аналіз 
документації; 
- опитування 
(анкетування батьків, 
учнів, педагогічних 
працівників) 

14. 

Режим роботи 
ліцею та розклад 
занять враховують 
особливості 
здобувачів освіти, 
відповідають їх 
освітнім потребам 

- комфортність для учасників 
освітнього процесу режиму роботи 
ліцею; 
- відповідність розкладу занять 
вимогам виконання освітньої 
програми ліцею; 
- чи дозволяє розклад занять 
поєднувати інші форми організації 
освітнього процесу, окрім класно-
урочної? 
- врахування режимом роботи ліцею 
вікових особливостей дітей; 
- використання прийомів 
автоматизації для складання 
розкладу уроків 

- вивчення та аналіз 
документації; 
- опитування 
(анкетування батьків та 
учнів) 

15. 

Створення в ліцеї 
умов для реалізації 
індивідуальних 
освітніх 
траєкторій 
здобувачів освіти 

- звернення учнів та/або їхніх батьків 
до ліцею із заявами про 
запровадження індивідуальних 
навчальних планів; 
- практика розроблення 
індивідуальних освітніх траєкторій 
учнів; 
- заходи, які здійснюються в ліцеї 
для реалізації індивідуальної 
освітньої траєкторії дитини; 
- моніторинг досягнення цілей, які 
визначені індивідуальним 

- вивчення та аналіз 
документації 
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навчальним планом для конкретних 
здобувачів освіти 

16. 

Впровадження в 
ліцеї політики 
академічної 
доброчесності 

- наявність Положення про 
академічну доброчесність; 
- ознайомлення педагогічних 
працівників та здобувачів освіти із 
Положенням про академічну 
доброчесність; 
- розроблення в ліцеї критеріїв 
оцінювання навчальних досягнень 
здобувачів освіти. Ознайомлення 
здобувачів освіти з цими критеріями; 
- наскільки справедливим вважають 
учні оцінювання їх навчальних 
досягнень? 
- формування та дотримання 
академічної доброчесності всіма 
учасниками освітнього процесу в 
ліцеї; 
- виявлення фактів порушення 
академічної доброчесності в ліцеї; 
- реагування керівництва ліцею на 
факти порушення академічної 
доброчесності 

- вивчення та аналіз 
документації; 
- спостереження за 
навчальними 
заняттями; 
- опитування 
(анкетування учнів, 
батьків, педагогічних 
працівників) 

17. 

Сприяння 
керівництвом 
ліцею 
формуванню в 
учасників 
освітнього 
процесу 
негативного 
ставлення до 
корупції 

- обізнаність педагогічних 
працівників та інших учасників 
освітнього процесу з вимогами 
антикорупційного законодавства; 
- проведення в ліцеї інформаційних 
та просвітницьких заходів для 
формування негативного ставлення 
до корупції; 
- зафіксовані в ліцеї випадки 
недоброчесної поведінки; 
- вживання керівництвом ліцею 
заходів для протидії випадкам 
недоброчесної поведінки; 
- надання допомоги керівництвом 
ліцею педагогічним працівникам у 
проведенні просвітницької та 
інформаційної роботи; 
- використання педагогічними 
працівниками навчальних та 
інформаційних матеріалів для 
формування негативного ставлення 
до корупції 

- вивчення та аналіз 
документації; 
- опитування 
(анкетування учнів, 
педагогічних 
працівників) 
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Додаток 5 
 

Правила поведінки здобувачів освіти 
 

Загальні правила поведінки 
 
1. Правила поведінки учнів базуються на Законах України, 

нормативних документах Міністерства освіти та науки України, Статуті 
ОДЕСЬКОГО ЛІЦЕЮ № 9 ОДЕСЬКОЇ МІСЬКОЇ РАДИ ОДЕСЬКОЇ ОБЛАСТІ 
тощо. 

2. Відповідно до Закону України «Про освіту» учні зобов’язані: 
• виконувати вимоги освітньої програми (індивідуального 

навчального плану за його наявності), дотримуючись принципу академічної 
доброчесності, та досягти результатів навчання, передбачених стандартом освіти 
для відповідного рівня освіти; 

• поважати гідність, права, свободи та законні інтереси всіх учасників 
освітнього процесу, дотримуватись етичних норм; 

• відповідально та дбайливо ставитись до власного здоров’я, здоров’я 
оточення та довкілля; 

• дотримуватись установчих документів, правил внутрішнього 
розпорядку закладу освіти, а також умов договору про надання освітніх послуг 
(за його наявності); 

• повідомляти керівництво закладу освіти про факти булінгу 
(цькування) стосовно здобувачів освіти, педагогічних, науково-педагогічних, 
наукових працівників, інших осіб, які залучаються до освітнього процесу, 
свідками яких вони були особисто або про які отримали достовірну інформацію 
від інших осіб. 

3. Учень приходить до ліцею за 15-20 хвилин до початку занять, готує 
все необхідне навчальне приладдя до майбутнього уроку, займає своє робоче 
місце за декілька хвилин до початку уроку. 

4. Учні поважають інших учасників освітнього процесу, дотримуються 
етичних норм спілкування, не використовують ненормативну лексику 

5. Не можна приносити на територію ліцею з будь-якою метою і 
використовувати в будь-який спосіб зброю, в т.ч. ножі, вибухові, 
вогненебезпечні речовини, спиртні напої, сигарети, наркотики та інші 
психотропні речовини і таблетки. 

6. Вживання непристойних виразів і жестів не підтримується усіма 
учасниками освітнього процесу. 
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7. Не можна без дозволу педагогів (класного керівника, учителя-
предметника, заступника директора з НВР) або медичної сестри (з обов’язковим 
узгодженням з батьками) йти з ліцею та його території в урочний час. 

8. У разі пропуску занять учень зобов’язаний надати класному 
керівнику відповідну довідку або пояснювальну записку від батьків (осіб, що їх 
офіційно замінюють) про причину відсутності на заняттях. У разі пропуску 
більше трьох днів за станом здоров’я рекомендовано надати довідку з медичної 
установи (з метою недопущення розповсюдження захворювань). 

9. Учень ліцею виявляє пошану до старших, піклується про молодших. 
Ліцеїсти поступаються дорогою дорослим, старші – молодшим, хлопчики – 
дівчаткам. 

10. Поза ліцеєм учні поводяться скрізь і усюди так, щоб не принизити 
свою честь і гідність, формувати у громадськості позитивне уявлення про 
виховну систему ліцею. 

11. Учні бережуть майно ліцею, акуратно ставляться як до свого, так і до 
чужого майна, дотримуються чистоти й порядку на території ліцею. 

12. У разі спричинення збитку чужому майну, батьки учнів, які 
заподіяли збиток, несуть матеріальну відповідальність відповідно до чинного 
законодавства. 

13. Учні, які знайшли втрачені або забуті речі, повинні надати їх 
черговому вчителю, класному керівнику або членам адміністрації. 

14. Булінг є неприпустимою формою поведінки учнів у ліцеї та за його 
межами. 

15. Учні можуть користуватися на уроках гаджетами лише для навчання 
та за вказівками й під керівництвом учителя. 

16. Учень зобов’язаний виконувати домашні завдання в терміни, які 
встановлені навчальними програмами та учителями-предметниками. 

17. Учнів можна залучати до суспільно-корисної праці та громадської 
діяльності лише за дозволом батьків та обов’язкової особистої згоди. 
Категорично заборонено відволікати учнів від освітнього процесу, залучати до 
діяльності релігійних організацій та політичних партій. 

 
Рекомендації до зовнішнього вигляду 

 
1. У ліцей учні повинні приходити в одязі, який відповідає 

перебуванню дитини в суспільних місцях. Стиль одягу – діловий, класичний. 
Рекомендовано використовувати атрибути ліцею, елементи національного одягу 
та національно-патріотичну символіку. Взуття повинно бути чистим. 

2. Для уроків фізичної культури обов’язкова спеціальна спортивна 
форма та взуття. 
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3. Спортивний одяг, призначений для уроків фізичної культури та 
занять спортом, на інших уроках недоречний. 

4. Одяг повинен відповідати розмірам, виражати повагу господаря до 
самого себе і суспільства, виключати зухвалі деталі. 

5. Неможна зловживати косметикою і носити багато прикрас на 
навчальні заняття (це не схвалюється учасниками освітнього процесу).  

6. Знаходитись у ліцеї у верхньому одязі без особливих на те причин є 
недоречним. 

7. На урочисті загальношкільні заходи учні приходять у святковій 
формі, використовують елементи національного одягу та національно-
патріотичну символіку. 

 
Поведінка на уроках 

 
1. Учні займають свої робочі місця та готують необхідні навчальні 

приладдя за декілька хвилин до початку уроку. Запізнення на уроки без 
поважних причин є недоречним та не підтримується учасниками освітнього 
процесу. 

2. Прийнято вітати вчителя та інших дорослих, які входять до класу під 
час занять вставанням за робочим місцем. 

3. Під час уроку ходити по класу без дозволу вчителя, голосно 
розмовляти, кричати, відволікатися самому й відволікати інших товаришів від 
занять розмовами, іграми та іншими справами, що не стосуються теми уроку, є 
недоречним та не схвалюється учасниками освітнього процесу. 

4. Заняття в ліцеї проводяться за кабінетною системою. За кожним 
учнем у кожному кабінеті (де він бере участь в освітньому процесі) 
закріплюється учителем або класним керівником окреме місце для навчання. 
Кожен учень відповідає за збереження санітарного стану й майна на своєму 
робочому місці та в приміщені, де він в цей час знаходиться. 

5. Прийнято, що якщо учню необхідно звернутись до вчителя 
(необхідність вийти з класу, поставити запитання, відповісти на запитання 
тощо), то він підводить руку та з дозволу учителя звертається або відповідає. 

6. Учні на уроці з повагою та відповідальністю виконують вказівки 
вчителя, сприймають учителя як керівника освітнього процесу під час 
навчального заняття. 

7. Під час відповіді на запитання вчителя, виступу або доповіді під час 
занять учень намагається відповідати голосно, з повагою до учителя та інших 
учнів. 

8. Якщо учень не зрозумів матеріал під час пояснення – він може в 
коректній формі поставити відповідні питання вчителеві. 
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9. На уроки фізичної культури учні приходять у спортивній формі та 
спортивному взутті. Учні, звільнені від заняття фізкультурою, обов’язково 
присутні в місті проведення навчального заняття. 

10. Сигналом про закінчення навчального заняття – є дзвоник про 
закінчення уроку та відповідне оголошення вчителя. Заборонено затримувати 
учнів після завершення уроку (за розкладом дзвінків) без нагальної на те 
потреби. 

11. Учень має право в коректній формі відтоювати свій погляд і свої 
переконання при обговоренні різних спірних і неоднозначних питань, які 
стосуються теми уроку із обов’язковим наведенням аргументів та відповідних 
доказів. 

12. Учні зобов’язані знати правила техніки безпеки як під час уроків, так 
і після їх закінчення. Суворо дотримуватися правил, вказівок та рекомендацій 
педагогічних працівників під час оголошення надзвичайної ситуації. 

13. Категорично забороняється відстороняти учнів від навчальних 
занять. 
 

Правила поведінки під час перерви 
 
1. Час перерви – особистий час кожного учня (для відпочинку, 

відновлення, вживання їжі, підготовки до наступного уроку тощо). Він має право 
проводити його за своїм бажанням, але з обов’язковим дотриманням загальних 
норм поведінки у громадських місцях та не повинен заважати іншим. 

2. Під час перерви учень повинен: 
- підтримувати чистоту і порядок на своєму робочому місці, у 

навчальному кабінеті, коридорі тощо; 
- вийти з навчального кабінету, якщо на це є відповідна причина 

(наскрізне провітрювання, прибирання приміщення, прохання учителя тощо); 
- як правило, знаходитися на відповідній відстані від навчального 

кабінету, де буде проводитись наступний урок; 
- з повагою та відповідальністю ставитись до виконання обов’язків 

чергового учителя, відповідно ставитись до його вказівок, сприяти та допомагати 
йому за необхідності; 

- при зустрічі з вчителем, батьками, іншими учнями, відвідувачами 
ліцею вітатись та показувати свою ввічливість; 

- не використовувати заборонені речі та не вживати заборонені їжу та 
напої; 

- упродовж перерви прибрати своє робоче місце й підготуватись до 
наступного уроку. 
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3. Під час освітнього процесу учням категорично забороняється 
залишати будівлю ліцею (без відповідного на те дозволу) задля збереження 
життя та здоров’я і з метою уникнення випадків травматизму. Під час перерви 
учні можуть вільно пересуватися ліцеєм, окрім визначених місць, де заборонено 
знаходитися з метою безпеки (дах, підвал, харчоблок тощо). 

4. Забороняється бігати ліцеєм, по сходах, поблизу віконних отворів, 
грати в м’яча в навчальних кабінетах, коридорах та інших місцях, які не 
пристосовані для ігор. 

5. Забороняється штовхати один одного, гратися в небезпечні ігри, 
кидатися портфелями й іншими предметами, застосовувати фізичну силу. 

6. У ліцеї та на його території категорично заборонено тютюнопаління 
та вживання алкогольних напоїв й інших заборонених речовин, використання 
небезпечних предметів. 

7. Категорично забороняється самовільно відчиняти вікна, сидіти на 
підвіконнях. 

8. Учні повинні звернутися до свого класного керівника, чергового 
вчителя, членів адміністрації за допомогою, якщо проти них здійснюються 
протиправні дії. Агресивне вирішення стосунків у конфліктних ситуаціях без 
залучення педагогічних працівників не підтримується учасниками освітнього 
процесу. 

9. Рухаючись коридорами, сходами в ліцеї, учасники освітнього 
процесу та відвідувачі повинні триматися праворуч. 

10. У разі запізнення на урок загальноприйнята така процедура: 
постукати в двері кабінету, зайти, привітатись з вчителем, вибачитися за 
запізнення, пояснити причини та отримати дозвіл зайняти на робоче місце. 

 
Поведінка у їдальні 

 
1. Прийнято вживати їжу лише під час перерв у приміщенні їдальні 

ліцею. Вживання їжі в навчальних кабінетах, коридорах, за межами їдальні не 
схвалюється учасниками освітнього процесу. 

2. Перед тим, як вживати їжу, ретельно вимити руки. 
3. Під час харчування в їдальні необхідно дотримуватися етичних 

норм, поводитись пристойно, дотримуватись черг, шанобливо ставитись до 
працівників їдальні. 

4. Якщо учні приносять їжу з дому – її необхідно вживати лише під час 
перерви в приміщенні їдальні. 

5. Слід уникати розмов під час прийому їжі або розмовляти неголосно, 
щоб не турбувати тих, хто їсть поряд. 
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6. З метою дотримання санітарно-гігієнічних вимог не прийнято 
заходити в їдальню у верхньому одязі. 

7. Потрібно дбайливо ставитись до посуду та іншого шкільного майна 
в їдальні. Не гратися столовими приборами. 

8. Після прийому їжі прибрати за собою столовий посуд та привести 
місце у відповідний стан. 

 
Поведінка у спортивних залах 

  
1. Перед тим, як зайти до спортивної зали необхідно, переодягнутися в 

спортивний одяг та взути спортивне взуття. 
2. Категорично забороняється проводити спортивні заняття та ігри без 

присутності учителя. 
3. Необхідно дотримуватись правил безпеки під час занять фізичною 

культурою та спортом, підтримувати чистоту та порядок у спортивній залі. 
4. Необхідно відповідально ставитись до власного здоров’я й здоров’я 

інших та уникати ситуацій, які можуть привести до травматизму. 
5. Використовувати спортивний інвентар лише згідно з його 

призначенням. Після використання повертати все на свої місця. 
 

Поведінка в укритті 
 

1. Якщо отримано повідомлення  про необхідність перейти до 
безпечного місця, учні мають разом з вчителем взяти необхідні речі та 
організовано (за затвердженим маршрутом евакуації) пройти до визначеного 
місця (зокрема – укриття). 

2. Під час перебування в укритті учні класу мають бути з класним 
керівником або з тим учителем, який проводив урок під час отримання сигналу 
про повітряну тривогу. 

3. Учні займають місця, які визначає для них педагогічний працівник 
та залишаються на них до відповідної команди про повернення до навчального 
кабінету. 

4. Під час перебування в укритті учні мають виявляти повагу один до 
одного та намагатися не завдавати зайвого шуму. 

5. З метою дотримання вимог безпеки життєдіяльності з повагою та 
відповідально виконувати вказівки та рекомендації педагогічних працівників. 
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Прикінцеві положення 

1. Ці Правила розповсюджуються на всіх учнів ліцею і є обов’язковими 
для виконання на всій території ліцею, а також під час усіх заходів, що проводять 
педагогічні працівники ліцею. 

2. За порушення цих Правил до учнів можуть бути вжиті такі 
стягнення: 

- усне зауваження; 
- проведення відповідної виховної роботи; 
- запис зауваження до щоденника; 
- повідомлення про зауваження батькам; 
- виклик учня (самого або з батьками) на засідання відповідної Ради 

профілактики; 
- залучення працівників ювенальної поліції до відповідної роботи з 

порушником; 
- відшкодування завданої учнем матеріальної шкоди його батьками. 
3. Будь-які зміни до цих Правил вносяться після обговорення із усіма 

категоріями учасників освітнього процесу та ухвалення педагогічною радою. 
Ініціювати розгляд внесення змін може директор, голова ПК, голова Ради ліцею, 
голова Ради самоврядування здобувачів освіти. Пропозиції про ініціювання 
розгляду внесення змін може будь-хто з учасників освітнього процесу. 
Пропозиції повинні бути аргументованими, доцільними, підтриманими однією з 
категорій учасників освітнього процесу (педагогічні працівники, батьки, 
самоврядування здобувачів освіти) та представленими на розгляд у письмовій 
формі. 

 

 

Проведено обговорення з представниками органів громадського 
самоврядування ліцею. 

 
Голова Ради  ______________         
 
Голова ПК  _______________  
 
Голова учнівського 
самоврядування___________  
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Розділ ІІ. Проведення процедури самооцінювання стану сформованості та 
функціонування внутрішньої системи забезпечення якості освіти на 

прикладі ОДЕСЬКОГО ЛІЦЕЮ № 9 
 

Самооцінювання є процесом вивчення та оцінювання ефективності 
функціонування внутрішньої системи з метою вдосконалення освітніх і 
управлінських процесів закладу освіти. Для проведення самооцінювання заклад 
освіти може застосовувати власний механізм, що враховує особливості 
діяльності закладу освіти, або механізм оцінювання, що застосовується під час 
інституційного аудиту [3]. 

Відповідно до [3] самооцінювання може здійснюватися згідно з такими 
моделями: 

- щорічне комплексне самооцінювання (за всіма компонентами 
внутрішньої системи); 

- щорічне самооцінювання за певними напрямами освітньої 
діяльності, а також періодичне комплексне самооцінювання; 

- щорічне комплексне самооцінювання за окремими рівнями освіти, на 
яких заклад освіти провадить освітню діяльність (початкова, базова, профільна 
середня освіта); 

- інше модель, визначена закладом освіти. 
Комплексне самооцінювання якості освіти і управлінських процесів 

доцільно проводити після визначення всіх компонентів внутрішньої системи та 
умов їх функціонування, що закріплюються Положенням про внутрішню 
систему (для з’ясування обсягу діяльності щодо формування внутрішньої 
системи), а також за рік до проведення планової інституційного аудиту в закладі 
освіти. При обранні будь-якої моделі самооцінювання рекомендується 
проводити його впродовж навчального року та визначати в закладі освіти особу, 
відповідальну за проведене самооцінювання [3, 7 ,8, 9].   

Для організації самооцінювання рекомендується передбачити [3, 7 ,8, 9]: 
- збір та аналіз інформації, отриманої за допомогою та під час 

спостереження, опитування і вивчення документації; 
- узагальнення результатів самооцінювання освітніх і управлінських 

процесів закладу освіти; 
- обговорення то оприлюднення результатів самооцінювання освітніх 

і управлінських процесів закладу освіти. 
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Для проведення самооцінювання освітньої діяльності рекомендується 
використовувати такі методи збору інформації [3, 7 ,8, 9]: 

- опитування учасників освітнього процесу (анкетування, 
індивідуальне інтерв’ю, фокус-групове дослідження); 

- спостереження (за освітнім середовищем, проведенням навчальних 
занять тощо); 

- вивчення документації закладу освіти. 
Інформація, отримана під час самооцінювання використовується з 

метою  [3]: 
- прийняття відповідних управлінських рішень для вдосконалення 

внутрішньої системи; 
- визначення пріоритетних напрямів удосконалення освітніх і 

управлінських процесів закладу; 
- аналізу тенденцій в освітній діяльності закладу освіти і коригування 

його річного плану роботи та/або стратегії розвитку закладу (у разі потреби); 
- аналізу динаміки оцінювання освітньої діяльності закладу освіти 

педагогічними працівниками, учнями, батьками (шляхом зіставлення 
результатів анкетування учасників освітнього процесу впродовж кількох років). 

 
ІІ.1. Зразки управлінських рішень щодо проведення самооцінювання в 

ЗЗСО 
 

Для об’єктивного самооцінювання організації освітніх і управлінських 
процесів ЗЗСО та внутрішньої системи забезпечення якості освіти, що визначені 
закладом освіти та відповідно містяться у Положенні про внутрішню систему, 
необхідна система та ретельна підготовча робота [3, 4]: 

• Моніторинг (процедура самооцінювання) проводиться відповідно до 
таких принципів: 

- систематичність та системність; 
- доцільність; 
- прозорість моніторингових процедур та відкритість; 
- безпека персональних даних; 
- об’єктивність одержання та аналіз інформації під час моніторингу; 
- відповідальне ставлення до своєї діяльності суб'єктів, які беруть 

участь у підготовці та проведенні моніторингу. 
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• Моніторинг (процедура самооцінювання) проводиться в такі етапи: 
- планування та підготовка моніторингу (формування проблеми, що 

досліджуватиметься; визначення мети та завдань моніторингу; розрахунок і 
формування вибірки, оцінка її репрезентативності; визначення критеріїв і 
показників оцінювання результатів дослідження тощо); 

- розробка Програми моніторингу; 
- проведення дослідження; 
- збір та обробка результатів моніторингу; 
- аналіз та інтерпретація (узагальнення та пояснення результатів, 

визначення закономірностей, формування висновків тощо) результатів 
моніторингу; 

- оприлюднення результатів моніторингу (інформування про 
результати моніторингу). 

• Програма моніторингу (процедури  самооцінювання) повинна 
визначати: 

- проблему, що буде досліджуватися; 
- мету і завдання; 
- об'єкт(и); 
- суб'єкти, які беруть участь у підготовці та проведенні моніторингу; 
- учасники дослідження; 
- форми та методи, індикатори, умови (зокрема місце проведення); 
- процедури проведення відповідного моніторингу; 
- порядок визначення результатів моніторингу; 
- строки та форми узагальнення результатів моніторингу; 
- оприлюднення результатів моніторингу (інформування про них) 
Нижче наведено зразки документів, які можна використовувати під час 

організації проведення самооцінювання в ЗЗСО. 
 

Про затвердження Плану-графіку 
проведення процедури самооцінювання 
в ліцеї на 2025-2028 роки 
 

Відповідно до Методичних рекомендацій з питань формування 
внутрішньої системи забезпечення якості освіти в закладах загальної середньої 
освіти, затверджених наказом Міністерства освіти і науки України від 30.11.2020 
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№ 1480, Положення про внутрішню систему забезпечення якості освіти в 
Одеському ліцеї № 9, на виконання рішення педагогічної ради протокол № __ від 
________, з метою об'єктивного та систематичного вивчення й оцінювання 
ефективності функціонування внутрішньої системи забезпечення якості освіти в 
ліцеї, удосконалення освітніх та управлінських процесів, своєчасного прийняття 
відповідних управлінських рішень 

НАКАЗУЮ: 
 

1. Затвердити План-графік проведення процедури самооцінювання в 
ліцеї на 2025-2028 роки (далі – План-графік) (додається). 

2. Призначити відповідальною особою за проведення самооцінювання 
в ліцеї заступника директора з НВР _________________ 

3. Заступнику директора з НВР _____________________: 
3.1. Залучати до проведення самооцінювання в ліцеї батьків здобувачів 

освіти та представників органів самоврядування. 
3.2. Своєчасно складати Програму моніторингу для організації 

проведення процедури щорічного самооцінювання відповідно до Плану-графіку. 
3.3. Забезпечити своєчасне виконання Плану-графіку. 
3.4. Забезпечувати узагальнення результатів самооцінювання за планом 

графіком. 
3.5. Забезпечувати щорічне обговорення на засіданні педагогічної ради із 

залученням представників органів самоврядування та оприлюднення на 
офіційному вебсайті результатів самооцінювання освітніх та управлінських 
процесів у ліцеї. 

4. Створити робочу групу для проведення самооцінювання в ліцеї у 
складі: 

- _______________ – директор; 
- _______________ – заступник директора з НВР; 
- _______________ – заступник директора з НВР; 
- _______________ – заступник директора з НВР; 
- _______________ – заступник директора з ВР; 
- _______________ – заступник директора з ГР; 
- _______________ – голова ПК; 
- _______________ – учитель англійської мови; 
- _______________ – учитель математики; 
- _______________ – учитель географії; 
- _______________ – учитель мистецтва; 
- _______________ – учитель біології; 
5. Робочій групі для проведення самооцінювання в ліцеї: 
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5.1. Забезпечувати збір та аналіз інформації, отриманої за допомогою і 
під час спостереження, анкетування й вивчення документації та своєчасне 
надання звітів заступнику директора з НВР _______________ 

5.2. Забезпечувати своєчасне виконання Плану-графіку. 
5.3. Надавати пропозиції щодо визначення пріоритетних напрямів 

удосконалення освітніх і управлінських процесів ліцею. 
6. Заступнику директора з НВР _______________ознайомити 

педагогічних працівників із наказом засобами інформаційно-комунікаційного 
зв’язку. 

7. Контроль за виконанням наказу залишаю за собою. 
 

Директор                                                                                        _______________ 
 
З наказом ознайомлені засобами 
інформаційно-комунікаційного зв’язку: 

 



СХВАЛЕНО            ЗАТВЕРДЖЕНО 

засідання педагогічної           наказ №___ від ___________ 

ради протокол № ____           директор _________ ____________ 
від ________________ 

 

 

ПЛАН-ГРАФІК 

проведення процедури самооцінювання  

в ліцеї на 2025 - 2028 роки 

 

Строки 
проведення 

Модель 
самооцінювання 

Об’єкти 
моніторингу 
(напрямки) 

Методи проведення 
дослідження (збору 

інформації) 
Завдання моніторингу 

Лютий-
червень 2025 
року 
(організаційно-
діагностичний 
етап) 

Попереднє 
самооцінювання 
(за всіма 
компонентами 
внутрішньої 
системи) 

- освітнє 
середовище; 
- система 
оцінювання 
здобувачів 
освіти; 
- педагогічна 
діяльність 

- комплексне 
анкетування учасників 
освітнього процесу; 
- аналіз зовнішніх 
моніторингів за різними 
напрямками освітньої 
діяльності 

- вивчення стану ефективності 
функціонування внутрішньої системи 
забезпечення якості освіти за 
ставленням учасників освітнього 
процесу; 
- аналіз стану результативності 
освітньої діяльності за зовнішніми 
моніторингами упродовж останніх 5 
років; 
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педагогічних 
працівників; 
- управлінські 
процеси 

- встановлення рівня сформованості 
внутрішньої системи забезпечення 
якості освіти в ліцеї; 
- визначення пріоритетних напрямів 
удосконалення освітніх і управлінських 
процесів ліцею на наступні 3 роки 

2025/2026 
навчальний рік 
(формувальний 
етап) 

Самооцінювання 
за певними 
напрямами 
освітньої 
діяльності 

- система 
оцінювання 
здобувачів 
освіти; 
- педагогічна 
діяльність 
педагогічних 
працівників 

- анкетування 
учасників освітнього 
процесу за визначеними 
напрямами; 
- спостереження  за 
проведенням 
навчальних занять; 
- вивчення 
документації, яку ведуть 
педагогічні працівники 

- вивчення стану ефективності 
зазначених напрямів освітньої 
діяльності; 
- проведення оцінювання рівня 
педагогічної діяльності вчителів; 
- визначення потреб вчителів у 
розвитку їх професійних 
компетентностей або надання їм 
підтримки; 
- визначення рівня ефективності 
системи оцінювання навчальної 
діяльності учнів у ліцеї; 
- аналіз тенденцій та динаміки в 
ефективності зазначених напрямів 
освітньої діяльності; 
- визначення пріоритетних напрямів 
удосконалення та коригування освітніх 
процесів після організаційно-
діагностичного етапу 
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2026/2027 
навчальний рік 
(формувальний 
етап) 

Самооцінювання 
за певними 
напрямами 
освітньої 
діяльності 

- освітнє 
середовище; 
- управлінські 
процеси 

- анкетування 
учасників освітнього 
процесу за визначеними 
напрямами; 
- комплексне 
спостереження  за 
освітнім середовищем; 
- комплексний 
самоаналіз за 
визначеними напрямами 
освітньої діяльності; 
- комплексний 
самоаналіз документації 
ліцею 

- вивчення стану ефективності 
зазначених напрямів освітньої 
діяльності; 
- проведення оцінювання рівня 
освітнього середовища (забезпечення 
безпечного освітнього середовища, 
створення інклюзивного освітнього 
середовища, універсального дизайну та 
розумного пристосування, забезпечення 
наявності необхідних ресурсів для 
організації освітнього процесу тощо); 
- визначення потреб для покращення 
освітнього середовища; 
- визначення рівня ефективності 
управлінських процесів; 
- визначення стану залучення 
учасників освітнього процесу для 
прийняття управлінських рішень; 
- визначення пріоритетних напрямів 
удосконалення та коригування 
зазначених напрямів після 
організаційно-діагностичного етапу 

2027/2028 
навчальний рік 

Комплексне 
самооцінювання 
(за всіма 

- освітнє 
середовище; 

- комплексне 
анкетування учасників 
освітнього процесу; 

- аналіз динаміки оцінювання 
освітньої діяльності та управлінських 
процесів в ліцеї учасниками освітнього 
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(підсумковий 
етап)  

компонентами 
внутрішньої 
системи) 

- система 
оцінювання 
здобувачів 
освіти; 
- педагогічна 
діяльність 
педагогічних 
працівників; 
- управлінські 
процеси 

- аналіз зовнішніх 
моніторингів за різними 
напрямами освітньої 
діяльності (шляхом 
зіставлення результатів 
упродовж кількох 
років); 
- комплексне 
спостереження  за 
проведенням 
навчальних занять; 
- вивчення 
документації, яку ведуть 
педагогічні працівники; 
- комплексне 
спостереження за 
освітнім середовищем; 
- комплексний 
самоаналіз за 
напрямами освітньої 
діяльності; 
- комплексний 
самоаналіз документації 
ліцею 

процесу (шляхом зіставлення 
результатів опитування впродовж 2025-
2028 років); 
- аналіз динаміки тенденцій в освітній 
діяльності та управлінських процесів 
(шляхом зіставлення результатів 
самооцінювання впродовж 2025-2028 
років); 
- визначення пріоритетних напрямів 
удосконалення та коригування освітніх і 
управлінських процесів ліцею; 
- прийняття відповідних 
управлінських рішень для 
вдосконалення внутрішньої системи 
забезпечення якості освіти 
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Очікувані результати за підсумками системного самооцінювання в ліцеї упродовж 2025-2028 років: 

 

- підвищення якості освітніх послуг і забезпечення довіри до результатів навчання; 
- створення умов навчання та праці, які забезпечують партнерство учасників освітнього процесу та освітньої 

діяльності; 
- отримання постійного зворотного зв'язку від учасників освітнього процесу щодо якості освіти; 
- відзначення успішних практик та вчасне реагування на виявлені проблеми; 
- ухвалення обґрунтованих управлінських рішень, які спрямовані на підвищення якості освіти та освітньої 

діяльності; 
- постійне вдосконалення освітнього середовища, системи оцінювання учнів, педагогічної діяльності, 

управлінських процесів ліцею; 
- забезпечення прозорості діяльності ліцею й готовності до змін в інтересах учасників освітнього процесу; 
- використання встановленої динаміки тенденцій в освітній діяльності та управлінських процесах для 

підвищення рейтингу ліцею; 
- вдосконалення внутрішньої системи забезпечення якості освіти та освітньої діяльності; 
- опрацювання та вдосконалення Положення про внутрішню систему; 
- сприяння створенню профільного ліцею з позитивним іміджем та високою результативністю. 
 
 



Про затвердження Програми  
моніторингу для організації проведення 
процедури самооцінювання у 2024/2025 н.р.  
 

Відповідно до Методичних рекомендацій з питань формування 
внутрішньої системи забезпечення якості освіти у закладах загальної середньої 
освіти, затверджених наказом Міністерства освіти і науки України від 30.11.2020 
№ 1480, Порядку проведення моніторингу якості освіти, затвердженого наказом 
Міністерства освіти і науки України від 16.01.2020 №  54, Положення про 
внутрішню систему забезпечення якості освіти в Одеському ліцеї № 9, Плану-
графіку проведення процедури самооцінювання в ліцеї на 2025 – 2028 роки, 
затвердженого наказом по ліцею № ___ від __________, на виконання рішення 
педагогічної ради протокол № __ від _________, з метою об'єктивного та 
систематичного вивчення й оцінювання ефективності функціонування 
внутрішньої системи забезпечення якості освіти в ліцеї, вдосконалення освітніх 
та управлінських процесів, своєчасного прийняття відповідних управлінських 
рішень 

НАКАЗУЮ: 
 
1. Затвердити Програму моніторингу для організації проведення 

процедури самооцінювання у 2024/2025 н.р. (далі – Програма) (додається). 
2. Заступнику директора з НВР _______________: 
2.1. Забезпечити спільно з робочою групою виконання Програми 

проведення дослідження: 
- збір та обробка результатів моніторингу; 
- аналіз та інтерпретація (узагальнення та пояснення результатів, 

визначення закономірностей, формування висновків тощо) результатів 
моніторингу; 

- обговорення результатів самооцінювання на засіданні педагогічної ради 
із залученням представників органів учнівського і батьківського 
самоврядування; 

- оприлюднення результатів моніторингу на офіційному вебсайті та 
інформування учасників освітнього процесу про результати моніторингу. 

2.2. Встановити за результатами самооцінювання рівень сформованості 
внутрішньої системи забезпечення якості освіти, стану освітньої діяльності та 
управлінських процесів для подальшого аналізу динаміки тенденцій шляхом 
зіставлення результатів самооцінювання упродовж 2025-2028 років. 

2.3. Визначити за результатами самоаналізу пріоритетні напрямки 
удосконалення освітніх і управлінських процесів ліцею на наступні 3 роки. 
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2.4. Ознайомити педпрацівників із наказом засобами інформаційно-
комунікаційного зв'язку. 

3. Контроль за виконанням наказу залишаю за собою. 
 

Директор                                                                                        _______________ 
 
З наказом ознайомлені засобами  
інформаційно-комунікаційного зв’язку: 
 
 
 
 
 
СХВАЛЕНО     ЗАТВЕРДЖЕНО 
засідання педагогічної    наказ №___ від ___________ 
ради протокол №_____    директор _________ _________ 
від _________________ 
 
 
 
 
 

ПРОГРАМА 
моніторингу для організації проведення 

процедури самооцінювання у 2024/2025 н.р. 
 
 
 
 

Вступ 

Самооцінювання є процесом вивчення та оцінювання ефективності 
функціонування внутрішньої системи з метою вдосконалення освітніх і 
управлінських процесів ліцею. 

Цей моніторинг є організаційно-діагностичним етапом дослідження, яке 
проводиться в ліцеї відповідно до Плану-графіку проведення процедури 
самооцінювання в ліцеї на 2025-2028 роки. Він повинен вирішити проблему 
можливості цілісно проаналізувати реальний стан сформованості та 
ефективності функціонування внутрішньої системи забезпечення якості освіти в 



107 

ліцеї з аналізу відношення учасників освітнього процесу. Забезпечити аналіз 
зовнішніх моніторингів за різними напрямками освітньої діяльності. Зафіксувати 
стан освітньої діяльності та управлінських процесів для подальшого аналізу 
динаміки тенденцій шляхом зіставлення результатів самооцінювання упродовж 
2025-2028 років. 

 
Мета: Встановлення стану сформованості та ефективності функціонування 

внутрішньої системи забезпечення якості освіти в ліцеї. 
 

Завдання: 
- вивчення стану ефективності функціонування внутрішньої системи 

забезпечення якості освіти з аналізу ставлення учасників освітнього процесу; 
- ретроспективний аналіз стану результативності освітньої діяльності 

за зовнішніми моніторингами упродовж останніх 5 років; 
- встановлення рівня сформованості внутрішньої системи 

забезпечення якості освіти, стану освітньої діяльності та управлінських процесів 
для подальшого аналізу динаміки тенденцій шляхом зіставлення результатів 
самооцінювання упродовж 2025-2028 років; 

- визначення пріоритетних напрямів удосконалення освітніх і 
управлінських процесів ліцею за останні 3 роки. 

 
Об'єкти моніторингу (напрямки): 

- освітнє середовище; 
- система оцінювання здобувачів освіти; 
- педагогічна діяльність педагогічних працівників; 
- управлінські процеси. 
 
Суб'єкти, які беруть участь у підготовці та проведенні моніторингу: 

робоча група для проведення самооцінювання в ліцеї (визначена наказом по 
ліцею «Про затвердження Плану-графіку проведення процедури 
самооцінювання в ліцеї на 2025-2028 роки»): 

- _______________ – відповідальна особа за проведення 
самооцінювання в ліцеї; 

- _______________ – директор; 
- _______________ – заступник директора з НВР; 
- _______________ – заступник директора з НВР; 
- _______________ – заступник директора з НВР; 
- _______________ – заступник директора з ВР; 
- _______________ – заступник директора з ГР; 
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- _______________ – голова ПК; 
- _______________ – учитель англійської мови; 
- _______________ –учитель математики; 
- _______________ – учитель географії; 
- _______________ – учитель мистецтва; 
- _______________ – учитель біології; 
- батьки здобувачів освіти та представники органів самоврядування 

(за згодою). 
 
Учасники досліджування: 
- здобувачі освіти; 
- педагогічні працівники; 
- батьки, інші представники здобувачів освіти. 
 
Методи проведення дослідження (збору інформації): 
- комплексне анкетування учасників освітнього процесу; 
- ретроспективний аналіз стану результативності освітньої діяльності 

за зовнішніми моніторингами. 
 
Процедури та порядок визначення результатів моніторингу: 

використовується Методика оцінювання освітніх та управлінських процесів 
закладу загальної середньої освіти під час інституційного аудиту, затверджена 
наказом Державної служби якості освіти України від 9 січня 2020 року № 01-11/1 
(зі змінами), яка опрацьована та перероблена відповідно до Положення про 
внутрішню систему забезпечення якості освіти ОДЕСЬКОГО ЛІЦЕЮ № 9. 

 
Строки проведення дослідження: лютий-червень 2025 року. 
 
Оприлюднення результатів моніторингу: результати самооцінювання 

розглядаються на засіданні педагогічної ради, обговорюється з представниками 
органів учнівського й батьківського самоврядування та оприлюднюються на 
офіційному вебсайті ліцею. 

 
В аналогічний спосіб затверджується Програма моніторингу на наступні 

роки системного самооцінювання упродовж 2025-2028 років. Упродовж 2025-
2028 років планується продовжити удосконалювати схему системної процедури 
самооцінювання та розробити необхідні зразки документів: 



109 

- Програма моніторингу для організації проведення процедури 
самооцінювання для формувального етапу; 

- Програма моніторингу для організації проведення процедури 
самооцінювання для підсумкового етапу; 

- Модель аналізу та інтерпретації результатів моніторингу 
самооцінювання для кожного з етапів системи самоаналізу; 

- Модель визначення пріоритетних напрямів удосконалення освітніх і 
управлінських процесів, вдосконалення внутрішньої системи забезпечення 
якості освіти; 

- Модель аналізу динаміки тенденцій в освітній діяльності та 
управлінських процесах для прийняття відповідних управлінських рішень. 
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ІІ.2. Методика оцінювання освітніх та управлінських процесів ЗЗСО під 
час проведення процедури самооцінювання за результатами анкетування 

учасників освітнього процесу 
 

З метою об'єктивного самооцінювання узагальнена інформація результатів 
анкетування учасників освітнього процесу зіставляється з описом вимог/правил 
організації освітніх та управлінських процесів ЗЗСО та внутрішньої системи 
забезпечення якості освіти, що міститься у Положенні (Розділ І цієї роботи). 

Питання анкет розроблені з використанням Додатків 6, 7, 8 [10] та 
доповнені відповідно до Додатка 1 [10], щоб забезпечити дистанційне 
оцінювання максимально можливої кількості вимог/правил, критеріїв, 
індикаторів за напрямами оцінювання освітніх і управлінських процесів ЗЗСО 
[10]. Розроблені питання анкет наведено в розділах: 

• Анкети для педагогічних працівників (ІІ.3, ІІ.4, ІІ.5, ІІ.6); 
• Анкети для здобувачів освіти (ІІ.7, ІІ.8, ІІ.9, ІІ.10); 
• Анкети для батьків (ІІ.11, ІІ.12, ІІ.13, ІІ.14). 
Під час самооцінювання використовуються рівні оцінювання якості 

освітньої діяльності та ефективності внутрішньої системи, які наведено у 
додатку 2 Методики оцінювання освітніх та управлінських процесів закладу 
загальної середньої освіти під час інституційного аудиту [10]: 

- перший (високий); 
- другий (достатній); 
- третій (вимагає покращення); 
- четвертий (низький). 
Самооцінювання ЗЗСО здійснюється за чотирма напрямами (анкети 

розроблено за чотирма блоками): 
- освітнє середовище; 
- система оцінювання здобувачів освіти; 
- педагогічна діяльність педагогічних працівників; 
- управлінські процеси. 
Опитування учасників освітнього процесу здійснюються за окремими 

електронними анкетами, які розроблені для певних категорій та мають залучити 
відповідну кількість учасників: 

- педагогічні працівники (усі); 
- здобувачі освіти віком від 14 років (9-11 класи); 
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- батьки учнів 1 - 11 класів (за бажанням, усі охочі). 
Схематично процедуру самооцінювання за результатами анкетування 

учасниками освітнього процесу можна представити: 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

   

                                               

 Робоча група з проведення 
самоаналізу 

 
 
 

Математична модель 

Звіт, рівень 

Обговорення результатів з представниками батьківської та учнівської 
громадськості на засіданні педагогічної ради 

Визначення пріоритетних напрямів удосконалення освітніх і 
управлінських процесів 

Офіційний вебсайт 
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Для проведення моніторингу усі категорії учасників опитування 
заповнюють відповідні електронні форми. Електронні форми (наприклад Google-
форми) надсилаються до автоматизованої системи (математичні програмні 
засоби, наприклад Excel) для проведення розрахунків за формулами, які 
запропоновані в методиці моніторингу. За спеціально розробленою формою 
автоматизовано формується звіт та встановлюється рівень освітньої діяльності: 

- окремо за кожним показником, критерієм або індикатором; 
- окремо за кожним напрямом певною категорією учасників 

освітнього процесу; 
- окремо за кожним напрямком (середнє арифметичне за трьома 

категоріями учасників освітнього процесу); 
- загальний рівень (середнє арифметичне за чотирма напрямками). 
Зовнішній вигляд звіту за результатами самооцінювання має вигляд: 

Категорія 
учасників 
освітнього 
процесу 
 
            Напрямок 

Освітнє 
середовище 

Система 
оцінювання 

Педагогічна 
діяльність 

Управлінські 
процеси 

Педагогічні 
працівники 

    

Здобувачі освіти     
Батьки      
Загалом     

 
 

Показники, критерії або індикатори у розроблених анкетах методики 
(питання анкети) поділяються на такі види: 

- відповіді, за якими встановлюються пропозиції учасників освітнього 
процесу без оцінювання рівня освітньої діяльності (далі – пропозиції); 

- відповіді, за якими проводиться якісний аналіз обраних відповідей 
без оцінювання рівня освітньої діяльності (далі – аналіз); 

- відповіді, за якими проводиться моніторинг обраних відповідей та за 
математичною формулою розраховується і встановлюється рівень освітньої 
діяльності (далі – оцінювання). 
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Для проведення моніторингу відповідей та встановлення рівня 
закладається така модель оцінювання: 

 
Рівень освітньої 

діяльності 
Математичний 

індекс задоволення Приклади відповідей 

Високий 4 «так», цілком задоволений/на, 
«завжди», «дотримано» декілька 
відповідей тощо 

Достатній 3 «здебільшого», «переважно 
так», «в основному» тощо 

Вимагає 
покращення 

2 «переважно ні», «іноді» тощо 

Низький 1 «ні», «не задоволений/на», «не 
дотримано», «відсутній» тощо 

Незадовільний - 4 «негативна форма», 
«заперечення нормативних 
документів», «порушення» 
тощо 

 
Р – загальна кількість респондентів, яка взяла участь в анкетуванні; 
А, В, С, D, Е, … - кількість респондентів, яка обрала певну відповідь. 
Модель розрахунку математичного індексу задоволення та встановлення 

рівня освітньої діяльності певного показника, критерія або індикатора 
встановлюється для кожного типу анкет у такий спосіб: 

1. Анкета для педагогічних працівників: 
• Напрямок оцінювання: освітнє середовище: 

Номер пункту в анкеті Вид 
питання 

Математична формула 
для розрахунку 

індексу задоволення 
п. 2, п, 4 Пропозиції - 
п. 19, п. 20, п. 21, п. 22 Аналіз - 
п. 1 (10 питань), п. 3, п. 5, п. 6, п. 7, п. 
8, п. 9, п. 10, п. 11, п. 12, п. 13, п. 14, п. 
15, п. 16, п. 17, п. 18, п. 23, п. 24, п. 25 

Оцінювання К=4∙А+3∙В+2∙С+1∙𝐷𝐷
Р

 

 
Індекс задоволення освітнім середовищем під час оцінювання 

педагогічними працівниками знаходиться як середнє арифметичне всіх пунктів, 
які підлягали оцінюванню: 

Кпо=
𝛴𝛴Кі
28

 



114 

• Напрямок оцінювання: система оцінювання здобувачів освіти: 
 

Номер пункту в анкеті Вид 
питання 

Математична формула 
для розрахунку 

індексу задоволення 
п. 7 Аналіз - 
п. 1, п. 3, п. 5, п. 6, п. 8 Оцінювання К=4∙А+3∙В+2∙С+1∙𝐷𝐷

Р
 

п.2, п. 4,  Оцінювання К=А+В+С+𝐷𝐷
Р

 
п. 9 Оцінювання К=А+В+С+𝐷𝐷−4·Е

Р
 

Індекс задоволення системою оцінювання здобувачів освіти під час 
оцінювання педагогічними працівниками знаходиться як середнє арифметичне 
всіх пунктів, які підлягали оцінюванню: 

Кпс=
𝛴𝛴Кі
8

 

• Напрямок оцінювання: педагогічна діяльність педагогічних 
працівників: 

 

Номер пункту в анкеті Вид 
питання 

Математична формула 
для розрахунку 

індексу задоволення 
п. 3, п. 6, п. 8, п. 10, п. 11, п. 12, п. 14 Аналіз - 
п. 1, п. 2, п.4, п. 5, п. 7, п. 9, п. 13, п. 17 Оцінювання К=4∙А+3∙В+2∙С+1∙𝐷𝐷

Р
 

п.5  Оцінювання К=А+В+С+𝐷𝐷
Р

 
п. 15, п. 16 Оцінювання К=А+В+С+𝐷𝐷−4·Е

Р
 

п. 18 Оцінювання К=4·Е
Р

 
 
Індекс задоволення педагогічною діяльністю під час оцінювання 

педагогічними працівниками знаходиться як середнє арифметичне всіх пунктів, 
які підлягали оцінюванню: 

Кпп=
𝛴𝛴Кі
11

 

 
• Напрямок оцінювання: управлінські процеси: 
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Номер пункту в анкеті Вид 
питання 

Математична формула 
для розрахунку 

індексу задоволення 
п. 12, п. 21, п. 26 Пропозиції - 
п. 14, п. 25 Аналіз - 
п.5, п. 6, п. 7, п. 11, п. 13 (6 питань), п. 
16, п. 17, п. 18, п. 20, п. 22, п. 23, 

Оцінювання К=4∙А+3∙В+2∙С+1∙𝐷𝐷
Р

 

п. 1, п. 2, п. 3, п. 4, п.8, Оцінювання К=А+В+С+𝐷𝐷−4·Е
Р

 
п. 9, п. 24 (17 питань) Оцінювання К=1∙А+2∙В+3∙С+4∙𝐷𝐷

Р
 

п. 10 Оцінювання К=4∙А+3∙В+2∙С+1∙𝐷𝐷
Р

 
п. 15 Оцінювання К1=

4∙А+3∙В+2∙С+1∙𝐷𝐷
Р

 

К2,3=
1∙А+2∙В+3∙С+4∙𝐷𝐷

Р
 

 
п. 19 Оцінювання К=А+В+С+𝐷𝐷

Р
 

Індекс задоволення управлінськими процесами під час оцінювання 
педагогічними працівниками знаходиться як середнє арифметичне всіх пунктів, 
які підлягали оцінюванню: 

Кпу=
𝛴𝛴Кі
42

 

 
2. Анкета для здобувачів освіти: 

• Напрямок оцінювання: освітнє середовище: 
 

Номер пункту в анкеті Вид 
питання 

Математична формула 
для розрахунку 

індексу задоволення 
п. 3,  Пропозиції - 
п. 12, п. 13, Аналіз - 
п. 1, п. 4, п. 5, п. 7, п. 8, п. 9, п. 10, п. 
14, п. 15, п. 16, п. 17, п. 18, п. 19, п. 20 

Оцінювання К=4∙А+3∙В+2∙С+1∙𝐷𝐷
Р

 

п. 2 (8 питань) Оцінювання К=1∙А+2∙В+3∙С+4∙𝐷𝐷
Р

 
п. 6, п. 11, Оцінювання К=4∙А+3∙В+2∙С+1∙𝐷𝐷

Р
 

п. 12 Оцінювання К=4∙В
Р
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Індекс задоволення освітнім середовищем під час оцінювання здобувачами 
освіти знаходиться як середнє арифметичне всіх пунктів, які підлягали 
оцінюванню: 

Кзо=
𝛴𝛴Кі
25

 

• Напрямок оцінювання: система оцінювання здобувачами освіти: 
 

Номер пункту в анкеті Вид 
питання 

Математична формула 
для розрахунку 

індексу задоволення 
п. 1, п. 2, п. 3, п. 5 (4 питання), п. 6 (5 
питань), п. 9 

Оцінювання К=4∙А+3∙В+2∙С+1∙𝐷𝐷
Р

 

п. 4 Оцінювання К=А+В+С+𝐷𝐷−4·Е
Р

 
п. 7 Оцінювання К=4∙А+3∙В+2∙С+1∙𝐷𝐷−4·Е

Р
 

п. 8 Оцінювання К=А+В+С+𝐷𝐷
Р

 
 

Індекс задоволення системою оцінювання під час оцінювання здобувачами 
освіти знаходиться як середнє арифметичне всіх пунктів, які підлягали 
оцінюванню: 

Кзс=
𝛴𝛴Кі
16

 

• Напрямок оцінювання: педагогічна діяльність педагогічних 
працівників: 

 

Номер пункту в анкеті Вид 
питання 

Математична формула 
для розрахунку 

індексу задоволення 
п. 1 (7 питань), п. 2 (4 питання), п. 3 (9 
питань), п. 4, п. 5, п. 7  

Оцінювання К=4∙А+3∙В+2∙С+1∙𝐷𝐷
Р

 

п. 6 Оцінювання К=4∙А+3∙В+2∙С+1∙𝐷𝐷−4·Е
Р

 
п. 8, п. 9 Оцінювання К=А+В+С+𝐷𝐷−4·Е

Р
 

п. 10, п. 11 Оцінювання К=1∙А+2∙В+3∙С+4∙𝐷𝐷
Р
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Індекс задоволення педагогічною діяльністю під час оцінювання 
здобувачами освіти знаходиться як середнє арифметичне всіх пунктів, які 
підлягали оцінюванню: 

Кзп=
𝛴𝛴Кі
28

 

• Напрямок оцінювання: управлінські процеси: 
 

Номер пункту в анкеті Вид 
питання 

Математична формула 
для розрахунку 

індексу задоволення 
п. 2, п. 6, п. 16 Пропозиції - 
п. 9, п. 14, п. 15, п. 16 Аналіз - 
п.1, п. 3, п. 4, п. 5, п. 8 (3 питання), п. 
12 

Оцінювання К=4∙А+3∙В+2∙С+1∙𝐷𝐷
Р

 

п. 7 Оцінювання К=0,5·(А+𝐷𝐷+Е+𝐹𝐹)+В+С
Р

 
п. 10 Оцінювання К=А+В+С+𝐷𝐷

Р
 

п. 11 (4 питання, п. 13 (13 питань) Оцінювання К=1∙А+2∙В+3∙С+4∙𝐷𝐷
Р

 
 
Індекс задоволення управлінськими процесами під час оцінювання 

здобувачами освіти знаходиться як середнє арифметичне всіх пунктів, які 
підлягали оцінюванню: 

Кзу=
𝛴𝛴Кі
27

 

3. Анкета для батьків: 

• Напрямок оцінювання: освітнє середовище: 
 

Номер пункту в анкеті Вид 
питання 

Математична формула 
для розрахунку 

індексу задоволення 
п. 4,  Пропозиції - 
п. 1, п. 2, п. 9, п. 15 Аналіз - 
п. 3 (8 питань) Оцінювання К=1∙А+2∙В+3∙С+4∙𝐷𝐷

Р
 

п. 7 (5 питань), п. 8 (5 питань), п. 10, п. 
11, п. 12, п. 13, п. 14, п. 16, п. 17, п. 18, 
п. 19, п. 20 

Оцінювання К=4∙А+3∙В+2∙С+1∙𝐷𝐷
Р

 

п. 5, п. 6 Оцінювання К=4∙А+3∙В+2∙С+1∙𝐷𝐷−4·Е
Р

 



118 

Індекс задоволення освітнім середовищем під час оцінювання батьками 
знаходиться як середнє арифметичне всіх пунктів, які підлягали оцінюванню: 

Кбо=
𝛴𝛴Кі
30

 

• Напрямок оцінювання: система оцінювання здобувачів освіти: 
 

Номер пункту в анкеті Вид 
питання 

Математична формула 
для розрахунку 

індексу задоволення 
п. 7, п. 8,  Аналіз - 
п. 1, п. 3, п. 4, п. 5, п. 6, Оцінювання К=4∙А+3∙В+2∙С+1∙𝐷𝐷

Р
 

п. 2 Оцінювання К=А+В+С+𝐷𝐷−4·Е
Р

 
п. 9 Оцінювання К=4∙А+3∙В+2∙С+1∙𝐷𝐷−4·Е

Р
 

 

Індекс задоволення системою оцінювання під час оцінювання батьками 
знаходиться як середнє арифметичне всіх пунктів, які підлягали оцінюванню: 

Кбс=
𝛴𝛴Кі
7

 

• Напрямок оцінювання: педагогічна діяльність педагогічних 
працівників: 

 

Номер пункту в анкеті Вид 
питання 

Математична формула 
для розрахунку 

індексу задоволення 
п. 2 аналіз - 
п. 1, п. 4 (5 питань), п. 5, п. 6, п. 4, п. 7, 
п. 8  

Оцінювання К=4∙А+3∙В+2∙С+1∙𝐷𝐷
Р

 

п. 3 Оцінювання К=А+В+С+𝐷𝐷−4·Е
Р

 
п. 9 (3 питання), п. 10 (3 питання) Оцінювання К=1∙А+2∙В+3∙С+4∙𝐷𝐷

Р
 

Індекс задоволення педагогічною діяльністю під час оцінювання батьками 
знаходиться як середнє арифметичне всіх пунктів, які підлягали оцінюванню: 

Кбп=
𝛴𝛴Кі
17

 

• Напрямок оцінювання: управлінські процеси: 
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Номер пункту в анкеті Вид 
питання 

Математична формула 
для розрахунку 

індексу задоволення 
п. 6, п. 14, п. 17 Пропозиції - 
п. 16 Аналіз - 
п.1, п. 2, п. 7, п. 8, п. 9, п. 11, п. 13, п. 
15 (17 питань) 

Оцінювання К=4∙А+3∙В+2∙С+1∙𝐷𝐷
Р

 

п. 3, п. 4 Оцінювання К=А+В+С+𝐷𝐷−4Е
Р

 
п. 5 (4 питання) Оцінювання К=1∙А+2∙В+3∙С+4∙𝐷𝐷

Р
 

п. 10 Оцінювання К=4∙(А+Е)+3∙В+2∙С+1∙𝐷𝐷
Р

 
П. 12 Оцінювання К=А+В+С+𝐷𝐷

Р
 

 
Індекс задоволення управлінськими процесами під час оцінювання 

батьками знаходиться як середнє арифметичне всіх пунктів, які підлягали 
оцінюванню: 

Кбу=
𝛴𝛴Кі
32

 

Отже, запропонована модель розрахунку математичного індексу 
задоволення та встановлення рівня освітньої діяльності певного показника, 
критерія або індикатора дозволяє розрахувати таку кількість індексів 
задоволення (для індикаторів) за певним напрямом освітньої діяльності та 
загалом: 

Категорія 
учасників 
освітнього 
процесу 
 
            Напрямок 

Освітнє 
середовище 

Система 
оцінювання 

Педагогічна 
діяльність 

Управлінські 
процеси 

Педагогічні 
працівники 28 8 11 42 

Здобувачі освіти 25 16 28 27 
Батьки  30 7 17 32 

Загалом 83 31 56 101 
271 
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За індексом задоволення певним напрямком освітньої діяльності 
визначається рівень освітньої діяльності шляхом зіставлення отриманого 
значення зі шкалою, яка наведена в [10]: 

Значення 
індексу 
задоволення 

1,0 – 1,65 1,66 – 2,65 2,66 – 3,60 3,61 – 4,0 

Рівень 
освітньої 
діяльності 

низький вимагає 
покращення 

достатній  високий 

 

За результатами опитування розроблена автоматизована система формує 
звіт у вигляді: 

Категорія 
учасників 
освітнього 

процесу  (П, У, 
Б), напрямок 

освітньої 
діяльності (О, 
С, П, У), номер 
пункту анкети 

Моніторинг 
обраних 

відповідей 

Індекс 
задоволення/рівень 

освітньої 
діяльності 

Висновки 
(встановлення 

рівня 
сформованості) 

Приклад: П/О/1 
Роз’яснення: 
пункт 1 анкети 
для педагогічних 
працівників за 
напрямом 
освітнє 
середовище 

   

 

За звітом робоча група з проведення самооцінювання визначає пріоритетні 
напрямки удосконалення освітніх і управлінських процесів ЗЗСО для 
обговорення з батьківською та учнівською громадськістю, опрацювання на 
засіданні педагогічної ради та затвердження наказом розроблених заходів щодо 
вдосконалення внутрішньої системи забезпечення якості освіти і освітньої 
діяльності. 

Підсумковий звіт за поточний рік автоматизованою системою формується 
у вигляді матриці: 
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Категорія 
учасників 
освітнього 
процесу 
 
            Напрямок 

Освітнє 
середовище 

Система 
оцінювання 

Педагогічна 
діяльність 

Управлінські 
процеси 

Педагогічні 
працівники Кпо Кпс Кпп Кпу 

Здобувачі освіти Кзо Кзс Кзп Кзу 

Батьки  Кбо Кбс Кбп Кбу 

Загалом Ко Кс Кп Ку 

К 
 

Де відповідні коефіцієнти розраховуються: 

Ко =
Кпо + Кзо + Кбо

3  

Кс =
Кпо + Кзс + Кбс

3  

Кп =
Кпп + Кзп + Кбп

3  

Ку =
Кпу + Кзу + Кбу

3  

К =
Ко + Кс + Кп + Ку

4  

За результатами самоаналізу упродовж декількох років робоча група з 
проведення самоаналізу формулює проєкти рішень для ухвалення педагогічною 
радою: 

- визначення пріоритетних напрямів удосконалення та коригування 
освітніх й управлінських процесів в ЗЗСО; 

- аналізу тенденцій та динаміки в ефективності функціонування 
внутрішньої системи за напрямками освітньої діяльності; 

- відповідних управлінських рішень для вдосконалення внутрішньої 
системи забезпечення якості освіти та освітньої діяльності в ЗЗСО.  
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ІІ.3. Анкета для педагогічних працівників. Напрямок оцінювання: освітнє 
середовище. 

Електронний варіант можна переглянути за посиланням: 
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd7Fk1G-Fo6cAm-
qHHRP5tHlaIp9VXWSAOP8rLCjspIiL9fAA/viewform?usp=sharing  

 

 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd7Fk1G-Fo6cAm-qHHRP5tHlaIp9VXWSAOP8rLCjspIiL9fAA/viewform?usp=sharing
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd7Fk1G-Fo6cAm-qHHRP5tHlaIp9VXWSAOP8rLCjspIiL9fAA/viewform?usp=sharing
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ІІ.4. Анкета для педагогічних працівників. Напрямок оцінювання: система 
оцінювання здобувачів освіти. 

Електронний варіант можна переглянути за посиланням: 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfUvl5esuyKEn__TJyAt9Dk1Xely3Wv
VX-3q8ognHvaUwXjnQ/viewform?usp=sharing  

 

 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfUvl5esuyKEn__TJyAt9Dk1Xely3WvVX-3q8ognHvaUwXjnQ/viewform?usp=sharing
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfUvl5esuyKEn__TJyAt9Dk1Xely3WvVX-3q8ognHvaUwXjnQ/viewform?usp=sharing
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ІІ.5. Анкета для педагогічних працівників. Напрямок оцінювання: 
педагогічна діяльність педагогічних працівників. 

Електронний варіант можна переглянути за посиланням: 
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc1eaxkP30JuAZBwQD9zuVOfyixrKJ8
tOUt1tKQxCEk3VtHRg/viewform?usp=sharing  

 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc1eaxkP30JuAZBwQD9zuVOfyixrKJ8tOUt1tKQxCEk3VtHRg/viewform?usp=sharing
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc1eaxkP30JuAZBwQD9zuVOfyixrKJ8tOUt1tKQxCEk3VtHRg/viewform?usp=sharing
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ІІ.6. Анкета для педагогічних працівників. Напрямок оцінювання: 
управлінські процеси. 

Електронний варіант можна переглянути за посиланням: 
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSedR2mDt-
RaKFZfb2hUeZeLx9lnCDUZPH1APN5_i0_cTNAL4w/viewform?usp=sharing  

 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSedR2mDt-RaKFZfb2hUeZeLx9lnCDUZPH1APN5_i0_cTNAL4w/viewform?usp=sharing
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSedR2mDt-RaKFZfb2hUeZeLx9lnCDUZPH1APN5_i0_cTNAL4w/viewform?usp=sharing
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ІІ.7. Анкета для здобувачів освіти. Напрямок оцінювання: освітнє 
середовище. 

Електронний варіант можна переглянути за посиланням: 
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdlffumBit3XPrTmhbtUPvw8o8o3GOid
v_XjL7oODDzfQgfcA/viewform?usp=sharing  

 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdlffumBit3XPrTmhbtUPvw8o8o3GOidv_XjL7oODDzfQgfcA/viewform?usp=sharing
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdlffumBit3XPrTmhbtUPvw8o8o3GOidv_XjL7oODDzfQgfcA/viewform?usp=sharing
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ІІ.8. Анкета для здобувачів освіти. Напрямок оцінювання: система 
оцінювання здобувачів освіти. 

Електронний варіант можна переглянути за посиланням: 
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc92bzaMf6N-
K5bGaWV10glHk1tbJR6pS9ToJZkCdHScPu38g/viewform?usp=sharing  

 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc92bzaMf6N-K5bGaWV10glHk1tbJR6pS9ToJZkCdHScPu38g/viewform?usp=sharing
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc92bzaMf6N-K5bGaWV10glHk1tbJR6pS9ToJZkCdHScPu38g/viewform?usp=sharing
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ІІ.9. Анкета для здобувачів освіти. Напрямок оцінювання: педагогічна 
діяльність педагогічних працівників. 

Електронний варіант можна переглянути за посиланням: 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd1-
qxglMKWNS9VMDP_JID8wnticP7ahd78gM3ep5-
vMVMPsA/viewform?usp=sharing  

 

 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd1-qxglMKWNS9VMDP_JID8wnticP7ahd78gM3ep5-vMVMPsA/viewform?usp=sharing
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd1-qxglMKWNS9VMDP_JID8wnticP7ahd78gM3ep5-vMVMPsA/viewform?usp=sharing
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd1-qxglMKWNS9VMDP_JID8wnticP7ahd78gM3ep5-vMVMPsA/viewform?usp=sharing


164 
 



165 
 



166 

 



167 

 
 



ІІ.10. Анкета для здобувачів освіти. Напрямок оцінювання: управлінські 
процеси. 

Електронний варіант можна переглянути за посиланням: 
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScpYZDOxVxUl4nLW9IiHrw1Cs1j68I
p96oHZIF7PBN69GfEtw/viewform?usp=sharing  

 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScpYZDOxVxUl4nLW9IiHrw1Cs1j68Ip96oHZIF7PBN69GfEtw/viewform?usp=sharing
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScpYZDOxVxUl4nLW9IiHrw1Cs1j68Ip96oHZIF7PBN69GfEtw/viewform?usp=sharing
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ІІ.11. Анкета для батьків. Напрямок оцінювання: освітнє середовище. 
Електронний варіант можна переглянути за посиланням: 
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc9CWs58reOtbBT5iCK_wHB2kri9V_
oFBN0vlDGK85IJG5czQ/viewform?usp=sharing  

 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc9CWs58reOtbBT5iCK_wHB2kri9V_oFBN0vlDGK85IJG5czQ/viewform?usp=sharing
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc9CWs58reOtbBT5iCK_wHB2kri9V_oFBN0vlDGK85IJG5czQ/viewform?usp=sharing
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ІІ.12. Анкета для батьків. Напрямок оцінювання: система оцінювання 
здобувачів освіти. 

Електронний варіант можна переглянути за посиланням: 
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeu_KSdIX5c86Amq-mWhS-
IC4cRQlx6yQ374sZ8RotBhKTh6w/viewform?usp=sharing  

 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeu_KSdIX5c86Amq-mWhS-IC4cRQlx6yQ374sZ8RotBhKTh6w/viewform?usp=sharing
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeu_KSdIX5c86Amq-mWhS-IC4cRQlx6yQ374sZ8RotBhKTh6w/viewform?usp=sharing
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ІІ.13. Анкета для батьків. Напрямок оцінювання: педагогічна діяльність 
педагогічних працівників. 

Електронний варіант можна переглянути за посиланням: 
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfJMYCWm6uqhA3g64dkCI3rISjIyPQ
9-SJvFsyK2PoLHcYCKA/viewform?usp=sharing  

 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfJMYCWm6uqhA3g64dkCI3rISjIyPQ9-SJvFsyK2PoLHcYCKA/viewform?usp=sharing
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfJMYCWm6uqhA3g64dkCI3rISjIyPQ9-SJvFsyK2PoLHcYCKA/viewform?usp=sharing
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ІІ.14. Анкета для батьків. Напрямок оцінювання: управлінські процеси. 

Електронний варіант можна переглянути за посиланням: 
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSe-Rz_kT9ry9wIwfzAJM-
eQlCiiAMTaPd5ac5I_XVrzK5FNhA/viewform?usp=sharing  

 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSe-Rz_kT9ry9wIwfzAJM-eQlCiiAMTaPd5ac5I_XVrzK5FNhA/viewform?usp=sharing
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSe-Rz_kT9ry9wIwfzAJM-eQlCiiAMTaPd5ac5I_XVrzK5FNhA/viewform?usp=sharing
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Висновки 
 

1. Сьогодні в науково-методичній літературі та фахових періодичних 
виданнях майже відсутній досвід розроблених та апробованих Положень про 
внутрішню систему забезпечення якості освіти і процедури самооцінювання 
освітніх та управлінських процесів в ЗЗСО. Академічна та організаційна свобода 
закладів освіти в цих питаннях може призвести до різного розуміння 
нормативних документів та створення помилкових Положень і процедур 
самооцінювання, які будуть встановлені лише під час планового інституційного 
аудиту (1 раз на 10 років). Тільки широке обговорення у професійних колах та 
поширення досвіду розробки зазначених питань може вирішити таку проблему і 
стати передумовою розроблення типових або примірних Положень та Методик 
самооцінювання на рівні територіальних громад або на державному рівні. 

 
2. Чинне законодавство у сфері освіти та сучасний стан суспільних й 

професійних відносин потребують переходу від тотального 
внутрішньошкільного контролю за освітньою діяльністю з боку адміністрацій 
ЗЗСО до системного самооцінювання (моніторингу) за принципами прозорості, 
відкритості, доцільності, об'єктивності, науково-педагогічної обґрунтованості та 
розуміння унікальності як окремих учасників освітнього процесу, так і 
колективів закладів освіти загалом. До такої процедури самооцінювання освітніх 
та управлінських процесів залучаються всі категорії учасників освітнього 
процесу як рівні суб'єкти під час розроблення процедури, проведення 
самоаналізу та формування висновків. 

 
3. Сьогодні в освітян та суспільстві в цілому є нагальний запит на 

існування об'єктивного та доказового самооцінювання освітніх та управлінських 
процесів в ЗЗСО з прозорою методологією та базованої на обґрунтованих 
вимірювальних показниках із ефективною методикою. 

 
4. Розробка Положення та процедури самооцінювання потребує 

великої витрати часу, зусиль чималої команди освітніх експертів та фахівців ІТ, 
ефективної та прозорої методики, ретельної багатоетапної апробації та перевірки 
інформації. Отже, залучення до цієї діяльності великої кількості колективів 
ЗЗСО дозволяє швидше провести апробацію та створити шаблони документів на 
якісно новому рівні. 

 
5. У розділі І представлено розроблене Положення про внутрішню 

систему забезпечення якості освіти на прикладі ОДЕСЬКОГО ЛІЦЕЮ № 9 на 
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підставі наявної нормативно-правової бази щодо внутрішньої системи 
забезпечення якості освіти в ЗЗСО. Наведений матеріал дозволяє певним ЗЗСО 
використовувати його як шаблон та опрацювати відповідно до власного типу 
закладу освіти, завдань, цінностей, стратегії та стану сформованості власної 
внутрішньої системи забезпечення якості освіти. 

 
6. У розділі ІІ представлені розроблені управлінські документи та 

досвід із проведення процедури самооцінювання стану сформованості та 
функціонування внутрішньої системи забезпечення якості освіти на прикладі 
ОДЕСЬКОГО ЛІЦЕЮ № 9. Практичний досвід може стати відповідною 
допомогою для адміністрацій ЗЗСО щодо самооцінювання управлінських та 
освітніх процесів в певному закладі освіти. Запропонована методика, 
автоматизована програмована система визначення рівня освітньої діяльності та 
розроблені анкети дозволяють певним ЗЗСО використовувати їх під час 
самооцінювання, опрацювавши відповідно до власного типу закладу освіти та 
особливостей освітньої й управлінської діяльностей. 

 
7. Розроблені анкети для педагогічних працівників (ІІ.3, ІІ.4, ІІ.5, ІІ.6), 

здобувачів освіти (ІІ.7, ІІ.8, ІІ.9, ІІ.10), батьків (ІІ.11, ІІ.12, ІІ.13, ІІ.14) дозволяють 
проводити моніторинг освітніх та управлінських процесів ЗЗСО, визначати 
ставлення учасників освітнього процесу, їх пропозиції і дозволяють розрахувати 
таку кількість індексів задоволення (для індикаторів) за певними напрямами 
освітньої діяльності та загалом: 
Категорія 
учасників 
освітнього 
процесу 
 
            Напрямок 

Освітнє 
середовище 

Система 
оцінювання 

Педагогічна 
діяльність 

Управлінські 
процеси 

Педагогічні 
працівники 28 8 11 42 

Здобувачі освіти 25 16 28 27 
Батьки  30 7 17 32 

Загалом 83 31 56 101 
271 

Отже, розроблена автоматизована програмована система дозволяє 
розрахувати 271 індикатор для встановлення рівня освітньої діяльності під час 
самооцінювання за величезним масивом інформації отриманої від учасників 
освітнього процесу. 
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8. Загальна кількість запитань в анкетах за різними категоріями (з 
урахуванням пропозицій та аналізу): 
Категорія 
учасників 
освітнього 
процесу 
 
            Напрямок 

Освітнє 
середовище 

Система 
оцінювання 

Педагогічна 
діяльність 

Управлінські 
процеси 

Педагогічні 
працівники 34 9 18 47 

Здобувачі освіти 28 16 28 30 
Батьки  35 9 18 36 

Загалом 97 34 64 113 
308 

 
Для порівняння в анкетах з [10] така кількість запитань: 

- анкета для педагогічних працівників – 32; 
- анкета для здобувачів освіти – 35; 
- анкета для батьків – 21. 

Отже, розроблені в роботі Методика та система запитань в анкетах 
дозволяють ширше вивчити питання самооцінювання. 

9. Запропонована методика та автоматизована система встановлення 
рівня освітньої діяльності дозволяють: 

- скоротити час на підрахунок великої кількості відповідей під час 
анкетування та встановлення рівня освітніх та управлінських процесів; 

- підняти процедуру самооцінювання на якісно новий рівень; 
- автоматизувати моніторинг функціонування внутрішньої системи 

забезпечення якості освіти та оперативне прийняття відповідних управлінських 
рішень на підставі отриманих висновків; 

- розповсюдити досвід на заклади освіти певної територіальної 
громади. 

10. Планується систематизувати запропонований досвід у процесі 
апробації та поширити автоматизовану систему на інші інструментарії 
проведення самооцінювання освітніх і управлінських процесів в ЗЗСО. 
Залучення інших ЗЗСО дозволить об’єднати зусилля педагогічних колективів 
для створення якісно нової процедури самооцінювання із використанням 
автоматизованої системи визначення рівня освітньої діяльності та 
вдосконалення Положення. Упродовж 2025-2028 років заплановано розробити 
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зразки документів для систематизації та узагальнення системної процедури 
самооцінювання (різні Програми моніторингу, різні Моделі інтерпретації 
результатів моніторингу та визначення процедур ухвалення відповідних рішень). 
Розроблені Положення та Методика проведення самооцінювання можуть 
використовуватися адміністраціями ЗЗСО як додатковий засіб: 

- формування сучасного освітнього процесу, яке полягає в переході від 
навчання, орієнтованого тільки на передачу знань та вмінь, до компетентнісно 
орієнтованої освіти, яка спрямована на формування здатностей застосовувати 
знання, уміння, цінності й ставлення для розв’язання практичних завдань і 
проблем у швидкозмінному світі; 

- побудови якісної сучасної конкурентоспроможної загальної 
середньої освіти в певному закладі освіти; 

- переусвідомлення педагогічними колективами ЗЗСО своєї 
вчительської місії в умовах змін та викликів в сучасному світі і суспільних 
відносинах; 

- об’єднання учасників освітнього процесу задля покращення якості 
освітніх й управлінських процесів в ЗЗСО; 

- підготовки до планового інституційного аудиту (внутрішня 
самоперевірка і «тренування») та уникання стресових станів від «невідомої 
перевірки». 

11. Розроблену автоматизовану програмовану систему та Методику 
оцінювання можна пристосувати та поширити для проведення зовнішнього 
моніторингу якості освіти серед ЗЗСО певної територіальної громади. Органи 
управління освітою можуть в такий спосіб: 

- вивчити ситуацію в кожному ЗЗСО; 
- встановити рівень освітньої діяльності в підпорядкованих ЗЗСО; 
- вжити заходів щодо покращення відповідних показників якості 

освіти. 
12. Вважаємо доцільним представлені матеріали надати на експертну 

оцінку до відповідних служб оцінювання якості освіти, методичних установ та 
фахових закладів вищої освіти. Після отримання експертних висновків 
доопрацювати та поширити досвід на ЗЗСО певної територіальної громади. 
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